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MODIFICAT
LP323din27.12.12, MO10-14/18.01.13 art.
HCC17 din 06.12.12, M0273-279/28.12.12 art.28; in vigoare 06.12.12
LP1 in11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in vigoare 14.09.12
LP111din 17.05.12, M0130/26.06.12 art.42
LP84 din 13.04.12, M0103/29.05.12 art.34
.12. .01.12 art.4; in vigoare 01.03.12
LP43 din 05.07.11, MQ122-127/29.07.11 art.338
LP222 din 17.09.10, M0210/26.10.10 art.
LP216 din 17.09.10, MO191-1 1.10.10 art.634

LP164 din 09.07.10, MO191-1 1.10.10 art.632
LP42-XVIII din 20.10.09, MO157/22.10. rt.442
LP172-XVIdin 10.07.08, MO134-137/25.07. rt.54
LP280-XVI din 14.12.07, MO94- . rt.34

Parlamentul adopta prezentul cod.

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Scopul si domeniul de aplicare

(1) Prezentul cod are drept scop asigurarea apardrii drepturilor consumatorului
de programe de a receptiona informatii corecte si obiective, care ar contribui la li-
bera formare a opiniei, asigurarea drepturilor radiodifuzorilor la libertate editoriala
si libertate de exprimare, instituirea principiilor democratice de functionare a audi-
ovizualului din Republica Moldova si stabileste, in spiritul drepturilor si libertatilor
constitutionale, bazele juridice de reglementare a proceselor de:

a) concepere, transmisie si/sau retransmisie prin intermediul mijloacelor de
televiziune si radiodifuziune a serviciilor de programe ale radiodifuzorilor aflati sub
jurisdictia Republicii Moldova;

b) exercitare a controlului societdtii asupra activitatii institutiilor in domeniul
audiovizualului din Republica Moldova.

(2) Prezentul cod nu reglementeaza comunicarea audiovizuala prin intermediul
sistemelor de televiziune si radiodifuziune de tip inchis care nu sint destinate recep-
tionarii in masa si nici activitatea radioamatorilor.

Articolul 2. Semnificatia termenilor utilizati

in sensul prezentului cod, urmitoarele notiuni semnifica:

a) transmisiune - difuzare initiala prin unde radioelectrice, cablu sau satelit, in
forma codificata sau necodificatd, a serviciilor de programe destinate publicului;

b) retransmisie - captare si transmitere simultanad a serviciilor de programe sau a
unor parti importante din asemenea servicii, prin orice mijloace tehnice, In integra-
litatea lor si fara nici o modificare, difuzate de radiodifuzori si destinate receptionarii
de catre public;

¢) radiodifuzor - persoana fizica sau juridicd avind responsabilitatea editoria-
1a pentru alcatuirea serviciilor de programe destinate receptionadrii de catre public
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care asigura difuzarea acestora direct sau prin intermediul unui tert;

d) radiodifuzor public - institutie audiovizuald nationald sau regionald, cu statut
de persoana juridica de drept public, aflata in serviciul societatii, independenta edi-
torial, a cdrei activitate este supravegheata de societate;

e) radiodifuzor privat - institutie audiovizuala cu statut de persoana juridica de
drept privat;

f) distribuitor de servicii - orice persoana juridica ce pune la dispozitie publi-
cului o oferta de servicii de programe prin orice mijloc de comunicatie electronicg,
inclusiv prin satelit, cablu sau eter, retransmise pe baza de relatii contractuale cu
radiodifuzorii ori cu alti distribuitori;

g) serviciu de programe - ansamblu al programelor sau emisiunilor de radio si
televiziune, furnizate de un radiodifuzor;

h) comunicare audiovizuald - punere la dispozitie publicului a diverselor servi-
cii de programe prin utilizarea frecventelor terestre si a diferitelor mijloace tehnice
(emitatoare, sateliti, cablu etc.);

i) program sau emisiune - produs audiovizual identificabil prin titlu, continut,
duratd, forma sau autor in cadrul unui serviciu de programe;

j) programe autohtone - programe a cdror producere sau coproducere
este conceputd de cdtre radiodifuzori aflati in jurisdictia Republicii Moldova si/
sau de catre producdtori de programe independenti din Republica Moldova;

[Art.2 litj) in redactia LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in vigoa-
re 14.09.12]

k) productie proprie - opere audiovizuale concepute sau procurate exclusiv de
catre radiodifuzor cu utilizarea mijloacelor tehnice, financiare si intelectuale proprii
sau atrase 1n acest scop in baza de contract;

1) publicitate - orice forma de mesaj privind exercitarea unei activitati comer-
ciale, mestesugaresti, profesionale, avind scopul de a promova furnizarea de bunuri
sau prestarea de servicii contra cost, o cauza sau o idee sau de a produce un alt efect
dorit de catre cel care se ocupa de reclama sau de radiodifuzorul insusi, difuzat in
baza unui contract cu o persoana fizica sau juridica, publica sau privata, in schimbul
unui tarif sau al unor alte beneficii, orice forma de mesaj difuzat in scopuri autopro-
motionale;

m) publicitate mascatd - prezentare (prin cuvinte, sunete sau imagini), facuta in-
tentionat in scop publicitar nedeclarat, a bunurilor, serviciilor, denumirilor, marcilor
comerciale sau activitatilor unui producator de bunuri sau prestator de servicii; o
asemenea forma de prezentare este consideratd intentionata mai ales atunci cind
este facutd in schimbul unor avantaje materiale, al unor servicii reciproce sau al altor
beneficii cu efect similar in folosul radiodifuzorului sau in folosul personal;

n) teleshopping - difuzare cdtre public a unor oferte comerciale directe pri-
vind furnizarea contra cost a unor bunuri sau, dupd caz, prestarea unor servicii;

n') plasare de produse - orice forma de prezentare constind in includerea unui
produs, serviciu sau a marcii acestuia ori mentiunea unui produs, serviciu sau a mar-
cii acestuia, astfel Incit acesta sa fie prezentat In cadrul unui program in schimbul
unei plati sau contraprestatii;

[Art.2 lit.n') introdusd prin LP165 din 11.07.12, M0190-192/14.09.12 art.640; in
vigoare 14.09.12]

0) sponsorizare - orice contributie facutd de o persoana fizicd sau juridica neim-
plicata in activitdti in domeniul audiovizualului, daca aceasta contributie este desti-
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nata exclusiv finantdrii programelor audiovizuale, In scopul promovarii propriului
nume, a marcii comerciale, a imaginii, a propriilor activitati sau produse;

p) eveniment de importantd majord - orice eveniment organizat care are o im-
portanta majord pentru o parte semnificativa a publicului;

q) licentd de emisie - act oficial prin care Consiliul Coordonator al Audiovizua-
lului acorda unui radiodifuzor aflat sub jurisdictia Republicii Moldova dreptul de a
difuza, Intr-o zona determinatd, un anumit serviciu de programe;

r) autorizatie de retransmisie - act oficial prin care Consiliul Coordonator al Au-
diovizualului acorda dreptul de retransmisie a unui serviciu de programe pe terito-
riul Republicii Moldova;

s) licentd tehnicd - act oficial prin care autoritatea administratiei publice cen-
trale de specialitate legalizeaza utilizarea mijloacelor tehnice de telecomunicatii prin
eter si prin cablu conform parametrilor prevazuti si acorda titularului licentei de
emisie obtinute pe baza de concurs, In conditiile stabilite de aceasta, dreptul de a
utiliza, pentru o perioada determinatd, una sau mai multe frecvente radioelectrice;

t) consumator de programe - orice persoana fizica sau juridica ce receptioneaza
servicii de programe transmise sau retransmise pe teritoriul Republicii Moldova;

u) ore de maximd audientd - interval de timp cuprins intre orele: 06.00-09.00;
19.00-23.00 pentru TV; 06.00-13.00; 17.00-20.00 pentru radio;

v) spatiu informational - spectru de frecvente radio sau unde radioelectrice
terestre;

w) opere audiovizuale europene - opere de creatie ale caror producere si copro-
ducere sint controlate de persoane fizice sau juridice europene.

Articolul 3. Difuzarea operelor audiovizuale europene

(1) In sensul prezentului cod, opere europene sint:

a) operele originare din Republica Moldova sau din statele membre ale Uniunii
Europene;

b) operele originare din terte state europene participante la Conventia europea-
na cu privire la televiziunea transfrontaliera care indeplinesc conditiile mentionate
la alin.(3);

c) operele originare din alte state europene care indeplinesc conditiile mentio-
nate la alin.(4).

(2) Prevederile alin.(1) lit.b) si c) sint aplicabile sub rezerva neadoptarii de catre
statele respective a unor masuri discriminatorii impotriva operelor provenite din
Republica Moldova sau din statele membre ale Uniunii Europene.

(3) Operele mentionate la alin.(1) lit.a) si b) sint opere realizate preponderent de
catre autori si lucratori rezidenti in unul dintre statele respective si indeplinesc una
dintre urmatoarele conditii:

a) sintrealizate de unul sau mai multi producatori stabiliti in unul sau mai mul-
te dintre statele respective;

b) productia lor este supervizata si controlata efectiv de unul sau mai multi pro-
ducatori stabiliti in unul sau mai multe dintre statele respective;

c) contributia coproducatorilor din aceste state la totalul costurilor de copro-
ductie este preponderentd, iar coproductia nu este controlatd de unul sau mai multi
producatori stabiliti in afara statelor respective.

(4) Operele mentionate la alin.(1) lit.c) sint opere realizate exclusiv sau in co-
productie cu producatori stabiliti in unul sau mai multe state europene cu care Re-



publica Moldova sau Uniunea Europeana a incheiat acorduri referitoare la sectorul
audiovizual daca sint realizate In principal de catre autori si lucratori rezidenti in
unul sau mai multe state europene.

(5) Operele care nu sint considerate opere europene in sensul alin.(1), dar care
sint realizate In baza unor tratate bilaterale de coproductie incheiate cu terte tari,
vor fi considerate opere europene, in scopul aplicarii prevederilor prezentului cod,
daca coproducatorii din Republica Moldova sau din statele membre ale Uniunii Eu-
ropene furnizeaza un procent majoritar din totalul costurilor productiei, iar aceasta
nu este controlata de unul sau mai multi producatori stabiliti In afara Republicii Mol-
dova si a statelor membre ale Uniunii Europene.

(6) Operele care nu sint opere europene in sensul alin.(1) si (5), dar care sint
realizate in principal de cdtre autori si lucratori rezidenti in Republica Moldova sau
in statele membre ale Uniunii Europene, vor fi considerate opere europene, in scopul
aplicdrii prezentului cod, intr-un procent corespunzator procentului contributiei co-
producatorilor din Republica Moldova sau din statele membre ale Uniunii Europene
la totalul costurilor de productie.

(7) De la data aderarii Republicii Moldova la Uniunea Europeana, radiodifuzorii
aflati in jurisdictia Republicii Moldova vor rezerva operelor europene nu mai putin
de 51% din timpul lor de difuzare, cu exceptia timpului afectat emisiunilor informa-
tive, evenimentelor sportive, programelor de divertisment, publicitatii, serviciilor de
teletext si teleshopping.

(8) Pina la data aderarii, va fi rezervata o proportie semnificativa operelor audi-
ovizuale autohtone si proprii. Aceasta proportie, avind in vedere responsabilitatile
informationale, educationale, culturale si de divertisment ale radiodifuzorului fata
de publicul sdu, va fi realizata progresiv, conform prevederilor art.11.

(9) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va urmari aplicarea prevederilor
alin.(7) si (8), stabilind mecanismele concrete de implementare.

(10) Prevederile alin.(1)-(6) nu se vor aplica serviciilor de programe ale radiodi-
fuzorilor locali si regionali care nu fac parte dintr-o retea nationala.

Articolul 4. Radiodifuzorul aflat sub jurisdictia Republicii Moldova

(1) In sensul prezentului cod, un radiodifuzor este considerat aflat sub jurisdic-
tia Republicii Moldova daca intruneste una dintre urmatoarele conditii:

a) are sediul principal in Republica Moldova, iar deciziile editoriale asupra ser-
viciilor de programe sint luate in Republica Moldova;

b) sediul lui principal se afla in Republica Moldova, iar o parte majoritara a for-
tei de muncd implicate in activitatea de difuzare activeaza in Republica Moldova;

c) deciziile editoriale asupra serviciilor de programe se iau in Republica Mol-
dova, iar o parte majoritara a fortei de munca implicate in activitatea de comunicare
audiovizuala activeaza in Republica Moldova sau intr-un stat membru al Uniunii Eu-
ropene in care radiodifuzorul isi are sediul.

(2) Radiodifuzorii care nu intrunesc nici una dintre conditiile prevazute la alin.
(1) si nu sint stabiliti in alt stat participant la Conventia europeana cu privire la tele-
viziunea transfrontaliera sint considerati a fi in jurisdictia Republicii Moldova daca
se afld in una dintre urmatoarele situatii:

a) utilizeaza o frecventd acordata de autoritatea publica competentd din Repu-
blica Moldova;

b) utilizeaza o capacitate de satelit ce apartine Republicii Moldova;
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c) utilizeaza o legatura ascendentad la satelit situata pe teritoriul Republicii Mol-
dova.

(3) Dacg, in stabilirea jurisdictiei aplicabile, criteriile prevazute la alin.(1) si (2)
nu sint relevante, radiodifuzorul va fi considerat in afara jurisdictiei Republicii Mol-
dova.

(4) Dreptul de transmisie si dreptul de retransmisie a oricarui serviciu de pro-
grame al unui radiodifuzor, respectiv distribuitor de servicii, care se afla sub jurisdic-
tia Republicii Moldova sint recunoscute si garantate in conditiile prezentului cod.

(5) Transmisia unui serviciu de programe de catre un radiodifuzor aflat sub ju-
risdictia Republicii Moldova se poate face numai in baza licentei de emisie si a licen-
tei tehnice. Retransmisia serviciilor de programe de cdtre un distribuitor de servicii
aflat sub jurisdictia Republicii Moldova se poate face numai in baza autorizatiei de
retransmisie de programe si a licentei tehnice. Derogarile de la alineatul respectiv
sint prevazute la art.30 alin.(1) si (2).

Articolul 5. Clasificarea radiodifuzorilor

in sensul prezentului cod, radiodifuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova
se clasifica dupa cum urmeaza:

a) 1In functie de tipul de proprietate si scopul activitatii, exista:

- radiodifuzori publici;

- radiodifuzori privati;

b) in functie de acoperire teritorialg, exista:

- radiodifuzori locali, a caror acoperire cuprinde o localitate;

- radiodifuzori regionali, a caror acoperire cuprinde o zona geografica ce nu de-
paseste 60% din teritoriul Republicii Moldova;

- radiodifuzori nationali, a caror acoperire cuprinde o zond geografica ce depa-
seste 60% din teritoriul Republicii Moldova.

Capitolul I
PRINCIPIILE DE COMUNICARE AUDIOVIZUALA

Articolul 6. Garantarea moralitatii si asigurarea protectiei minorilor

(1) Radiodifuzorului i este interzisa difuzarea de programe care contin orice
forma de incitare la ura pe considerente de ras3, religie, nationalitate, sex.

(2) Este interzisa difuzarea de programe care pot afecta grav dezvoltarea fizica,
mentald sau morald a minorilor, in special programele care contin pornografie, vio-
lentd exagerata sau limbaj licentios.

(3) Transmisia unor alte programe decit cele prevazute la alin.(2) susceptibile de
a afecta dezvoltarea psihicd, mentald sau morald a minorilor se va face doar in cazul
in care vor fi asigurate conditiile (prin selectare a timpului de emisie sau prin mijloa-
ce tehnice) ca minorii aflati in zona de acoperire sa nu poata vedea si auzi emisiunile
respective.

Articolul 7. Echilibrul si pluralismul politico-social

(1) in spiritul respectirii libertitilor si a drepturilor fundamentale ale omului,
prin transmisia si retransmisia serviciilor de programe se realizeaza si se asigura
pluralismul politic si social, diversitatea culturald, lingvistica si religioasd, informa-
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rea, educarea si divertismentul publicului.

(2) Acordind timpi de antena unui partid sau unei miscari politice pentru pro-
pagarea pozitiilor acestora, radiodifuzorul trebuie sa ofere, de asemenea, in cadrul
aceluiasi gen de programe si la aceeasi ord, timpi de antena altor partide si miscari
politice fara tergiversari neintemeiate si fara a favoriza un partid anume, indiferent
de procentajul reprezentdrii sale parlamentare.

(3) Pentru incurajarea si facilitarea exprimarii pluraliste a curentelor de opinie,
radiodifuzorii au obligatia de a reflecta campaniile electorale in mod veridic, echili-
brat si impartial. Conceptiile radiodifuzorilor privind reflectarea campaniilor electo-
rale se aproba de Consiliul Coordonator al Audiovizualului si sint prezentate Comisi-
ei Electorale Centrale, in stricta concordanta cu legislatia in vigoare.

(4) Pentru a asigura in cadrul emisiunilor informative ale radiodifuzorilor res-
pectarea principiilor echilibrului social-politic, echidistantei si obiectivitatii, acestia
vor plasa fiecare stire astfel incit:

a) informatia care compune stirea sa fie veridica;

b) sa nu fie deformat sensul realitatii prin tertipuri de montaj, comentarii, mod
de formulare sau titluri;

c) 1in cazul subiectelor ce vizeaza situatii de conflict, sd se respecte principiul de
informare din mai multe surse.

(5) Pentru a proteja pluralismul si diversitatea politic3, sociala si culturald, con-
centrarea proprietatii este limitata la dimensiuni care sa asigure eficienta economi-
ca, dar care sa nu genereze aparitia de pozitii dominante in formarea opiniei publice.

Articolul 8. Independenta si libertatea editoriala

(1) Radiodifuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova au dreptul sa deci-
da liber asupra continutului emisiunilor si programelor lor, respectind principiul de
pluralitate a opiniilor in conformitate cu cadrul juridic si conditiile expuse in licenta
de emisie.

(2) Cenzura de orice fel asupra comunicarii audiovizuale este interzisa.

(3) Independenta editoriald a radiodifuzorilor este recunoscuta si garantata prin
lege.

(4) Sint interzise ingerintele de orice fel in continutul, forma sau modalitatile de
prezentare a elementelor serviciilor de programe din partea autoritdtilor publice
sau a oricaror alte persoane din afara institutiei respective a audiovizualului.

(5) Nu constituie ingerinte normele de reglementare emise de Consiliul Coordo-
nator al Audiovizualului in aplicarea prezentului cod si cu respectarea dispozitiilor
legale, precum si a normelor privind drepturile omului, stabilite in tratatele interna-
tionale la care Republica Moldova este parte.

Articolul 9. Libera receptionare a serviciilor de programe

(1) Prezentul cod recunoaste si garanteazd dreptul oricdrei persoane de a re-
ceptiona liber serviciile de programe oferite publicului de catre radiodifuzorii aflati
sub jurisdictia Republicii Moldova si a statelor membre ale Uniunii Europene si ale
Conventiei europene cu privire la televiziunea transfrontalierd, in conformitate cu
conditiile tehnice si comerciale stabilite de radiodifuzori si distribuitorii de servicii.
Gestionarii fondului locativ de orice tip nu vor impiedica asigurarea prestarii calita-
tive a serviciilor de programe catre locatari de cdtre distribuitorii de servicii.

(2) Difuzarea si retransmisia serviciilor de programe contra plata pot fi efectuate
doar in baza de contract incheiat cu consumatorul de programe conform legislatiei
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in vigoare. Distribuitorii de servicii vor asigura crearea unor pachete de servicii de
programe pe criterii nediscriminatorii si la preturi accesibile diverselor categorii ale
populatiei.

(3) Platile pentru serviciile de programe si serviciile accesorii (conectare, repa-
ratie etc.) prestate consumatorului de programe se vor efectua exclusiv in baza fac-
turilor sau a notelor de plata doar la sediul, oficiile comerciale ale distribuitorilor de
servicii sau la banci si oficii postale. Colectarea platilor prin intermediul tertilor sau
in numerar la domiciliul sau sediul consumatorului de programe este interzisa.

Articolul 10. Drepturile consumatorului de programe

(1) in Republica Moldova, dreptul la informare complets, obiectiva si veridica,
dreptul la libera exprimare a opiniilor si dreptul la libera comunicare a informatiilor
prin intermediul mijloacelor de radiodifuziune si televiziune sint garantate de lege.

(2) Apararea drepturilor consumatorilor de programe este asigurata de catre
Consiliul Coordonator al Audiovizualului, in a carui sarcina este pusa coordonarea
activitatii audiovizuale, precum si de catre instantele de judecata.

(3) Instanta de judecatd va actiona in vederea apararii drepturilor consumatoru-
lui de programe la sesizarea sa de catre titularul acestui drept.

(4) Organele investite cu atributii de coordonare in domeniul audiovizualului ac-
tioneaza in vederea asigurarii drepturilor prescrise de prezentul articol la sesizarea
sa de catre titularul acestui drept sau din oficiu.

(5) Radiodifuzorii sint obligati sa asigure obiectivitatea informarii consumatoru-
lui de programe, favorizind libera formare a opiniilor.

Articolul 11. Protejarea patrimoniului lingvistic si cultural-national

(1) La elaborarea Strategiei de acoperire teritoriald cu servicii de programe,
Consiliul Coordonator al Audiovizualului va tine cont de specificul lingvistic la nivel
national si local si va asigura ca, de la 1 ianuarie 2010, cel putin 70% din numarul
de frecvente sa fie oferite serviciilor de programe transmise in limba de stat. Aceasta
prevedere nu se refera la valorificarea pieselor muzicale.

(2) Dela 1 ianuarie 2010, cel putin 80% din volumul serviciilor de programe ale
radiodifuzorilor vor constitui productie proprie, autohtona si opere europene, din al
caror volum 50% vor fi transmise in orele de maxima audienta.

(3) Pina la 1 ianuarie 2007, productia proprie si autohtond cu caracter informa-
tiv si analitic difuzatd de radiodifuzor va fi nu mai putin de 65% in limba de stat.
Incepind cu 1 ianuarie 2007, aceasti productie va constitui nu mai putin de 70 %, iar
din 1 ianuarie 2010, nu mai putin de 80%.

(4) Serviciile de programe de cultura si muzica difuzate in orele de maxima au-
dienta vor cuprinde productie autohtona in proportie de cel putin 60% din volumul
saptdminal rezervat transmisiunii genului respectiv de productie audiovizuala.

(5) Fragmentele de emisiuni transmise in alte limbi vor fi insotite de traducere
in limba de stat (dublare, sonorizare sau subtitrare). Aceastd prevedere nu se aplica
emisiunilor de studiere a limbilor straine si valorificarii clipurilor muzicale.

(6) n cazul in care radiodifuzorul va prezenta emisiunea in o alti limba decit cea
de stat, limba emisiunii se va indica in programul de emisiuni publicat.

(7) Filmele artistice si cele documentare vor fi prezentate cu dublaj sau subtitra-
re pastrindu-se coloana sonora originarg, iar filmele pentru copii vor fi dublate sau
sonorizate in limba de stat.

(8) La crearea ofertelor de programe pentru retransmisie, distribuitorii de servi-
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cii vor acorda prioritate serviciilor de programe realizate In limba de stat.

(9) In localititile in care reprezentantii unei minorititi nationale constituie
majoritatea populatiei, radiodifuzorii locali si regionali vor asigura difuzarea unor
programe in limba de stat in proportie de nu mai putin de 20% din serviciul de pro-
grame. Activitatea in domeniul lingvistic a companiei ,Teleradio Gagduzia” va fi re-
glementatd de asemenea de autoritdtile abilitate ale U.T.A.Gagduzia.

(10) Radiodifuzorii sint obligati sa respecte normele ortografice, ortoepice, mor-
fologice si sintactice ale limbii de stat.

[Art.11 al.(10) introdus prin LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in
vigoare 14.09.12]

Articolul 12. Protejarea spatiului informational national
Spectrul de frecvente radio sau unde radioelectrice terestre este patrimoniul na-
tional al statului care nu poate fi utilizat decit in conditiile legii.

Articolul 13. Accederea consumatorului de programe la evenimentele de impor-
tantd majora

(1) Accesul consumatorului de programe la evenimentele de importanta majora
prin intermediul serviciilor de programe difuzate de catre radiodifuzori este garan-
tat de lege.

(2) Evenimentele de importantd majora pot fi difuzate in exclusivitate numai
daca emisiunea nu priveaza o parte importanta a publicului din Republica Moldova
de posibilitatea de a le urmari in direct sau in transmisie decalata.

(3) Sint evenimente de importanta majora:

a) jocurile olimpice;

b) concursurile internationale de muzica;

c) campionatele sportive europene si mondiale;

d) alte evenimente prevazute de conventiile si tratatele internationale din do-
meniul audiovizualului.

(4) Accesul persoanelor cu deficiente de auz (surde) la emisiunile televizate de
importantd majord si de actualitdti este garantat prin interpretarea, din contul radi-
odifuzorului, acestora in limbajul mimico-gestual cel putin 20 de minute din timpul
zilnic de emisii ale serviciului de programe.

[Art.13 al.(4) modificat prin LP172-XVIdin 10.07.08, MO134-137/25.07.08 art.543]

Articolul 14. Asigurarea confidentialitatii surselor de informare

(1) Caracterul confidential al surselor de informare utilizate in conceperea sau
elaborarea de stiri, de emisiuni sau de alte elemente ale serviciilor de programe este
garantat prin lege.

(2) Orice jurnalist sau realizator de programe este liber sa nu dezvaluie date de
naturad sa identifice sursa informatiilor obtinute in legatura directa cu activitatea sa
profesionala.

(3) Se considera date de natura sa identifice o sursa de informare urmatoarele:

a) numele, numarul de telefon, adresa, alte date personale, precum si vocea sau
imaginea unei surse;

b) circumstantele concrete ale obtinerii informatiilor de catre jurnalist;

c) partea nepublicatd a informatiei furnizate de sursa jurnalistului;

d) datele cu caracter personal ale jurnalistului sau radiodifuzorului, legate de
activitatea pentru obtinerea informatiilor difuzate.
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(4) Persoanele care, prin efectul relatiilor lor profesionale cu jurnalistii, iau
cunostintd de informatii de natura sa identifice o sursa prin colectarea, tratarea
editoriald sau publicarea acestor informatii beneficiaza de aceeasi protectie ca si
jurnalistii.

(5) Dezvaluirea unei surse de informare poate fi dispusa de instantele de judeca-
td numai daca aceastd dezvaluire este necesara pentru apdrarea sigurantei nationale
sau ordinii publice, precum si pentru solutionarea cauzei in instanta de judecats,
atunci cind:

a) nu exista sau au fost epuizate mdsurile de alternativa la divulgare cu efect
similar;

b) interesul legitim al divulgarii depdseste interesul legitim al nedivulgarii.

Articolul 15. Protectia jurnalistilor

(1) Autoritatile publice abilitate asigura:

a) protectia jurnalistilor in cazul in care acestia sint supusi unor presiuni sau
amenintari de natura sa impiedice ori sa restringa in mod efectiv libera exercitare a
profesiei lor;

b) protectia sediilor, a localurilor radiodifuzorilor in cazul in care acestea sint
supuse unor amenintdri de naturd sa impiedice sau sd afecteze libera desfasurare a
activitatii lor.

(2) Protectia jurnalistilor, a sediilor sau a localurilor radiodifuzorilor, in con-
ditiile alin.(1), nu trebuie sa devina pretext pentru a prejudicia libera exprimare a
jurnalistilor, pentru a impiedica sau a restringe libera exercitare a profesiunii ori a
revendicarii drepturilor fundamentale de catre jurnalisti.

(3) Constringerea autoritara (psihicd), exercitarea presiunii prin intimidare a
teleradiojurnalistilor pentru a-i determina sa incalce normele deontologice ale jur-
nalistului se pedepsesc conform legii.

Articolul 16. Dreptul la replica, rectificare si la remedii echivalente

(1) Orice persoana fizica sau juridicd, indiferent de cetatenie, nationalitate si do-
miciliu, care se considerd lezatd in drepturile sale legitime si, in special, in reputatia
sa prin prezentare in emisiune a unor fapte incorecte are dreptul la replica, rectifica-
re sau dreptul de a cere remedii echivalente in conformitate cu prevederile Codului
civil.

(2) Radiodifuzorul asigura exercitarea dreptului la replica, rectificare sau la alte
remedii echivalente si nu impiedica exercitarea acestuia prin impunere de termene
si conditii nerezonabile.

(3) Despre cererea de exercitare a dreptului la replica, radiodifuzorul este sesizat
in scris in termen de 20 de zile de la transmiterea emisiunii la care se referd cererea.
Radiodifuzorul difuzeaza raspunsul in aceeasi emisiune, in acelasi interval de timp
si cu aceeasi duratg, in termen de 15 zile de la data examinarii cererii prealabile, iar
dacad emisiunea care a difuzat aceasta informatie apare mai rar decit o data la 15
zile, raspunsul este transmis in urmatoarea emisiune. in cazul in care emisiunea este
exclusa din grila de emisie, raspunsul se difuzeaza in acelasi interval de timp si cu
aceeasi durata, in termen de cel mult 15 zile de la data examinarii cererii.

[Art.16 al.(3) in redactia LP43 din 05.07.11, M0122-127/29.07.11 art.338]

(4) Persoana care fsi exercita dreptul la replica nu ramburseaza cheltuielile afe-
rente difuzarii raspunsului.

(5) Cererea de exercitare a dreptului la replica poate fi respinsa dacd o asemenea
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replicd nu este justificata, potrivit conditiilor specificate la alin.(1).

(6) Difuzarea rectificarii sau acordarea dreptului la replica nu exclude dreptul
persoanei lezate de a se adresa in instanta de judecata.

(7) Radiodifuzorii asigurd inregistrarea emisiunilor difuzate.

(8) Inregistrarile se pastreaza cel putin 30 de zile de la data emisiunii.

(9) In cazul in care a parvenit solicitarea dreptului la replic, radiodifuzorul este
obligat sa pastreze inregistrarile pina la consumarea definitiva a litigiilor.

Articolul 17. Difuzarea anunturilor ce vizeaza starea de urgenta

(1) In caz de pericol grav pentru securitatea publici sau ordinea constitutionals,
radiodifuzorii sint obligati sa transmita operativ si din cont propriu anunturile ofi-
ciale ale Parlamentului, Presedintelui si Guvernului in cadrul tuturor programelor
sale.

(2) Radiodifuzorii transmit fara intirziere si in mod gratuit in cadrul tuturor pro-
gramelor lor informatia parvenita de la autoritatile publice centrale, necesara prote-
jarii vietii, sanatatii si securitatii oamenilor sau prevenirii prejudicierii proprietatii
sau mediului.

Articolul 18. Respectarea drepturilor de autor si a drepturilor conexe

(1) Transmisia si retransmisia serviciilor de programe se efectueaza cu respec-
tarea obligatorie a drepturilor de autor si a drepturilor conexe, in conformitate cu
legislatia privind dreptul de autor si drepturile conexe.

(2) Radiodifuzorii sint obligati sa incheie contracte, fie direct cu titularii dreptu-
rilor de autor si drepturilor conexe, fie cu reprezentantii acestora sau cu organizatii-
le de gestiune colectiva a dreptului de autor si/sau a drepturilor conexe, potrivit im-
puternicirilor si licentelor detinute.

[Art.18 al.(2) modificat prin LP111 din 17.05.12, M0130/26.06.12 art.426]

(3) Retransmisia unui serviciu de programe in lipsa de contract incheiat cu radi-
odifuzorul, distribuitorul de servicii sau cu un alt titular de drepturi asupra serviciu-
lui de programe retransmis constituie incalcare a drepturilor de autor si a drepturi-
lor conexe si se sanctioneaza in modul corespunzator.

Capitolul III
PUBLICITATE, TELESHOPPING SI SPONSORIZARE

Articolul 19. Publicitate si teleshopping
(1) Timpii de antena ai radiodifuzorilor utilizati pentru publicitate sau teleshop-
ping constituie produsul comercial al acestora.

(2) Radiodifuzorii sint liberi sa ofere timpi de emisie destinati publicitatii sau
teleshoppingului doar posturilor de televiziune pentru care detin licenta de emisie,
cu respectarea conditiilor prezentului cod.

[Art.19 al.(2) in redactia LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in vi-
goare 14.09.12]

(3) Distribuitorii de servicii nu au dreptul sa plaseze publicitate sau teleshopping
inserviciile de programe retransmise. incepind cu 1 iulie 2013, distribuitorii de servicii
acoperd publicitatea si teleshoppingul din serviciile de programe strdine retransmise.
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[Art.19 al.(3) modificat prin LP323 din 27.12.12, M010-14/18.01.13 art.55]

[Art.19 al.(3) in redactia LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in vi-
goare 01.01.13]

[Art.19 al.(4) abrogat prin LP165 din 11.07.12, M0190-192/14.09.12 art.640; in
vigoare 01.01.13]

(5) In publicitatea si teleshopping-ul televizat nu se admite:

a) utilizarea tehnicilor care actioneaza asupra subconstientului;

b) utilizarea vocii sau imaginii prezentatorilor de stiri, prezentatorilor sau co-
mentatorilor din emisiunile dedicate evenimentelor si problemelor politice actuale.

(6) Publicitatea, inclusiv publicitatea autopromotionald, si teleshopping-ul tre-
buie sa respecte urmatoarele conditii:

a) sanu afecteze dezvoltarea fizica, psihica sau morald a minorilor;

b) sa nu prejudicieze demnitatea umana;

c) sa nu includd nici o forma de discriminare pe motiv de rasd, religie,
nationalitate, sex;

d) sd nu aducad ofensa convingerilor religioase sau politice ale telespectatorilor
si radioascultatorilor;

e) sd nu stimuleze comportamente ddundtoare sdndtdtii sau sigurantei
populatiei;

f) sanu stimuleze comportamente daunatoare mediului;

g) sdnustimuleze comportamente indecente sau imorale;

h) sdnu promoveze, direct sau indirect, practici oculte.

(7) Publicitatea si teleshopping-ul sint difuzate in conformitate cu Legea cu pri-
vire la publicitate.

(8) Publicitatea si teleshopping-ul care aduc atingere intereselor legale ale con-
sumatorilor sint interzise.

(9) Orice forma de publicitate sau teleshopping pentru tigari sau pentru alte pro-
duse din tutun este interzisa.

(10) Publicitatea pentru produsele farmaceutice si tratamentele medicale pentru
care este necesara o prescriptie medicald este interzisa. Radiodifuzorii prin al caror
intermediu se face publicitate produselor farmaceutice si tratamentelor medicale ce
nu necesita prescriptie medicala vor include in mesajul publicitar recomandarea de
a se adresa medicului sau farmacistului In cazul manifestarii de reactii adverse si vor
plasa pe ecran, pentru 5 secunde sau pe tot parcursul clipului publicitar, numarul
licentei de comercializare eliberate de organul de stat abilitat. Nu se admite folosirea
in clipuri publicitare a actorilor sau personajelor in rol de medic sau profesor pentru
produse farmaceutice si tratamente medicale.

(11) Publicitatea si teleshopping-ul pentru bauturi alcoolice trebuie sa respecte
urmatoarele conditii:

a) sanu fie adresate minorilor ori sa nu prezinte minori consumind bauturi al-
coolice;

b) sd nu stabileasca o legdtura Intre consumul de alcool si imbunatdtirea calita-
tilor fizice, psihice sau a abilitatii in conducerea de vehicule;

c) sdnusugereze cd prin consumul de alcool se pot obtine performante sociale
ori sexuale;

d) sd nu sugereze ca alcoolul are calitati terapeutice sau cd acesta este stimu-
lent, sedativ sau mijloc de rezolvare a problemelor personale;

e) sdnuincurajeze consumul exagerat de alcool si sa nu puna intr-o lumind ne-
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gativa consumul moderat de alcool;

f) sdnuaccentueze exagerat continutul de alcool al bauturilor.

(12) Publicitatea televizata si teleshopping-ul televizat nu trebuie sa provoace
nici o daund moral3, fizica sau intelectuald minorilor si, in special:

a) sd nu instige In mod direct minorii sa cumpere un produs sau serviciu, prin
exploatarea lipsei de experientd sau a credulitatii acestora;

b) sdnuincurajeze In mod direct minorii sa Isi convingd parintii sau alte persoa-
ne sa cumpere bunurile sau serviciile care fac obiectul publicitatii;

c) sanuexploateze increderea speciala pe care minorii o au n parinti, profesori
sau in alte persoane;

d) sdnu prezinte In mod nejustificat minori in situatii periculoase.

(13) Teleshopping-ul trebuie sa respecte conditiile mentionate la alin.(1)-(9) si
sa nu incite minorii sa incheie contracte pentru vinzarea sau inchirierea de bunuri
ori servicii.

(14) Publicitatea mascata si teleshopping-ul mascat sint interzise.

Articolul 19, Plasare de produse

(1) Radiodifuzorii sint in drept sa efectueze plasarea de produse doar in conditi-
ile si in cazurile prevazute de prezentul articol.

(2) Plasarea de produse este permisa in programe si emisiuni ce constituie pro-
ductie autohtona.

(3) Programele in care sint plasate produse trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

a) sanuafectezeresponsabilitatea siindependenta editoriald a radiodifuzorului;

b) sd nu incurajeze in mod direct cumpararea sau inchirierea produselor sau
serviciilor respective;

c) sdnuscoata in evidentd in mod exagerat produsele si/sau serviciile in cauza.

(4) Radiodifuzorii sint obligati sa difuzeze anuntul privind plasarea de produse:

a) lainceputul sila sfirsitul programului in care sint plasate produse;

b) lareluarea, dupa o pauza publicitara, a programului in care sint plasate pro-
duse.

Anuntul trebuie sa asigure o perceptie clara si vizibila a mesajului.

(5) Plasarea de produse se accepta in urmatoarele modalitati de utilizare a pro-
dusului: in fundal, minuire (atingerea produsului), expunere implicita (folosirea pro-
dusului), garderoba (purtarea produsului), verbalizare (mentionarea produsului),
verbalizare si minuire (mentionarea si atingerea produsului).

(6) Verbalizarea nu va contine referiri la caracteristicile de identificare a produ-
sului plasat.

(7) Volumul total de timp folosit pentru plasarea de produse in programe si emi-
siuni ce constituie productie autohtona nu poate depati 2 minute dintr-un total de 30
de minute ale programelor si emisiunilor difuzate.

(8) Este interzisa plasarea de produse care se refera la bauturile alcoolice, pro-
dusele din tutun, produsele si tratamentele medicale, la activitatea cazinourilor, jo-
curile electronice si la cistigurile banesti.

[Art.19" introdus prin LP165 din 11.07.12, M0190-192/14.09.12 art.640; in vigoa-
re 14.09.12]

Articolul 20. Cerintele fata de programele sponsorizate
(1) Programele sponsorizate trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:
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a) continutul siintercalarea lor in serviciul de programe nu trebuie, in nici o cir-
cumstanta, sa fie influentate de sponsor, astfel incit sa nu fie afectate independenta
editoriala si responsabilitatea radiodifuzorului in raport cu programele respective;

b) denumirea sau marca sponsorului trebuie sa fie distinct evidentiata ca atare
la inceputul si/sau sfirsitul acestor programe;

c) sa nu Incurajeze achizitionarea sau inchirierea produselor ori a serviciilor
sponsorului sau ale unui tert, in particular prin referiri promotionale speciale la
aceste produse ori servicii, decit prin intermediul clipurilor publicitare.

(2) Nici un program nu poate fi sponsorizat de persoanele fizice sau juridice a
caror activitate principald este fabricarea sau comercializarea tigarilor ori a altor
produse din tutun.
bricarea ori comercializarea produselor medicale sau a tratamentelor medicale se
poate face numai prin promovarea numelui sau a imaginii persoanei respective, ex-
cluzindu-se orice referire la produsele farmaceutice sau tratamentele medicale pen-
tru care este necesara o prescriptie medicala.

(4) Pot fi sponsorizate doar productiile autohtone. Emisiunile politice si progra-
mele de stiri nu pot fi sponsorizate.

[Art.20 al.(4) in redactia LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in vi-
goare 14.09.12]

Articolul 21. Conditiile de difuzare a spoturilor publicitare sau de teleshopping

(1) Publicitatea si teleshopping-ul se difuzeaza grupat, fiind usor de identificat
prin marcaje corespunzatoare si fiind separate de alte parti ale serviciului de progra-
me prin semnale optice si acustice.

(2) Radiodifuzorii vor plasa obligatoriu in cadrul grupajului prevazut in alin.(1)
logotipul propriu, astfel desemnind persoana juridica responsabila de difuzare a pu-
blicitatii. Aceasta prevedere nu se aplica serviciilor de programe radiofonice.

(3) Spoturile publicitare, autopromotionale si de teleshopping se insereaza nu-
mai intre programe sau intre parti de emisiuni.

(4) In cazul in care intr-o emisiune televizati lipsesc pirtile autonome, ea poate
fi intrerupta pentru plasarea spoturilor de publicitate si teleshopping daca astfel nu
sint prejudiciate integritatea emisiunii si interesele titularului de drepturi la emisiu-
ne si daca intre fiecare intrerupere a emisiunii sint nu mai putin de 20 de minute.

(5) In cadrul programelor alcituite din parti autonome sau in cadrul difuzarii
unor competitii sportive ori a unor alte evenimente sau emisiuni structurate similar,
care contin pauze, spoturile de publicitate si teleshopping pot fi introduse doar intre
parti sau in pauze.

(6) Filmele artistice si cele televizate (cu exceptia serialelor, filmelor documen-
tare si emisiunilor de divertisment) cu durata mai mare de 45 de minute pot fi intre-
rupte pentru spoturile de publicitate o dati la fiecare 45 de minute. in continuare, se
permite intreruperea filmelor daca durata lor nu este mai putin de 110 minute.

(7) Publicitatea sau teleshopping-ul nu se plaseaza in program imediat pina la
sau dupa difuzarea serviciului divin si nici o difuzare a serviciului divin nu poate fi
intrerupta pentru publicitate sau teleshopping.

(8) Daca un program de televiziune, altul decit cele mentionate la alin.(3), este
intrerupt de spoturi de publicitate, trebuie sa existe un interval de minimum 20 de
minute intre doud pauze publicitare succesive in interiorul programului respectiv.
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(9) Emisiunile de actualitati, pentru copii, cele politice si filmele documentare
nu se intrerup cu spoturi de publicitate si teleshopping daca durata acestor emisiuni
este de pind la 30 de minute.

Articolul 22. Volumul de publicitate si teleshopping

(1)Timpul de transmisiune dedicat publicitatii nu poate depasi 15% din timpul
de difuzare a serviciului de programe televizate, iar impreuna cu spoturile de te-
leshopping nu poate depdsi 20% din timpul zilnic de transmisiune a serviciului de
programe televizate.

(2) Radiodifuzorii care retransmit vor acoperi publicitatea retranslata din alt
stat, tara de origine a canalului retransmis.

(3) Volumul spoturilor de publicitate nu poate depasi 12 minute pe ora.

(4) Emisiunea de teleshopping dureaza fara intrerupere nu mai putin de 15 mi-
nute. Numarul maxim de emisiuni de teleshopping pe zi poate fi 8, iar durata lor
totald nu poate depasi 3 ore.

(5) Publicitatea nu include:

a) anunturile de prezentare a propriilor programe de catre radiodifuzor si a
produselor auxiliare ce decurg din acestea;

b) anunturile difuzate in mod gratuit in interesul public;

c) apelurile la actiuni de caritate;

d) spoturile in sustinerea campaniilor nationale de comunicare ce promoveaza
mesaje sociale.

(6) Furnizorii de publicitate si teleshopping nu au dreptul sa influenteze conti-
nutul emisiunilor sau elaborarea serviciului de programe.

Capitolul IV
LICENTELE

Articolul 23. Licenta de emisie

(1) Licentele de emisie pentru difuzarea serviciilor de programe pe cale radio-
electrica terestra se elibereaza de cdtre Consiliul Coordonator al Audiovizualului n
baza de concurs.

(2) Licentele de emisie pentru difuzarea serviciilor de programe prin orice alte
mijloace de telecomunicatii decit cele radioelectrice terestre se elibereazad in baza
deciziei Consiliului Coordonator al Audiovizualului fara concurs.

(3) Licenta de emisie se elibereaza de catre Consiliul Coordonator al Audiovizu-
alului potrivit urmatoarelor conditii:

a) eliberarea licentei de emisie va avea ca efect respectarea ulterioara a obiecti-
velor stabilite de Strategia de acoperire teritoriald cu servicii de programe in concor-
dantd cu Planul national al frecventelor radioelectrice;

b) eliberarea licentei de emisie va corespunde principiului de asigurare a plura-
lismului in domeniul audiovizualului, excluzindu-se posibilitatea crearii premiselor
pentru instituirea monopolului si concentrdrii proprietatii in domeniul audiovizua-
lului si Tn domeniul mass-mediei in genere, tinindu-se cont de gradul in care radiodi-
fuzorii licentiati existenti corespund deja acestei cerinte;

c) decizia de eliberare a licentei va fi luata doar tinindu-se cont de viabilitatea
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financiara reala a solicitantului, iIn masura in care propunerile acestuia corespund
posibilitatilor sale financiare;

d) laeliberarea licentei de emisie, vor avea prioritate solicitantii care ofera ser-
vicii de programe proprii, autohtone si opere europene.

(4) Procedura si conditiile de eliberare a licentei de emisie vor fi publicate in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, pe pagina web a Consiliului Coordonator al
Audiovizualului.

(5) Pentru transmisia serviciilor de programe radio, licenta de emisie se acorda
pentru o perioadd de 7 ani, pentru transmisia serviciilor de programe televizate -
pentru 7 ani, iar pentru transmisia serviciilor de programe radio sau TV prin cabluy,
licenta de emisie se acorda pentru 6 ani.

(6) In conformitate cu Strategia de acoperire nationald, Consiliul Coordonator al
Audiovizualului decide si publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, pe pagi-
na web a Consiliului Coordonator al Audiovizualului si in alte mijloace de informare
in masa din Republica Moldova, inclusiv locale, anunt cu privire la concursul pentru
frecventele disponibile. Anuntul va cuprinde:

a) conditiile si termenul limitd pentru prezentarea solicitdrilor;

b) tipul mijlocului de informare in masa (radio, televiziune etc.);

c) cerintele fata de serviciul de programe;

d) parametrii tehnici ai frecventei, capacitatea maxima a emitdtorului, cuprin-
derea teritorial;

e) termenul de valabilitate a licentei de emisie;

f) marimea taxei de stat pentru licenta de emisie;

g) solicitarea-tip care va prevedea cel putin urmatorii indici obligatorii: organi-
grama si capitalul institutiei pretendente, datele de identificare ale proprietarului,
continutul si durata programelor propuse, orientarea programului, auditoriul con-
sumator de programe, sursele de finantare a serviciilor de programe, copiile de pe
contractele de procurare a tehnicii necesare sau de arendad a acestora, alte date care
confirma potentialul tehnic al solicitantului;

h) planul de afaceri complet pentru perioada de acoperire a validitatii licentei
de emisie solicitate, informatia referitoare la alte afaceri In domeniul mass-mediei.

(7) Pe parcursul termenului prevazut pentru depunerea ofertelor, Consiliul Co-
ordonator al Audiovizualului va da publicitatii conceptia serviciilor de programe
propuse si informatiile despre participantii la concurs.

(8) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va fixa data desfasurarii concursu-
lui nu mai tirziu decit peste 20 de zile de la expirarea termenului de depunere a
ofertelor.

(9) In urma examindrii obiective si impartiale, conform criteriilor prevazute la
alin.(3), a ofertelor prezentate de solicitanti, Consiliul Coordonator al Audiovizualu-
lui va desemna cistigatorul concursului.

(10) In privinta rezultatelor concursului, Consiliul Coordonator al Audiovizua-
lului emite o decizie, pe care o publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in
termen de 15 zile de la data adoptarii, susceptibila atacului in instantd de judecata.

(11) Licenta de emisie va contine cerinte exhaustive fatd de serviciile de progra-
me ale radiodifuzorului public, reglementate prin prezentul cod.

(12) Titularii licentei de emisie sint obligati sa instiinteze in scris Consiliul Co-
ordonator al Audiovizualului, cu cel putin 72 de ore Inainte de prima transmisie,
despre inceputul emisiei. Pina la respectarea conditiilor de licentiere, inclusiv res-
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pectarea integrald a conceptiei generale de programe, emisia este interzisa.
[Art.23 al.(12) modificat prin LP165 din 11.07.12, M0O190-192/14.09.12 art.640; in
vigoare 14.09.12]

Articolul 24. Prelungirea licentei de emisie

(1) Licenta de emisie se prelungeste de drept radiodifuzorului, la solicitare, daca
acesta a activat in conformitate cu prevederile prezentului cod si a respectat, pe par-
cursul termenului de validitate a licentei de emisie, conditiile prevazute in ea.

(2) Licenta de emisie radiodifuzorului prevazut la alin.(1) i se prelungeste pe ter-
menul indicat la art.23 alin.(5).

(3) Radiodifuzorul prevazut la alin.(1) poate solicita prelungirea licentei de emi-
sie nu mai mult decit de doua ori.

Articolul 25. Indicii licentei de emisie

(1) Licenta de emisie cuprinde:

a) numadrul sau;

b) datele de identificare ale titularului ei;

c) tipul serviciului de programe;

d) denumirea si elementele de identificare ale serviciului de programe;

e) formatul de principiu al serviciului de programe si structura programelor;

f) zona de difuzare;

g) perioada de valabilitate;

h) taxele si tarifele care trebuie achitate;

i) echipamentul de comunicatii electronice folosit pentru difuzare si detinato-
rul acestuia;

j) frecventa sau frecventele asignate, dupa caz;

k) prevederea ca radiodifuzorul este obligat sa activeze in limitele prevazute de
prezentul cod, Codul de conduita elaborat de Consiliul Coordonator al Audiovizualu-
lui, de alte legi ce reglementeaza domeniul audiovizualului;

1) prevederea ca radiodifuzorul este obligat sa se conformeze solicitdrilor Con-
siliului Coordonator al Audiovizualului de a prezenta informatii despre activitatea sa
si regulamentelor elaborate de acesta;

m) prevederea ca radiodifuzorul este obligat sa pdstreze inregistrarile progra-
melor difuzate pe un termen de cel putin 30 de zile de la data difuzarii si sa puna
aceste inregistrari la dispozitia Consiliului Coordonator al Audiovizualului si instan-
tei de judecata in cazul cererii de exercitare a dreptului la replica, rectificare si la
remedii echivalente sau in cazul cererii legate de monitorizarea serviciilor de pro-
grame;

n) prevederea cd radiodifuzorul este obligat sa respecte drepturile consumato-
rului de programe la informare completd, obiectiva si veridica, la libera exprimare, la
libera formare a opiniilor, asigurind corectitudinea si impartialitatea stirilor.

(2) La solicitarea titularului, continutul licentei de emisie poate fi modificat ne-
semnificativ, prin decizie a Consiliului Coordonator al Audiovizualului, in termen de
30 de zile de la eliberare, in vederea asigurarii plenare a intereselor auditoriului ra-
diodifuzorului respectiv, cu exceptia cazurilor cind modificarea solicitata contravine
Strategiei de acoperire teritoriald cu servicii de programe.

(3) Consiliul Coordonator al Audiovizualului poate modifica continutul licentei
de emisie pe parcursul validitatii ei pentru a conforma activitatea radiodifuzorului
cu prevederile intervenite pe parcurs in legislatia in vigoare.
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Articolul 26. Cesiunea licentei de emisie

(1) Licenta de emisie poate fi cesionatd unui tert doar cu acordul Consiliului Co-
ordonator al Audiovizualului si cu conditia cd noul titular isi asuma toate obligatiile
care decurg din licenta.

(2) In termen de 15 zile de la data primirii solicitirii, Consiliul Coordonator al
Audiovizualului decide asupra cesiunii licentei de emisie.

Articolul 27. Retragerea licentei de emisie

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului poate retrage licenta de emisie doar
in cazul in care:

a) titularul nu indeplineste sistematic conditiile specificate in licentd;

b) titularul incalca exigentele prezentului cod;

c) titularul a prezentat informatii false pentru a obtine licenta;

d) titularul nu incepe difuzarea serviciului de programe de cel mult un an de la
data eliberadrii licentei;

e) titularul aincetat sa difuzeze serviciul de programe pentru care i s-a acordat
licenta mai mult de 45 de zile din cauze de natura tehnica si mai mult de 72 de ore
din orice alte cauze;

f) sint incdlcate normele privind regimul proprietatii in audiovizual;

g) esteretrasa licenta tehnica;

h) titularul depune cerere in acest sens.

(2) Consiliul Coordonator al Audiovizualului aplica retragerea licentei de emisie,
in conformitate cu procedura si cu modul stabilite de prezentul cod si de alte acte
legislative, doar dupa ce a epuizat celelalte modalitadti de sanctionare prevazute la
art.38.

[Art.27 al.(2) modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, MO94-96/30.05.08 art.349]

Articolul 28. Autorizatia de retransmisie

(1) Retransmisia serviciilor de programe de catre distribuitorii de servicii se
face numai in baza autorizatiei de retransmisie eliberatd de Consiliul Coordonator
al Audiovizualului si cu acordul producdtorului serviciilor de programe preconizate
pentru retransmisie.

(2) Pentru obtinerea autorizatiei de retransmisie, solicitantul are obligatia de a
comunica Consiliului Coordonator al Audiovizualului structura ofertei serviciilor de
programe retransmise.

(3) Procedura de eliberare, modificare si de retragere a autorizatiei de retrans-
misie se stabileste prin decizie a Consiliului Coordonator al Audiovizualului, in mo-
dul stabilit de prezentul cod si de alte acte legislative.

[Art.28 al.(3) modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, M094-96/30.05.08 art.349]

(4) Consiliul retrage autorizatia de retransmisie in cazul in care distribuitorul de
servicii retransmite un serviciu de programe fard detinerea drepturilor de retrans-
misie sau in cazul cererii titularului.

(5) Pentru obtinerea autorizatiei de retransmisie a serviciului de programe, so-
licitantul inainteazi o cerere adresati Consiliului Coordonator al Audiovizualului. in
cerere se indica numele, prenumele, cetatenia (in cazul persoanelor juridice - denu-
mirea firmei), adresa solicitantului, informatii privitoare la faptul daca acesta parti-
cipd la alte mijloace de informare in masa in calitate de fondator (actionar).

(6) La cererea pentru obtinerea autorizatiei de retransmisie, solicitantul anexea-
za:
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a) conceptul general al serviciului de programe a carui retransmisie o solicit3;

b) dovada achitdrii taxei de stat;

c) acordul incheiat cu producdtorul serviciului de programe preconizat pentru
retransmisie.

Articolul 29. Conditiile retransmisiei serviciilor de programe

(1) In cazul retransmisiei unui serviciu de programe sau a unei pirti din acesta,
trebuie sa se pastreze semnul de identificare al producatorului programului, cu spe-
cificarea semnelor de identificare a persoanei care retransmite.

(2) Titularul autorizatiei de retransmisie a unui serviciu de programe pe terito-
riul Republicii Moldova care nu tine de jurisdictia statelor membre ale Uniunii Euro-
pene sau statelor membre ale Conventiei europene privind televiziunea transfron-
taliera este responsabil de corespunderea continutului programului retransmis
cerintelor prezentului cod.

(3) Titularii autorizatiei de retransmisie, cu exceptia cazurilor de imposibilitate
practica, vor notifica in prealabil Consiliul Coordonator al Audiovizualului despre
orice modificare din structura ofertei serviciilor de programe retransmise.

(4) In localititile in care reprezentantii unei nationalititi sau etnii reprezinti o
pondere mai mare de 20%, distribuitorii de servicii, titulari ai autorizatiei de re-
transmisie, vor asigura si retransmisia serviciilor de programe in limba minoritatii
respective.

(5) Distribuitorii care retransmit servicii de programe prin retele de telecomuni-
catii vor include cu titlu gratuit in ofertele lor serviciile de programe ale radiodifuzo-
rilor publici si, dupa posibilitate, ale radiodifuzorilor locali.

(6) Lista serviciilor de programe televizate strdine permise pentru retransmisie
pe teritoriul Republicii Moldova este facuta publica de catre Consiliul Coordonator al
Audiovizualului.

[Art.29 al.(6) introdus prin LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in
vigoare 01.07.13]

(7) Distribuitorii care retransmit servicii de programe prin retele de telecomu-
nicatii vor include in ofertele lor numai posturile de televiziune din strdinatate ale
caror servicii de programe nu contin publicitate si teleshopping.

[Art.29 al.(7) introdus prin LP165 din 11.07.12, MO190-192/14.09.12 art.640; in
vigoare 01.07.13]

Articolul 30. Libera retransmisie

(1) Retransmisia oricdrui serviciu de programe difuzat legal de cdtre radiodi-
fuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova ori sub jurisdictia unui stat cu care
Republica Moldova a incheiat acord international de libera retransmisie in domeniul
audiovizualului este libera in conditiile legii si nu necesita licenta prealabila.

(2) Retransmisia pe teritoriul Republicii Moldova a serviciilor de programe di-
fuzate de catre radiodifuzorii aflati sub jurisdictia statelor membre ale Uniunii Eu-
ropene ori sub jurisdictia statelor care sint parte la Conventia europeana cu privire
la televiziunea transfrontaliera si receptionate pe teritoriul acestor state nu necesita
autorizare prealabila.

(3) Consiliul Coordonator al Audiovizualului poate restringe temporar dreptul
de libera retransmisie a unui anumit serviciu de programe provenind din statele
membre ale Uniunii Europene sau din statele care sint parte la Conventia europeana
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cu privire la televiziunea transfrontalierd in cazul in care acest serviciu de programe
nu corespunde prevederilor conventiei.

Articolul 31. Licenta tehnica

(1) Licenta tehnica este eliberata titularului licentei de emisie de catre autori-
tatea administratiei publice centrale de specialitate in termen de 5 zile de la data
solicitarii.

(2) Titularul licentei de emisie va solicita licenta tehnica in termen de 6 luni de la
data obtinerii licentei de emisie.

(3) Cererea de obtinere a licentei tehnice se depune la Consiliul Coordonator al
Audiovizualului, care o va remite autoritatii administratiei publice centrale de speci-
alitate.

(4) Procedura, conditiile de eliberare si de modificare a licentei tehnice, taxe-
le pentru eliberarea ei, tarifele pentru utilizarea frecventelor se stabilesc prin lege.

[Art.31 al.(4) modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, MO94-96/30.05.08 art.349]

(5) Licenta tehnica este valabila pe durata validitatii licentei de emisie.

(6) Dispozitiile prezentului articol nu se aplica radiodifuzorilor publici, acestia
fiind scutiti de plata tarifelor pentru utilizarea frecventelor.

Articolul 32. Supravegherea parametrilor tehnici

Monitorizarea respectdrii parametrilor, prevazuti in licenta tehnica, pe parcursul
perioadei de valabilitate a licentei se realizeaza, direct sau prin intermediul unei alte
persoane juridice de drept public sau privat, de autoritatea administratiei publice
centrale de specialitate, in limitele si in conformitate cu competentele stabilite de
lege.

[Art.32 modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, M094-96,/30.05.08 art.349]

Articolul 33. Modificarea licentei tehnice

Pe motive tehnice sau din cauza operarii schimbarilor in Planul national de re-
partizare a frecventelor radioelectrice terestre, autoritatea administratiei publice
centrale de specialitate poate modifica frecventa si datele tehnice prevazute in li-
centa tehnicg, fara Intreruperea serviciului de programe al titularului de licentad si cu
asigurarea unei receptii de calitate echivalenta.

Articolul 34. Retragerea licentei tehnice

Licenta tehnica se retrage de catre autoritatea administratiei publice centrale de
specialitate In urmatoarele situatii:

a) pentru incalcarea obligatiilor prevazute in licenta tehnica;

b) caurmare a retragerii licentei de emisie;

c) lacererea titularului;

d) laincetarea emisiei de peste 45 de zile din cauze de natura tehnica si de pes-
te 96 de ore din orice alte cauze.

Articolul 35. Strategia de acoperire a teritoriului national cu servicii de progra-
me audiovizuale si Planul national de repartizare a frecventelor radioelectrice teres-
tre

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului elaboreaza Strategia de acoperire a
teritoriului national cu servicii de programe audiovizuale, nominalizeaza regiunile
si localitdtile acoperite de acestea, in conformitate cu principiile de dezvoltare a au-
diovizualului in Republica Moldova, si o inainteaza autoritatii administratiei publice
centrale de specialitate.



(2) Pentru garantarea interesului public, Consiliul Coordonator al Audiovizua-
lului revizuieste anual Strategia de acoperire a teritoriului national cu servicii de
programe audiovizuale si o inainteaza autoritdtii administratiei publice centrale de
specialitate, publicind-o pe pagina sa web.

(3) Laelaborarea Strategiei de acoperire a teritoriului national cu servicii de pro-
grame audiovizuale, Consiliul Coordonator al Audiovizualului va tine cont de Planul
national de repartizare a frecventelor radioelectrice terestre.

Articolul 36. Planul national de repartizare a frecventelor radioelectrice teres-
tre

(1) Autoritatea administratiei publice centrale de specialitate, in colaborare cu
Consiliul Coordonator al Audiovizualului, elaboreaza Planul national de repartizare
a frecventelor radioelectrice terestre (in continuare - plan), in conformitate cu poli-
tica de stat, promovata in acest domeniu de Comisia de Stat pentru Frecvente Radio.

(2) Prin acest plan, se stabilesc frecventele destinate difuzarii serviciilor de pro-
grame.

(3) Planul este elaborat cu respectarea tratatelor internationale la care Republi-
ca Moldova este parte.

(4) Prin acest plan, sint disponibile cel putin 6 frecvente nationale de radiodifu-
ziune sonora si 5 frecvente nationale de radiodifuziune televizata.

(5) Planul se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in termen de 15
zile de la aprobare.

Capitolul V
CONTROL SI SANCTIUNI

Articolul 37. Activitatea de supraveghere si control

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului supravegheaza aplicarea si respec-
tarea prevederilor prezentului cod.

(2) In exercitarea atributiilor de supraveghere, Consiliul Coordonator al Audio-
vizualului poate solicita radiodifuzorilor sau distribuitorilor de servicii informatiile
necesare, precizind temeiul legal si scopul solicitarii, poate stabili termenul de furni-
zare a acestor informatii, in limitele si in modul stabilite de prezentul cod.

[Art.37 al.(2) modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, M094-96/30.05.08 art.349]

(3) Controlul se exercita:

a) din oficiu;

b) la cererea unei autoritati publice;

c) caurmare a plingerii depuse de o persoana fizicad sau juridica afectata in mod
direct prin incdlcare a prevederilor legale.

(4) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va investiga, in termen de 15 zile
din data sesizarii, cererile si plingerile depuse. Rezultatele controlului si, dupa caz,
decizia de aplicare a sanctiunii se publica pe pagina web a Consiliului Coordonator al
Audiovizualului.

[Art.37 al.(4) modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, M094-96/30.05.08 art.349]

Articolul 38. Sanctiuni
(1) Pentru incalcarea normelor legale de catre radiodifuzori, se aplica una din
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urmatoarele sanctiuni:

a) avertizare public3;

b) retragere a dreptului de a difuza anunturi publicitare pentru o anumita peri-
oadd;

c) amendd;

d) suspendare a licentei de emisie pentru o anumita perioada;

e) retragere a licentei de emisie.

(2) In sensul prezentului cod, sint contraventii:

a) difuzarea serviciilor de programe fard licentd de emisie sau fara autorizatie
de retransmisie;

b) transmisia serviciilor de programe cu incalcarea prevederilor licentei de
emisie;

¢) modificarea radicald si neautorizata a serviciului de programe in a carei baza
radiodifuzorul a obtinut licenta de emisie;

d) difuzarea unui serviciu de programe in afara zonei de acoperire specificate in
licenta de emisie;

e) retransmisia serviciilor de programe cu incdlcarea prevederilor art.28-30;

f) transmisia serviciilor de programe care, In consecinta, conduce la incalcarea
prevederilor art.6, art.7 alin.(2)-(4), art.10 alin.(1) si (5), art.11 alin.(2)-(8), art.17;

g) difuzarea pe o altd frecventd sau nerespectarea datelor tehnice, a zonei sau a
parametrilor tehnici prevazuti in licenta de emisie si in licenta tehnica;

h) 1Incdlcarea prevederilor legale cu privire la conditiile de difuzare a publicitatii
si teleshopping-ului, expuse in art.19 alin.(5), (10)-(12) si (14), art.19%, art.20 alin.
(1) si (2), art.21 alin.(7) si (8);

[Art.38 al.(2), lith) modificatd prin LP165 din 11.07.12, M0190-192/14.09.12
art.640; in vigoare 14.09.12]

i) nerespectarea prevederilor legale privind acordarea dreptului la replica, rec-
tificare si la remedii echivalente;

j) utilizarea ilegald a semnalelor si siglei unui alt radiodifuzor;

k) nerespectarea prevederilor privind regimul juridic al proprietatii in dome-
niul audiovizualului.

(3) Sanctiunile prevazute la alin.(1) se aplica gradual, dupa cum urmeaza:

a) avertizare, emisa de Consiliul Coordonator al Audiovizualului si publicata pe
pagina web, 1n cazul in care radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii incalca pre-
vederile prezentului cod sau deciziile cu caracter normativ ale Consiliului Coordona-
tor al Audiovizualului;

b) amenda dela 100 la 300 de salarii minime in cazul in care radiodifuzorul sau
distribuitorul de servicii nu intra in legalitate in termenul si in conditiile stabilite n
avertizare sau Incalca repetat aceste prevederi;

c) celelalte sanctiuni prevazute in prezentul cod, aplicate gradual de Consiliul
Coordonator al Audiovizualului In cazul in care, dupd aplicarea amenzii, radiodifuzo-
rul sau distribuitorul de servicii nu reintra in legalitate.

(4) Consiliul Coordonator al Audiovizualului poate emite decizie cu privire la
contraventia administrativd, poate aplica o sanctiune administrativa sau poate remi-
te materialele Tn instantd pentru intentarea de cauza penala.

(5) Licenta de emisie se retrage in conditiile art.27 doar in caz de Incdlcare grava
si repetata a prevederilor prezentului cod.

(6) In perioada de reabilitare, previzuta in avertizare, Consiliul Coordonator al



Audiovizualului va contribui plenar la intrarea in legalitate a radiodifuzorului vizat.

(7) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va informa radiodifuzorul sau dis-
tribuitorul de servicii despre orice investigatie care 1l priveste, despre Invinuirile ce
iseaducsiii va crea posibilitatea de a-si prezenta cazul in fata consiliului.

(8) Decizia Consiliului Coordonator al Audiovizualului cu privire la aplicarea ori-
carei sanctiuni va fi motivatd, devenind executorie de la data adoptarii si aducerii la
cunostintd radiodifuzorilor si distribuitorilor de servicii vizati prin scrisoare reco-
mandatd, cu publicarea ulterioara in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe
pagina web a organului emitent.

[Art.38 al.(8) prevederile in partea referitoare la devenirea executorie a deciziei
Consiliului Coordonator al Audiovizualului cu privire la aplicarea sanctiunilor de sus-
pendare a licentei de emisie pentru o anumitd perioadd sau de retragere a licentei de
emisie de la data adoptdrii si aducerii la cunostinta radiodifuzorilor si distribuitorilor
de servicii vizati prin scrisoare recomandatd declarate neconstitutionale prin HCC17
din 06.12.12, M0273-279/28.12.12 art.28; in vigoare 06.12.12]

[Art.38 al.(8) in redactia LP84 din 13.04.12, M0103/29.05.12 art.349]

(9) Orice decizie a Consiliului Coordonator al Audiovizualului de aplicare a unei
sanctiuni poate fi contestata in instantd de judecata de catre radiodifuzorul sau dis-
tribuitorul de servicii sanctionat.

[Art.38 al.(10) abrogat prin LP84 din 13.04.12, MO103/29.05.12 art.349]

Capitolul VI
CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

Articolul 39. Statutul Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului este autoritate publica autonoma.

(2) Consiliul Coordonator al Audiovizualului este reprezentantul si garantul in-
teresului public in domeniul audiovizualului, autoritatea responsabila pentru im-
plementarea si respectarea prezentului cod, a tratatelor internationale in domeniul
audiovizualului la care Republica Moldova este parte.

(3) Consiliul Coordonator al Audiovizualului are statut de persoana juridica de
drept public cu toate atributele unei astfel de persoane.

(4) Consiliul Coordonator al Audiovizualului este consultat in procesul de defini-
re a pozitiei Republicii Moldova si poate participa, prin reprezentanti, la negocierile
internationale cu privire la domeniul audiovizualului.

Articolul 40. Atributiile Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului exercita urmatoarele atributii:

a) supravegheaza respectarea modului in care radiodifuzorii publici si radiodi-
fuzorii privati isi Indeplinesc obligatiile asumate in licenta de emisie, In conditiile si
cu respectarea prevederilor legale;

b) supravegheaza corectitudinea continutului programelor oferite de radiodifu-
zori, numai dupa comunicarea audiovizuala a acestor programe;

c) adopta conceptia de reflectare a campaniei electorale pentru alegerile parla-
mentare, alegerile locale generale si referendumurile republicane, prezinta Comisiei
Electorale Centrale rapoarte de monitorizare a modului de reflectare a campaniei
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electorale de catre radiodifuzorii nationali, In conformitate cu prevederile Codului
electoral;
[Art.40 al.(1), lit.c) in redactia LP216 din 17.09.10, M0191-193/01.10.10 art.634]

d) monitorizeaza, in conditiile alin.(1) lit.b), continutul serviciilor de programe
oferite de radiodifuzori si oferta de servicii de programe asigurate de distribuitorii
de servicii, periodic si ori de cite ori consiliul considera necesar sau este sesizat cu
privire la nerespectarea de cdtre radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii a pre-
vederilor legale, a normelor de reglementare in domeniu sau a obligatiilor inscrise In
licenta de emisie;

e) oferd avizul referitor la Caietul de sarcini al radiodifuzorului public;

f) adoptd codul de conduitd al radiodifuzorilor in vederea conceperii si comu-
nicdrii audiovizuale a serviciilor de programe in conformitate cu prezentul cod si
standardele europene;

g) sesizeaza Consiliul de Observatori al institutiei publice nationale a audiovi-
zualului Compania , Teleradio-Moldova” asupra devierilor serviciilor de programe de
la rigorile prevazute in licenta de emisie;

h) aprobad regulile de audit intern ale radiodifuzorilor publici;

i) la propunerea Consiliului de Observatori, decide referitor la instituirea, re-
organizarea sau Incetarea activitdtilor subdiviziunilor radiodifuzorului public natio-
nal;

j) stabileste conditiile, criteriile si procedura de acordare a licentelor de emisie;

k) stabileste procedura de acordare a autorizatiei de retransmisie;

1) elibereaza licente de emisie si autorizatii de retransmisie a serviciilor de pro-
grame;

m) emite decizii cu caracter de norme de reglementare in vederea exercita-
rii atributiilor sale prevazute In prezentul cod.

(2) Instructiunile si recomandarile emise de Consiliul Coordonator al Audiovi-
zualului se fac publice prin plasarea lor pe pagina web a Consiliului Coordonator al
Audiovizualului si prin publicarea in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

[Art.40 al.(2) modificat prin LP280-XVI din 14.12.07, M094-96/30.05.08 art.349]

(3) In exercitarea atributiilor sale, Consiliul Coordonator al Audiovizualului ad-
opta decizii obligatorii, care intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, cu exceptia deciziilor prevazute la art. 38 alin. (8).

[Art.40 al.(3) modificat prin LP84 din 13.04.12, M0103/29.05.12 art.349]

(4) Toate deciziile Consiliului Coordonator al Audiovizualului sint motivate. De-
ciziile, inclusiv motivarea, se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe
pagina web.

(5) Deciziile Consiliului Coordonator al Audiovizualului pot fi contestate in in-
stantd de contencios administrativ de catre orice persoana care se considera preju-
diciata de acestea.

Articolul 41. Obligatiile Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) in calitatea sa de garant al apararii interesului public in domeniul comunica-
rii audiovizuale pe principii democratice si a drepturilor consumatorului de progra-
me, Consiliul Coordonator al Audiovizualului este obligat sa asigure:

a) supravegherea respectarii exprimarii pluraliste de idei si de opinii in cadrul
programelor transmise de radiodifuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova;

b) 1incurajarea liberei concurente;
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c) unraport echilibrat intre serviciile de programe oferite de radiodifuzorii na-
tionali si cele oferite de radiodifuzorii locali si regionali;

d) protejarea demnitatii umane si protejarea minorilor;

e) protejarea spatiului informational, patrimoniului lingvistic si cultural-natio-
nal, inclusiv a culturii si limbilor minoritatilor nationale;

f) transparenta mijloacelor de informare in masa din domeniul audiovizualului;

g) transparenta activitatii proprii.

Articolul 42. Componenta Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului este compus din 9 membri, desem-
nati de Parlamentul Republicii Moldova.

(2) Candidatii la functia de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizua-
lului vor fi selectati de comisia parlamentara de profil si de Comisia parlamentara
juridica, pentru numiri si imunitati, care, ulterior, 1i vor inainta Parlamentului spre
confirmare. Candidatii la functia de membru al consiliului pot fi propusi de asociatii
obstesti, fundatii, asociatii sindicale, asociatii de patroni, culte religioase. Dosarele
candidatilor se depun la comisia de profil. La inaintarea spre confirmare de catre
Parlament a candidatilor, comisia de profil prezinta un raport, iar Comisia juridica,
pentru numiri si imunitati, un coraport.

(3) Membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualului sint numiti prin ho-
tirire de Parlament. In cazul cind un candidat la functia de membru al Consiliului
Coordonator al Audiovizualului nu intruneste numarul necesar de voturi, comisia
parlamentara de profil si Comisia parlamentara juridicd, pentru numiri si imunitati
fnainteaza, in termen de 2 sdptamini, o noud candidatura.

[Art.42 al.(3) modificat prin LP42-XVIII din 20.10.09, MO157/22.10.09 art.442]

(4) Poate candida la functia de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizu-
alului persoana care intruneste urmatoarele conditii:

a) are studii superioare si experientd de cel putin 5 ani in unul dintre domenii-
le: audiovizualului, tehnologiilor de comunicare, dreptului, finantelor, contabilitatii,
gestiunii intreprinderilor, elaborarii programelor sau informatiilor in orice institutie
de creatie;

b) aimplinit 25 de ani si nu a atins virsta legala de pensionare;

c) cunoaste limba de stat a Republicii Moldova;

d) nu are antecedente penale.

Articolul 43. Membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) Membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualului sint garanti ai interesu-
lui public si nu reprezinta autoritatea care i-a propus.

(2) Durata mandatului membrilor Consiliului Coordonator al Audiovizualului
este de 6 ani. Reinnoirea componentei Consiliului Coordonator al Audiovizualului se
efectueaza esalonat: initial, se aleg 3 candidati pe un termen de 6 ani, 3 pentru 4 ani
si 3 pentru 2 ani. La expirarea termenelor initiale, in temeiul propunerilor facute la
solicitarea comisiei parlamentare de profil si a Comisiei parlamentare juridice, pen-
tru numiri si imunitati, in baza sesizarii Consiliului Coordonator al Audiovizualului,
alti membri ai Consiliului Coordonator al Audiovizualului se numesc pe un termen
de 6 ani.

(3) Pe durata mandatului, membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualu-
lui sint inamovibili, cu exceptia perioadei rezervate pentru renuntarea la incompati-
bilitatile specificate in prezentul cod.
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(4) O persoand nu poate detine consecutivdoud mandate de membru al Consiliu-
lui Coordonator al Audiovizualului.

(5) Vacanta functiei de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizualu-
lui poate interveni in caz de:

a) demisie;

b) expirare a termenului de detinere a functiei;

¢) condamnare prin hotarire judecatoreasca definitiva;

c!) raminere definitivd a actului de constatare prin care s-a stabilit emiterea/
adoptarea de catre acesta a unui act administrativ sau incheierea unui act juridic cu
incalcarea dispozitiilor legale privind conflictul de interese;

[Art43 al.(5), lit.c') introdusd prin LP181 din 19.12.11, MO1-6/06.01.12 art.4; in vi-
goare 01.03.12]

c?) aflareinincompatibilitate, faptstabilit prin actul de constatare ramas definitiv;

[Art.43 al.(5), lit.c?) introdusd prin LP181 din 19.12.11, MO1-6/06.01.12 art.4; in
vigoare 01.03.12]

d) pierdere a cetateniei Republicii Moldova;

e) incapacitate mentald sau fizica;

f) atingere a virstei legale de pensionare.

(6) Membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualului detin functii de demnita-
te publica obtinute prin numire.

[Art.43 al.(6) in redactia LP222 din 17.09.10, M0210/26.10.10 art.696]

(7) Dupa aprobare de catre Parlament, membrii Consiliului Coordonator al Audi-
ovizualului depun in sedinta in plen a Parlamentului urmatorul juramint:

Jjur sa respect Constitutia si legile Republicii Moldova, sa apar drepturile si li-
bertdtile fundamentale ale cetdtenilor, sa-mi Indeplinesc cu onoare, constiinta si fara
partinire atributiile ce-mi revin potrivit functiei, sa nu fac declaratii politice pe par-
cursul validitatii mandatului.”

Articolul 44. Incompatibilitati cu functia de membru al Consiliului Coordonator
al Audiovizualului

(1) Functia de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizualului este in-
compatibila cu orice alta functie publica sau privatd, cu exceptia celor stiintifice si
didactice.

(2) In timpul exercitirii mandatului, membrii Consiliului Coordonator al Audio-
vizualului nu pot face parte din partide sau din alte organizatii politice.

(3) Membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualului, rudele lor de singe si
afinii lor nu au dreptul sa detina, direct sau indirect, actiuni sau parti sociale in so-
cietdti comerciale cu activitati in domenii in care s-ar afla in conflict de interese cu
calitatea de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizualului ori sa beneficieze
financiar In alt mod de calitatea de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizu-
alului.

(4) Membrul Consiliului Coordonator al Audiovizualului care, In momentul nu-
mirii, se afld in una dintre situatiile prevazute la alin.(1) si (2) are la dispozitie un
termen de cel mult 30 de zile pentru a renunta la calitatea sau la actiunile respective,
perioada in care nu are drept de vot in cadrul Consiliului Coordonator al Audiovizu-
alului.

(5) In cazul in care nu respecti prevederile prezentului articol, persoana este
demisa de drept, locul sau devenind vacant.
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Articolul 45. Presedintele Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului este condus de un presedinte, care
detine functie de demnitate public3, ales prin vot deschis din rindul membrilor Con-
siliului, cu majoritatea simpld de voturi ale acestora.

[Art.45 al.(1) modificat prin LP222 din 17.09.10, M0210/26.10.10 art.696]

(2) Presedintele Consiliului Coordonator al Audiovizualului este responsabil de
activitatea consiliului si de buna exercitare a functiilor acestuia.

(3) Presedintele Consiliului Coordonator al Audiovizualului sau un membru abi-
litat al consiliului:

a) reprezintd consiliul in tard si peste hotare, In relatiile cu autoritatile publice
si cu persoane fizice si juridice;

b) reprezintd Republica Moldova in organizatii internationale in probleme ce
tin de mijloacele de informare electronice.

(4) Presedintele Consiliului Coordonator al Audiovizualului:

a) prezideaza sedintele acestuia;

b) gestioneazad mijloacele lui financiare;

¢) numeste in functie, modifica, suspenda si inceteazd, in conditiile legii, rapor-
turile de serviciu ale functionarilor publici, angajeaza personalul contractual, mo-
difica, suspenda si inceteaza raporturile de munca ale personalului contractual al
Consiliului;

[Art.45 al.(4), lit.c) in redactia LP222 din 17.09.10, M0210/26.10.10 art.696]

d) incheie contractele de rigoare cu persoane fizice si juridice.

(5) In absenta presedintelui, Consiliul Coordonator al Audiovizualului este con-
dus de vicepresedinte.

(6) Vicepresedintele este ales de catre consiliu prin vot deschis cu majorita-
tea de voturi ale membrilor lui.

(7) In caz de vacanti a functiei de presedinte sau de vicepresedinte, se procedea-
za la alegerea, In conditiile alin.(1) si (3), a presedintelui sau vicepresedintelui.

(8) Cu cel putin 30 de zile inainte de expirarea mandatului membrilor Consiliului
Coordonator al Audiovizualului, Presedintele consiliului notifica Presedintele Parla-
mentului despre acest fapt, iar Presedintele Parlamentului anunta comisia de profil
parlamentara si Comisia parlamentara juridica, pentru numiri si imunitati, la pri-
ma sedinta in plen a Parlamentului, despre inceputul procedurii de desemnare a noi
membri ai Consiliului Coordonator al Audiovizualului.

(9) Presedintele Consiliului Coordonator al Audiovizualului este ordonator prin-
cipal de credite.

Articolul 46. Remunerarea membrilor Consiliului Coordonator al Audiovizualu-
lui Membrii Consiliului Coordonator al Audiovizualului sint remunerati pe parcursul
termenului de validitate cu un salariu in proportie de 90% din salariul de functie al
presedintelui consiliului.

Articolul 46'. Personalul Consiliului Coordonator al Audiovizualului Persona-
lul Consiliului Coordonator al Audiovizualului este compus din functionari publici,
supusi reglementdrilor Legii n.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica
si statutul functionarului public, si personal contractual, care desfasoara activitati
auxiliare, supus reglementarilor legislatiei muncii.

[Art.46" introdus prin LP222 din 17.09.10, M0210/26.10.10 art.696]
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Articolul 47. Finantarea Consiliului Coordonator al Audiovizualului

(1) Finantarea Consiliului Coordonator al Audiovizualului va acoperi costul esti-
mativ al tuturor activitatilor, astfel Incit acesta sa-si exercite efectiv, eficient si plenar
atributiile.

(2) Bugetul Consiliului Coordonator al Audiovizualului se constituie din urma-
toarele surse:

a) subventii de stat;

b) venituri din taxe pentru licentiere;

c) venituridin taxele anuale de acoperire a cheltuielilor de reglementare, platite
de radiodifuzori, in proportie de 1% din cifra de afaceri anualg;

d) granturi.

(3) Cota-parte a bugetului Consiliului Coordonator al Audiovizualului provenita
din alte surse decit subventiile de stat va constitui Fondul de sustinere a radiodifu-
zorilor, care va avea un regulament separat, elaborat si publicat de consiliu. Fondul
de sustinere a radiodifuzorilor nu poate fi utilizat pentru remunerarea membrilor
consiliului si angajatilor lui.

(3Y) Subventiile de la bugetul de stat, oferite radiodifuzorilor publici in conformi-
tate cu prevederile prezentului Cod, nu se iau in calcul la stabilirea taxei de acoperire
a cheltuielilor de reglementare.

[Art.47 al.(3Y) introdus prin LP172-XVIdin 10.07.08, M0134-137/25.07.08 art.543]

(4) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va prezenta anual Parlamentului
proiectul de buget in care se va estima costul activitatilor desfasurate de consiliu in
exercitarea atributiilor si obligatiilor sale.

(5) Propunerile inaintate de Consiliul Coordonator al Audiovizualului privind
bugetul si organigrama sa vor fi discutate si aprobate la sedinta in plen a Parlamen-
tului.

(6) Consiliul Coordonator al Audiovizualului publica in Monitorul Oficial al Re-
publicii Moldova raport anual cu privire la activitatea sa financiara.

Articolul 48. Organizarea si functionarea Consiliului Coordonator al Audiovizu-
alului

(1) Consiliul Coordonator al Audiovizualului este convocat in sedinta de consti-
tuire de catre cel mai in virsta membru al sdu.

(2) Consiliul Coordonator al Audiovizualului elaboreaza propriul statut, aprobat
ulterior de Parlament.

(3) In indeplinirea functiilor si a atributiilor ce ii revin potrivit prezentului cod,
Consiliul Coordonator al Audiovizualului adopta, in sedinte deschise, decizii cu votul
majoritatii membrilor sai.

(4) In vederea exercitirii atributiilor sale, Consiliul Coordonator al Audiovizu-
alului 1si constituie o structura functionala proprie, inclusiv structuri teritoriale de
control si monitorizare, prevazute in statut.

(5) Pentru corelatia dintre Strategia de acoperire a teritoriului national cu ser-
vicii de programe audiovizuale si Planul national de repartizare a frecventelor radi-
oelectrice terestre pentru comunicare audiovizuald, pentru studierea problemelor
legate de utilizarea spectrului radioelectric destinat comunicarii audiovizuale si a
problemelor privind noile dezvoltari tehnologice cu impact asupra comunicarii au-
diovizuale, se instituie o comisie consultativa mixta, compusa din membri propusi de
Consiliul Coordonator al Audiovizualului si membri propusi de Ministerul dezvolta-
rii informationale.



(6) Comisia consultativd mixta adoptd propriul regulament, aprobat de condu-
cerea celor doud autoritati.

Articolul 49. Supravegherea si controlul activitatii Consiliului Coordonator al
Audiovizualului

(1) Activitatea Consiliului Coordonator al Audiovizualului este supravegheatd de
Parlament, prin dezbaterea raportului anual al consiliului.

(2) Raportul anual al Consiliului Coordonator al Audiovizualului se depune in
Parlament pinad la data de 1 februarie.

(3) In situatia in care Parlamentul respinge raportul anual al Consiliului Coordo-
nator al Audiovizualului, acesta este obligat ca, in termen de 30 de zile, sa prezinte
un program de masuri concrete pentru remedierea carentelor semnalate.

(4) Odata cu prezentarea raportului Consiliului Coordonator al Audiovizualului,
comisia parlamentara de profil prezinta un aviz asupra legalitatii activitatilor consi-
liului, asupra corectitudinii si transparentei operatiunilor financiare.

(5) In indeplinirea misiunii sale in interesul public, Consiliul Coordonator al Au-
diovizualului are obligatia de a face publice rapoartele trimestriale privind modul in
care si exercita atributiile.

Capitolul VII
RADIODIFUZORII PUBLICI

Articolul 50. Statutul juridic al radiodifuzorului public national institutia publi-
cd nationald a audiovizualului Compania , Teleradio- Moldova”

(1) Institutia publica nationald a audiovizualului Compania , Teleradio-Moldova”
(in continuare - compania) este un serviciu public de radiodifuziune si televiziune
independent editorial, precum si in activitatea sa de creatie, autonom institutional,
constituit in baza capitalului financiar public, care, in conditiile prezentului cod, ofe-
rd servicii de programe Intregii societati din Republica Moldova, cu acoperire a Intre-
gului teritoriu al Republicii Moldova.

(2) Compania uzeaza de drepturile unei persoane juridice de drept public.

(3) Statutul companiei este aprobat de Consiliul de Observatori.

Articolul 51. Atributiile companiei

(1) Atributiile companiei sint:

a) elaborarea, producerea, difuzarea emisiunilor radiofonice si televizate des-
pre realitatile sociale, politice si economice interne si internationale, precum si din
domeniile culturii, agrementului, invatamintului, educatiei, sportului, emisiuni plu-
raliste, impartiale, inovative, marcate de calitatea Inalta si integritatea programului,
menite sa asigure informarea corectd, impartiala, echidistanta a consumatorilor, res-
pectind echilibrul politic, libertatea de exprimare, de creatie si de convingeri;

b) promovarea valorilor patrimoniului national, implementarea politicii ling-
vistice a institutiei in conformitate cu prevederile prezentului cod;

c) prezentarea catre public a realizarilor culturii, stiintei mondiale si a celor na-
tionale, promovarea valorilor civilizatiei contemporane in genere;

d) cultivarea demnitatii umane, tolerantei, moralei publice, spiritului civic, a
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valorilor democratice, unitatii nationale, adevarului, justitiei, tinindu-se cont de con-
vingerile morale, politice si religioase ale diferitelor categorii ale populatiei;

e) transmiterea onestd, fideld, echidistanta a informatiilor in cadrul programe-
lor de stiri;

f) asigurarea dreptului la informare al tuturor categoriilor de cetdteni ai Repu-
blicii Moldova, inclusiv al minoritatilor nationale;

g) respectarea dreptului jurnalistilor de a elabora si, in consecintd, de a respecta
codul deontologic al jurnalistului, specificind normele profesionale in domeniu;

h) asigurarea Inregistrdrii evenimentelor si lucrdrilor semnificative din punct
de vedere al culturii si istoriei nationale, pastrarea inregistrarilor pentru viitoarele
generatii, realizarea productiei proprii in parametrii prevazuti de cod;

i) realizarea emisiunilor cognitive si de divertisment destinate copiilor de di-
verse virste, adolescentilor, tinerilor;

j) favorizarea dezbaterilor democratice, schimburilor de opinie intre diversele
categorii ale populatiei, precum si integrarea in societate a cetdtenilor;

k) implementarea noilor tehnologii de producere si difuzare a serviciilor de
programe si serviciilor in domeniul comunicatiei audiovizuale.

(2) Pentru a Incuraja si promova realizarea productiei autohtone si a asigura ca
programele sale sd ofere o varietate largd de opinii si perspective, compania va tinde
sa obtind 20% din serviciile sale de programe de la producatorii independenti din
Republica Moldova.

(3) Compania are dreptul sa inregistreze sau sa transmitd in direct fara plata
sedinte ale Parlamentului, Guvernului, dezbateri publice ale autoritatilor publice,
mitinguri, demonstratii, procesiuni, manifestatii, intruniri de ordin comemorativ, re-
ligios, alte actiuni cu caracter public, indiferent de locul lor de desfasurare.

(4) Compania poate avea In structura sa birouri publice teritoriale, alte unitati
functionale autonome.

Articolul 52. Independenta editoriala

(1) Independenta editoriald a companiei este garantata prin lege. Nu se admit
ingerinte operate de autoritati publice si nici influenta vreunui partid, organizatii
comerciale, economice, social-politice, sindicale si de alt ordin.

(2) Independenta editoriala si de creatie include dreptul exclusiv al organelor de
conducere ale companiei de a adopta, in limitele stabilite de prezentul cod, decizii cu
privire la:

a) elaborarea politicii editoriale, adoptarea si modificarea grilei de emisie a
companiei;

b) organizarea activitatii editoriale si de creatie;

c) conceperea si producerea programelor, inclusiv a celor de stiri si actualitati;

d) alte activitati stabilite de prezentul cod si/sau de Consiliul de Observatori al
companiei.

(3) Organele de conducere ale companiei sint obligate sa asigure, in cadrul in-
stitutiei, independenta editoriald, accesul angajatilor de specialitate la informatie,
libertatea de creatie, respectarea drepturilor fundamentale ale omului.

(4) Organele de conducere ale companiei vor adopta reglementari detaliate cu
privire la organizarea activitatii, astfel incit sa evite influentele de orice natura asu-
pra procesului editorial si de creatie al companiei.



Articolul 53. Publicitate, teleshopping si sponsorizare

Compania va plasa publicitatea si programele sponsorizate conform prevederi-
lorart.19 alin.(5)-(8), (10)-(12) si (14), art.20-22. Inserarea emisiunilor de teleshop-
ping in serviciile de programe ale companiei este interzisa.

Articolul 54. Obiectul de activitate al radiodifuzorului public national

Compania are ca obiect de activitate:

a) realizarea emisiunilor de radio si de televiziune in limba de stat a Republicii
Moldova, precum si in limbile minoritatilor nationale sau in alte limbi de circulatie
internationald, cu scop informativ, cultural, educativ si de divertisment, tinindu-se
cont de prevederile prezentului cod;

b) difuzarea emisiunilor prin statii si mijloace tehnice aflate in proprietate sau
prin retele, inchiriate, de telecomunicatii audiovizuale, radioelectrice, inclusiv prin
satelit, cablu sau prin alte mijloace tehnice;

c) realizarea emisiunilor radiofonice si de televiziune, inregistrarilor pe orice
fel de suport, filmelor artistice, spectacolelor de televiziune, serialelor de televiziu-
ne, filmelor stiintifice, documentare, necesare serviciilor de programe proprii si pen-
tru schimb cu organizatii similare din tara si din strdindtate. Acestea pot fi realizate
in studiourile proprii sau in colaborare cu alti parteneri interni sau externi;

d) organizarea de concerte, festivaluri si spectacole cu public, concursuri, jocuri
de inteligenta sau aleatorii, incheierea de contracte cu artisti si impresari din tara si
din strdinatate pentru emisiunile, concertele si spectacolele pe care le organizeaza,
platind onorarii si efectuind incasari in conditiile legii;

e) realizarea de activitati publicitare prin emisiuni si publicatii proprii pentru
beneficiari din tara si din strdinatate;

f) organizarea activitdtii de documentare in probleme specifice, editarea si
transmiterea spre difuzare a programelor, materialelor publicitare si a altor publica-
tii legate de activitatea radiofonica si de televiziune;

g) desfasurarea activitatii de cercetare si proiectare, efectuarea lucrarilor spe-
cifice tehnicii audio si video, urmarirea rezultatelor cercetarii stiintifice si valorifica-
rea acestora in conditiile legii, promovarea progresului tehnic si stiintific in activita-
tea institutiei;

h) efectuarea operatiunilor de comert exterior cu productie audiovizuala si a
platilor in lei si in valuta, in conditiile legii;

i) 1incheierea, la solicitare si dupa caz, a acordurilor cu organizatii similare din
strdindtate in vederea realizarii, coproducerii si difuzarii peste hotare a productiei
proprii, schimbului de realizatori de emisiuni si de corespondenti, oferindu-se posi-
bilitatea unei informari reciproce directe asupra realitdtilor din Republica Moldova
si din tdrile respective;

j) organizarea activitatii birourilor publice teritoriale ale audiovizualului;

k) orice alte activitati prevazute in prezentul cod si in Statutul companiei.

Articolul 55. Conducerea companiei

Conducerea companiei este exercitata de:

- Consiliul de Observatori;

- presedintele companiei;

- directorul radiodifuziunii si directorul televiziunii.
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Articolul 56. Componenta Consiliului de Observatori

(1) Consiliul de Observatori este compus din 9 membri, personalitati publice cu
calificdri profesionale in diferite domenii cum ar fi cultura, arta, cinematografia, jur-
nalismul, dreptul, gestiunea financiara si gestiunea Intreprinderii comerciale, relatii-
le cu publicul, relatiile internationale, domeniul academic, mass-mediei si ingineriei.

(2) Membrii Consiliului de Observatori desfdsoara activitate iTn nume propriu si
nu reprezinta nici un alt interes extern pentru companie decit interesul public. Ei nu
solicita si nu acceptd, din partea persoanelor interesate din afara companiei, instruc-
tiuni legate de activitdtile Consiliului de Observatori.

(3) Membrii Consiliului de Observatori sint desemnati de Parlament, potrivit ur-
matoarei proceduri:

a) Consiliul Coordonator al Audiovizualului emite o invitatie publicd pentru
candidatii la functia de membru al Consiliului de Observatori, facind publice criterii-
le pentru suplinirea functiei si termenul limita pentru depunerea ofertelor;

b) Consiliul Coordonator al Audiovizualului selecteaza si prezinta Parlamentu-
lui cite 2 candidati pentru fiecare post vacant. Scopul urmarit de acest proces este
selectarea unor candidati calificati, cu o pregatire profesionala variata si integritate
personald, chemati sa conduca radiodifuzorul public;

¢) Parlamentul numeste in functie membrii Consiliului de Observatori prin
hotdrire la propunerea comisiei parlamentare de profil si a Comisiei parlamentare
juridice, numiri si imunitati. Cel putin 2 membri vor fi femei si cel putin 2 membri
ai Consiliului de Observatori vor avea calificdri profesionale in domeniul gestiondrii
financiare si gestiondrii Intreprinderii comerciale.

[Art.56 al.(3), lit.c) modificatd prin LP42-XVIIl din 20.10.09, M0157/22.10.09
art442]

(4) Durata mandatului de membru al Consiliului de Observatori este de 4 ani.

(5) Initial, 3 membri ai Consiliului de Observatori sint desemnati pentru un man-
dat de 2 ani, 3 pentru un mandat de 3 ani si 3 pentru un mandat de 4 ani.

(6) Consiliul de Observatori isi desfasoard activitatea in baza propriului regula-
ment.

(7) Modul de activitate al Consiliului de Observatori este sedinta deschisa, care
se convoaca de cite ori este nevoie pentru indeplinirea atributiilor sale.

(8) Consiliul de Observatori isi alege, cu votul majoritatii membrilor sai, prese-
dintele si secretarul.

(9) Consiliul de Observatori desfasoard activitate fard remuneratie, cu exceptia
secretarului, care este angajat cu zi deplind de munca si remunerat de companie.
Marimea remuneratiei secretarului este stabilitd de consiliu. Celorlalti membri ai
Consiliului de Observatori compania le acordd, pentru participare la fiecare sedintd,
remuneratie in proportie de 20% din salariul lunar al presedintelui sau. Remunera-
tia membrului Consiliului de Observatori platita pe parcursul a 30 de zile nu poate
depasi 50% din salariul presedintelui companiei.

Articolul 57. Exigente si incompatibilitati

(1) Este in drept sd candideze la functia de membru al Consiliului de Observatori
persoana care:

a) este cetatean al Republicii Moldova;

b) are studii superioare in unul din domeniile enumerate la art.56 alin.(1);

c) cunoaste limba de stat a Republicii Moldova;
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d) nu are antecedente penale.

(2) Functia de membru al Consiliului de Observatori este incompatibila cu:

a) statutul de parlamentar, de membru al Guvernului, de membru al Consiliului
Coordonator al Audiovizualului;

b) calitatea de detindtor, direct sau indirect, de actiuni sau parti ale fondului
statutar al societatilor comerciale cu activitati In domenii in care s-ar afla in conflict
de interese cu calitatea de membru al Consiliului de Observatori;

c) statutul de salariat al companiei;

d) calitatea de membru de partid.

Articolul 58. Atributiile Consiliului de Observatori

Consiliul de Observatori are urmatoarele atributii:

a) aprobad statutul companiei si modificarile la el;

b) aproba Caietul de sarcini al companiei, care include planul financiar si decla-
ratia politicii editoriale a companiei;

c) evalueaza performanta companiei si conducerii ei, publicind rapoarte anuale
si recomandari;

d) aproba instituirea, reorganizarea sau incetarea activitatilor subdiviziunilor
companiei, inclusiv ale birourilor ei teritoriale;

e) organizeaza intilniri publice cu reprezentanti ai diferitelor categorii ale audi-
toriului din Republica Moldova pentru a efectua studii de audienta;

f) confirma in functie, in baza de concurs, presedintele companiei, directorul
radiodifuziunii si directorul televiziunii;

g) sesizeaza, din oficiu si la solicitare, asupra incalcarii prezentului cod si a altor
legi in vigoare, comise de companie, inaintind presedintelui ei demersuri de intrare
in legalitate.

Articolul 59. Vacanta functiei de membru al Consiliului de Observatori

Vacanta functiei de membru al Consiliului de Observatori intervine in caz de:

a) demisie;

b) expirare a mandatului;

¢) condamnare prin hotarire judecatoreasca definitiva;

d) pierdere a cetateniei Republicii Moldova;

e) incapacitate mentald sau fizica;

f) absentd consecutiva si nejustificata de la sedintele Consiliului de Observatori.

Articolul 60. Presedintele companiei

(1) Presedintele companiei exercitd conducerea ei generald pe principii de in-
dependentd decizionald, este responsabil de formarea serviciilor de programe in
corespundere cu principiile de comunicare audiovizuald prevazute in prezentul cod
siin alte legi in vigoare, de gestionarea eficienta a companiei, de toate activitatile ei
financiare.

(2) Presedintele reprezinta compania 1n instanta de judecata, in relatiile ei cu
alte institutii si organizatii din Republica Moldova si strdindtate, semnind in numele
companiei contracte si acorduri.

(3) Presedintele are urmatoarele atributii:

a) asigurd, in limitele stabilite de prezentul cod si de Statutul companiei, admi-
nistrarea ei curenta;

b) asigurd executarea deciziilor Consiliului de Observatori, a prevederilor expu-
se in licenta de emisie, a acordurilor incheiate de companie;
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c) aprobg, la propunerea directorului radiodifuziunii si a directorului televiziu-
nii, ordine cu privire la buna functionare a utilajului tehnic al companiei, efectuarea
operatiunilor economice, comerciale si financiare, recrutarea, perfectionarea, anga-
jarea si concedierea personalului ei;

d) de comun acord cu directorul radiodifuziunii si directorul televiziunii, cu sefii
departamentelor companiei, elaboreaza si propune spre adoptare Consiliului de Ob-
servatori Statutul companiei, Caietul de sarcini, actiunile de instituire, reorganizare
a subvidiziunilor companiei si incetare a activitatilor acestora;

e) exercita alte atributii ce-i revin conform prezentului cod si Statutului compa-
niei.

(4) Presedintele companiei este numit in functie pentru un mandat de 5 ani.

(5) Pentru suplinirea functiei de presedinte al companiei, Consiliul de Observa-
tori anuntd concurs si elaboreazad ad-hoc un regulament de desfasurare a concursu-
lui.

(6) Despre data desfasurdrii concursului si rigorile stabilite fatd de candidati,
Consiliul de Observatori publica un anunt in Monitorul Oficial al Republicii Moldova
si pe pagina sa web.

(7) Pentru a asigura transparenta concursului, Regulamentul de desfdsurare a
concursului, care va include si rigorile fata de candidati, numele candidatilor, CV-uri-
le lor, precum si proiectele lor de intentie asupra strategiei de dezvoltare a compani-
ei, va fi facut public.

(8) Consiliul de Observatori confirma candidatul in functia de presedinte al com-
paniei cu votul majoritdtii membrilor sai.

[Art.60 al.(8) modificat prin LP42-XVIII din 20.10.09, M0157/22.10.09 art.442]

(9) Salariul presedintelui de companie este stabilit de Consiliul de Observatori
in marime ce variaza intre 3 si 5 salarii medii lunare ale personalului de creatie al
companiei, calculat In raport cu ultimele 3 luni de activitate a acesteia.

(10) Presedintele companiei poate fi destituit de cdtre Consiliul de Observa-
tori cu votul majoritatii membrilor Consiliului de Observatori.

[Art.60 al.(10) modificat prin LP42-XVIII din 20.10.09, M0157/22.10.09 art.442]

(11) Presedintele companiei trebuie sa corespunda urmadtoarelor exigente:

a) safie profesionist in domeniul de functionare a audiovizualului public, sa po-
sede capacitati manageriale;

b) sa aiba studii superioare;

c) safie cetatean al Republicii Moldova;

d) sa cunoasca limba de stat a Republicii Moldova.

(12) Functia de presedinte al companiei este incompatibila cu:

a) calitatea de membru al unui organ de conducere sau de angajat, partener,
actionar, proprietar al unui radiodifuzor privat;

b) calitatea de membru de partid sau de membru al unor alte organizatii politi-
ce;

c) functia de membru al Guvernului Republicii Moldova, deputat in Parlament
sau alte functii remunerate in afara companiei;

d) functia de membru al Consiliului Coordonator al Audiovizualului.

(13) Functia de presedinte al companiei este compatibild cu activitatea in dome-
niile: didactic, stiintific, de creatie in cadrul publicatiilor de specialitate cu caracter
literar, artistic, stiintific, social daca aceasta nu contravine intereselor companiei.



(14) Presedintele companiei isi exercita atributiile pind la numirea succesorului
sau.

Articolul 61. Directorul radiodifuziunii si directorul televiziunii

(1) Directorul radiodifuziunii si directorul televiziunii sint numiti in functie pen-
tru un mandat de 5 ani.

(2) Directorul radiodifuziunii si directorul televiziunii sint numiti in functie prin
concurs, in conditiile art.58.

(3) De competenta directorului radiodifuziunii tine administrarea curenta a pro-
cesului de creatie la postul de radio al companiei.

(4) De competenta directorului televiziunii tine administrarea curenta a proce-
sului de creatie la postul de televiziune al companiei.

(5) Directorul radiodifuziunii si directorul televiziunii au urmatoarele atributii:

a) finainteaza presedintelui companiei, in conditiile legii, propuneri de angajare
si concediere a personalului radiodifuziunii/televiziunii;

b) aprobad competentele si atributiile unitatilor din componenta radiodifuziu-
nii/televiziunii;

c) adopta dispozitii cu privire la modul de organizare si functionare a organelor
de conducere la nivel de subdiviziuni ale radiodifuziunii/televiziunii;

d) exercita alte atributii ce le revin conform prevederilor prezentului cod, Sta-
tutului companiei si directivelor presedintelui ei.

(6) Salariul directorului de radiodifuziune si cel al directorului de televiziune
sint stabilite de Consiliul de Observatori, in marime ce variaza intre 3 si 4 salarii
medii lunare ale personalului de creatie al companiei, calculat in raport cu ultimele
3 luni de activitate a acesteia.

(7) Directorul de radiodifuziune si directorul de televiziune pot fi destituiti doar
in conditiile art.60 alin.(10).

(8) Exigentele si incompatibilitatile functiei de director al radiodifuziunii si de
director al televiziunii sint similare celor expuse in art.60 alin.(11)-(13).

Articolul 62. Caietul de sarcini

(1) Caietul de sarcini se compune din doua parti distincte: planul financiar si de-
claratia politicii de programe (pentru companie si, separat, pentru fiecare serviciu
de programe) care servesc drept temei pentru asigurarea transparentei si sustinerii
publice in activitatile companiei, precum si pentru aprobarea bugetului ei anual.

(2) Caietul de sarcini este elaborat de presedintele companiei, de directorul radi-
odifuziunii, de cel al televiziunii, de sefii departamentelor companiei si este aprobat
de Consiliul de Observatori.

(3) Planul financiar include:

a) proiectul de buget, elaborat in conditiile art.64;

b) lista emitdtoarelor (proprii si inchiriate) utilizate de companie;

c) proiecte de creare si dezvoltare a subdiviziunilor teritoriale si a retelelor
de reporteri conform prezentului cod si tratatelor internationale la care Republica
Moldova este parte;

d) principiile si necesitatile remunerarii angajatilor companiei;

e) proiecte de constructii capitale, de reconstructii, echipamente tehnice si de
reutilare;

f) alte date.

(4) Declaratia politicii de programe (pentru companie si, separat, pentru fiecare
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serviciu In parte) include:

a) lista canalelor de radio/televiziune, volumul emisiilor totale/zilnice;

b) volumul de emisie rezervat programelor in limba de stat si limbile minorita-
tilor nationale;

c) volumul de emisie destinat stirilor;

d) volumul de emisie rezervat filmelor artistice si documentare, spectacolelor,
produse si achizitionate de companie;

e) volumul de emisie anual afectat productiei proprii;

f) proiecte de schimb de programe cu tari strdine;

g) volumul de emisie al programelor destinate tarilor strdine;

h) alte date.

Articolul 63. Proprietatea companiei

(1) Compania poseda, utilizeaza si dispune de proprietatea sa in conformitate
cu legislatia in vigoare, are dreptul sa posede numai bunurile necesare exercitarii
functiilor specificate in statut.

(2) Compania nu are dreptul:

a) sa asigure realizarea obligatiilor unor alte persoane prin proprietatea sa ori
sa actioneze ca partener al unei companii generale sau ca partener general al unui
parteneriat limitat;

b) sdasigure realizarea obligatiilor cu intreaga sa proprietate mobild sau imobi-
13 ori cu o parte din ea care depdseste 50 % din valoarea de bilant a Intregii proprie-
tati mobile sau imobile;

c) sdtransmita proprietatea sa in mod gratuit sau pentru o platd mai mica decit
valoarea obisnuitd a acesteia ori sad acorde sponsorizari sau alte donatii financiare;

d) sdacorde imprumuturi (credite) ori sd arendeze in mod comercial bunuri cu
obligatia de a le achizitiona (leasing financiar);

e) sdaimprumute (sd primeasca credite) ori saia bunuriin baza de acord comer-
cial de arenda cu obligatia de a le achizitiona (leasing financiar) daca, in urma unei
astfel de tranzactii, marimea totala a platilor ce tin de credit si de leasing-ul financiar
depdseste, In orice an, 10 % din veniturile bugetului din anul incheierii tranzactiei.

3) Imprumuturile pentru care Guvernul a oferit garantie de stat nu se includ in
categoria imprumuturilor specificate la alin.(2) lit.e). Consiliul de Observatori pre-
zinta Guvernului solicitarea de acordare a garantiei de stat pentru imprumuturi, iar
acesta decide asupra initiativei legislative corespunzatoare.

(4) Cu acordul prealabil al Consiliului de Observatori, compania poate sa efectu-
eze tranzactii care implica:

a) achizitia sau Incetarea unui pachet de actiuni intr-o companie;

b) achizitia, transmiterea sau incetarea activitatilor unei intreprinderi;

c) ipotecarea sau transmiterea bunurilor imobile sau mobile inregistrate;

d) fmprumutul.

(5) Emisiunile concepute si realizate de companie 1i apartin cu titlu de proprieta-
te. Conditiile de pastrare si arhivare a inregistrarilor audiovizuale si a documentelor
se stabilesc in Statutul companiei.

Articolul 64. Bugetul companiei

(1) Parlamentul garanteaza finantarea sigura si corespunzatoare a necesitatilor
de activitate ale companiei.

(2) Compania este finantata din:



a) subventii de la bugetul de stat, potrivit Caietului de sarcini;

b) donatii si sponsorizari pentru proiecte speciale;

c) sume obtinute prin acordarea dreptului la utilizare si transmitere a proprie-
tatii, inclusiv a emisiunii;

d) profitul obtinut din organizarea evenimentelor publice in conformitate cu
obiectul de activitate al companiei;

e) venituri obtinute din publicitate;

f) alte surse financiare a cdror legitimitate nu vine In contradictie cu prevederi-
le actualului cod si ale altor legi in vigoare.

(3) Consiliul de Observatori elaboreaza proiectul bugetului companiei.

(4) Bugetul aprobat si rapoartele privind implementarea lui se fac publice.

(5) Darea de seama privind executarea bugetului se prezinta Parlamentului oda-
ta cu raportul anual si va fi dat publicitatii.

(6) Activitatea financiara a companiei este verificatd periodic de catre un servi-
ciu de audit extern.

Articolul 65. Radiodifuzorii publici regionali

(1) In U.TA. Gigiuzia functioneaz, in conformitate cu prezentul cod, la decizia
Adunarii sale Populare, radiodifuzorul public regional Compania ,Teleradio-Gagau-
zia”.

(2) In raioanele de pe malul sting al Nistrului, dupi solutionarea problemei
transnistrene, la decizia autoritatilor publice regionale, va functiona radiodifuzorul

public regional.

Capitolul VIII
RADIODIFUZORII PRIVATI

Articolul 66. Crearea si functionarea radiodifuzorilor privati

(1) Radiodifuzorii privati se pot constitui de catre persoane fizice si persoane
juridice.

(2) In calitate de fondatori ai radiodifuzorilor privati nu pot fi autorititile publice
de orice nivel, institutiile de drept public finantate de la bugetul de stat, partidele si
formatiunile politice, Intreprinderile si institutiile specializate in domeniul teleco-
municatiilor.

(3) O persoana fizica sau juridica poate detine cel mult cinci licente de emisie
in aceeasi unitate administrativ-teritoriala sau zona, fara posibilitatea de a detine
exclusivitatea.

[Art.66 al.(3) modificat prin LP164 din 09.07.10, MO191-193/01.10.10 art.632]

(4) O persoana fizicd sau juridica, din tara sau strdindtate, poate fi investitor sau
actionar majoritar, direct sau indirect, la cel mult 2 radiodifuzori de diferite tipuri.

(5) Radiodifuzorii privati se autofinanteaza din veniturile obtinute din activitati
comerciale, din sponsorizari si prestari de servicii.

(6) Radiodifuzorii privati sint obligati sa informeze publicul privitor la denumi-
rea si sediul administratiei, la numele realizatorului de programe sau de emisiuni, la
semnalele postului de radio, la simbolul postului de televiziune.

(7) Radiodifuzorii privati titulari de licenta de emisie prezinta anual Consiliului
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Coordonator al Audiovizualului raport privind realizarea conceptiei serviciului de
programe in anul de activitate precedent.

(8) Radiodifuzorii privati desfasoard activitate in conformitate cu conceptia ge-
nerald a serviciului de programe, in al cdrui temei Consiliul Coordonator al Audiovi-
zualului a eliberat licenta de emisie si/sau autorizatia de retransmisie.

Capitolul IX
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 67

La intrarea in vigoare a prezentului cod, se abroga:

a) Legea audiovizualului nr.603-XIII din 3 octombrie 1995;

b) Legea nr.1320-XIV din 26 iulie 2002 cu privire la institutia publica nationala
a audiovizualului Compania ,Teleradio-Moldova”.

Articolul 68

(1) Parlamentul Republicii Moldova, in termen de 2 luni de la data intrarii n vi-
goare a prezentului cod, va constitui si va aproba componenta Consiliului Coordona-
tor al Audiovizualului.

(2) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va elabora si va prezenta Parlamen-
tului, in termen de 2 luni de la constituire, spre adoptare statutul propriu, structura,
devizul de cheltuieli si cuantumul salariului functiei membrilor si colaboratorilor
Consiliului Coordonator al Audiovizualului.

(3) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va publica, In decursul a 2 luni de
la constituire, Tn Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe pagina web avizul
desfasurarii concursului pentru suplinirea functiilor de membru al Consiliului de
Observatori al institutiei publice nationale a audiovizualului Compania ,Teleradio-
Moldova”.

(4) Consiliul de Observatori va anunta, in termen de 2 luni de la data constituirii
sale, concursul pentru suplinirea functiilor de presedinte, director de televiziune si
director de radiodifuziune al institutiei publice nationale a audiovizualului Compa-
nia , Teleradio-Moldova”.

(5) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va initia, in termen de 2 luni de
la constituire, controlul serviciilor de programe existente si al legalitatii eliberarii
licentelor catre titulari, inclusiv radiodifuzorilor fondati si finantati de autoritatile
administratiei publice locale, va elabora recomandari privind mecanismele de intra-
re In legalitate a acestora, astfel Incit sa nu se admita lichidarea lor, ci sd se asigure
crearea unui mediu pluralist de dezvoltare a domeniului audiovizualului.

(6) Autoritatile administratiei publice locale fondatoare de institutii ale audiovi-
zualului vor emite, in termen de 3 luni, decizii de reorganizare a acestor institutii in
conformitate cu prezentul cod.

(7) Consiliul Coordonator al Audiovizualului va consulta radiodifuzorii si alte
parti interesate si va elabora, in termene rezonabile, un cod de conduita care va con-
tine reglementari exhaustive si detaliate privind crearea unor servicii de programe
pe principiile de comunicare audiovizuala expuse in prezentul cod si in conformitate
cu standardele europene.



(8) Licentele de emisie eliberate radiodifuzorilor Inainte de intrarea in vigoare
a prezentului cod ramin In vigoare pina la expirarea termenelor pentru care au fost
acordate.

PRESEDINTELE

PARLAMENTULUI Marian LUPU
Chisindu, 27 iulie 2006.

Nr.260-XVI.
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Republica Moldova

PARLAMENTUL

HOTARIRE Nr. 433
din 28.12.2006

cu privire la aprobarea statutului, a structurii
organizatorice si a efectivului-limita ale Consiliului
Coordonator al Audiovizualului

Publicat: 19.01.2007 in Monitorul Oficial Nr. 6-7 artNr:9
Data intrarii in vigoare : 28.12.2006

MODIFICAT

HP322 din27.12.12, MO1-5/04.01.13 art.18; fn vigoare 01.01.13
HP148 din 28.06.12, M0155-159/27.07.12 art.517

HP118din 17.06.10, MO117-118/09.06.10 art.366
HP240-XVIdin 13.11.08, M0208-209/21.11.08 art.771

Titlul hotdririi modificat prin HP240-XVI din 13.11.08, MO208-209/21.11.08 art.771

Parlamentul adopta prezenta hotarire.

Art.1. - Se aproba:
Statutul Consiliului Coordonator al Audiovizualului, cuprins in anexa nr.1;
structura organizatorica a Consiliului Coordonator al Audiovizualului, prevazuta in

anexanr.2;
[Art.1 modificat prin HP240-XVI din 13.11.08, M0208-209/21.11.08 art.771]

Art. 2. - Se stabileste personalul Consiliului Coordonator al Audiovizualului in nu-
mar de 64 de unitati, inclusiv 11 persoane responsabile de deservirea tehnica a se-
diului Consiliului Coordonator al Audiovizualului.
[Art.2 in redactia HP322 din 27.12.12, MO1-5/04.01.13 art.18; in vigoare 01.01.13]
[Art.2 in redactia HP240-XVI din 13.11.08, M0208-209/21.11.08 art.771]
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Art.3. - Categoriile de salarizare si grilele de salarii se vor aplica in conformitate cu
Legea nr.355-XVI din 23 decembrie 2005 cu privire la sistemul de salarizare in sec-
torul bugetar si cu Legea nr. 48 din 22 martie 2012 privind sistemul de salarizare a
functionarilor publici.

[Art.3 modificat prin HP148 din 28.06.12, M0155-159/27.07.12 art.517]

Art.4. - Hotarirea Parlamentului nr.988-XIII din 15 octombrie 1996 cu privire la sta-
tutul, structura, devizul de cheltuieli si cuantumul retribuirii lunare a muncii pentru
vechime In munca membrilor si colaboratorilor Consiliului Coordonator al Audiovi-
zualului se abroga.

Art.5. - Anexele nr.1 si nr.2 fac parte integranta din prezenta hotarire.
[Art.5 modificat prin HP240-XVI din 13.11.08, M0208-209/21.11.08 art.771]

Art.6. - Prezenta hotdrire intra in vigoare la data adoptarii.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Marian LUPU
Nr.433-XVI. Chisindu, 28 decembrie 2006.
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Anexanr.1

STATUTUL
CONSILIULUI COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

Art.1. - Consiliul Coordonator al Audiovizualului este o autoritate publicd autonoma
in domeniul audiovizualului din Republica Moldova, reprezentant si garant al intere-
sului public in domeniul audiovizualului, potrivit art.39 din Codul audiovizualului al
Republicii Moldova nr.260-XVI din 27 iulie 2006.

Capitolul II
CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

Art.2. - Atributiile Consiliului Coordonator al Audiovizualului (denumit in continua-
re Consiliu) sint stabilite de Codul audiovizualului.

Art.3. - Membrii Consiliului, In calitatea lor de garanti ai interesului public in do-
meniul audiovizualului, au indatorirea, in limitele competentelor legale, de a adopta
toate masurile necesare pentru a preveni lezarea interesului public.

a) respectarea de catre institutiile audiovizuale a legislatiei, a normelor juridice
in vigoare;

b) relatiile externe in domeniu;

c) licentierea genurilor de programe audiovizuale;

d) activitatea institutiilor audiovizuale din teritoriu;

e) monitorizarea programelor audiovizuale;

f) perspectivele dezvoltarii audiovizualului autohton;

g) administrarea resurselor interne etc.

Art.5. - (1) Consiliul se intruneste in sedinte publice de 2 ori pe luna sau de cite ori
este necesar.

(2) Ordinea de zi a sedintei, insotitd de documentatia aferentd, este transmisa
tuturor membrilor Consiliului si, dupa caz, directiilor implicate cu cel putin 72 de ore
inainte de inceperea sedintei.

(3) In deschiderea sedintelor, ordinea de zi poate fi completats, la propunerea
membrilor Consiliului, cu acordul majoritatii.

(4) Consiliul se intruneste obligatoriu atunci cind se supun aprobarii solicitari
de acordare de licente de emisie, autorizatii de retransmisie, decizii de reglementa-
re, propuneri de monitorizare a radiodifuzorilor, propuneri de sanctiuni sau cind se
dezbat rapoarte de monitorizare si de inspectie.

[Art.5 al.(4) modificat prin HP322 din 27.12.12, MO1-5/04.01.13 art.18; in vigoare
01.01.13]



Art.6. - (1) La sedintele Consiliului participa, dupa caz, sefii directiilor si serviciilor
de specialitate.

(2) Dezbaterile Consiliului si modul de adoptare a deciziilor, precum si a altor
masuri, se consemneaza in procesul-verbal al sedintei, semnat de presedintele Con-
siliului.

Art.7. - Consiliul delibereaza in prezenta a cel putin 6 dintre membrii sdi, iar deciziile
se adopta daca intrunesc votul a cel putin 5 membri.

Art.8. - In exercitarea atributiilor sale, Consiliul adopta decizii, instructiuni sau, dupa
caz, recomandari.

Art.9. - Deciziile Consiliului au caracter de acte administrative si trebuie motivate.

Art.10. - Consiliul aproba raportul anual de activitate care urmeaza a fi prezentat
Parlamentului.

Art.11. - Consiliul desemneaza reprezentantii sai la activitati si manifestari ce au loc
n strainatate.

Art.12. - Presedintele, vicepresedintele, precum si membrii Consiliului acorda sapta-
minal audiente, conform unui program stabilit si anuntat public.

Capitolul III
PRESEDINTELE SI VICEPRESEDINTELE CONSILIULUI

Art.13. - Pentru functia de presedinte sau de vicepresedinte al Consiliului poate can-
dida orice membru al Consiliului.

Art.14. - Alegerea sirevocarea presedintelui si/sau a vicepresedintelui Consiliului se
fac, prin vot deschis, cu simpla majoritate de voturi, in conditiile legii.

Art.15. - Presedintele conduce Consiliul si coordoneaza activitatea membrilor aces-
tuia In limitele competentelor stabilite de Codul audiovizualului.

Art.16. - Presedintele convoaci si conduce sedintele Consiliului. in absenta prese-
dintelui, aceasta atributie o preia vicepresedintele Consiliului.

Art.17. - Presedintele semneaza deciziile adoptate de Consiliu, asigurind punerea in
aplicare a acestora.

Art.18. - Presedintele Consiliului este ordonatorul principal de credite si asigura
gestionarea eficientd a fondurilor publice alocate.

Art.19. - Presedintele reprezintda Consiliul in relatiile acestuia cu Parlamentul, cu
Presedintia Republicii Moldova, cu Guvernul, cu persoanele juridice din domeniul
radiodifuziunii si din cel al televiziunii, cu partidele si formatiunile politice, cu alte
autoritati publice si persoane juridice, precum si in relatiile internationale.

Art.20. - Presedintele numeste si elibereaza din functie personalul aparatului tehnic
de specialitate al Consiliului In temeiul si In conditiile legii.

47



48

Art.21. - In indeplinirea atributiilor sale, presedintele Consiliului emite decizii ad-
ministrative.

Art.22. - in absenta presedintelui, conducerea Consiliului este asigurati de vice-
presedinte, iar in absenta presedintelui si a vicepresedintelui, va fi desemnat un alt
membru al Consiliului, care sa indeplineasca atributiile presedintelui.

Capitolul IV
SEDINTELE CONSILIULUI
Art.23. - Sedintele Consiliului sint publice. Ele sint conduse de presedinte sau vice-

presedinte, iar prin delegare - de oricare dintre membrii Consiliului.

Art.24. - La initiativa presedintelui sau a cel putin 3 membri, Consiliul are dreptul,
o singura datd si in baza unor argumente intemeiate, sa solicite reexaminarea unei
probleme sau a unei decizii adoptate. Exceptie fac deciziile privind acordarea licen-
telor de emisie si a autorizatiilor de retransmisie.

[Capitolul V exclus prin HP240-XVI din 13.11.08, M0208-209/21.11.08 art.771]

Capitolul VI
DISPOZITII FINALE

Art.41. - Prezentul statut se completeaza cu prevederile legislatiei in vigoare.

Art.42. - Orice modificare legislativa in domeniu determina In mod obligatoriu mo-
dificarea corespunzatoare a prezentului statut.

Art.43. - Nerespectarea prevederilor statutului Consiliului constituie o abatere dis-
ciplinara si se sanctioneaza potrivit legii.



REGULAMENT
cu privire la procedura si conditiile de eliberare a licente-
lor de emisie si a autorizatiilor de retransmisie

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Art.1. - Regulamentul cu privire la procedura si conditiile de eliberare a licentelor
de emisie si a autorizatiilor de retransmisie (denumit in continuare regulament) sta-
bileste procedura si conditiile de eliberare a licentelor de emisie si a autorizatiilor
de retransmisie, in conformitate cu Codul audiovizualului si cu alte acte legislative
in vigoare.

Art.2. - In sensul prezentului regulament, urmitoarele notiuni semnifica:
transmisiune - difuzare initiala prin unde radioelectrice, cablu sau satelit, in forma
codificatd sau necodificata, a serviciilor de programe destinate publicului;

retransmisie - captare si transmitere simultana a serviciilor de programe sau a
unor parti importante din asemenea servicii, prin orice mijloace tehnice, in integra-
litatea lor si fara nici o modificare, difuzate de radiodifuzori si destinate receptionarii
de catre public;

radiodifuzor - persoana fizica sau juridica avind responsabilitatea editoriala pen-
tru alcdtuirea serviciilor de programe destinate receptionarii de cdtre public care
asigura difuzarea acestora direct sau prin intermediul unui tert;

radiodifuzor public - institutie audiovizuald nationala sau regionalg, cu statut de
persoand juridica de drept public, aflatd in serviciul societdtii, independenta editori-
al, a carei activitate este supravegheatd de societate;

radiodifuzor privat - institutie audiovizualad cu statut de persoana juridica de
drept privat;

distribuitor de servicii - orice persoana juridica ce pune la dispozitie publicului o
oferta de servicii de programe prin orice mijloc de comunicatie electronicad, inclusiv
prin satelit, cablu sau eter, retransmise pe baza de relatii contractuale cu radiodifu-
zorii ori cu alti distribuitori;

serviciu de programe - ansamblu al programelor sau emisiunilor de radio si tele-
viziune, furnizate de un radiodifuzor;

licentd de emisie - act oficial prin care Consiliul Coordonator al Audiovizualului
acordd unui radiodifuzor aflat sub jurisdictia Republicii Moldova dreptul de a difuza,
intr-o zona determinatd, un anumit serviciu de programe;

autorizatie de retransmisie - act oficial prin care Consiliul Coordonator al Audio-
vizualului acordd dreptul de retransmisie a unui serviciu de programe pe teritoriul
Republicii Moldova;

licentd tehnicd - act oficial prin care autoritatea administratiei publice centrale
de specialitate legalizeaza utilizarea mijloacelor tehnice de telecomunicatii prin eter
si prin cablu conform parametrilor prevazuti si acorda titularului licentei de emisie
obtinute pe baza de concurs, in conditiile stabilite de aceasta, dreptul de a utiliza,
pentru o perioada determinata, una sau mai multe frecvente radioelectrice;
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opere audiovizuale europene - opere de creatie ale caror producere si coproduce-
re sint controlate de persoane fizice sau juridice europene;

cesiune - transmiterea de catre un titular de licenta catre altd persoana a dreptu-
rilor si obligatiilor asupra licentei de emisie;
acord prealabil - act juridic prin care se confirma disponibilitatea proprietarului
canalului sau a agentului acestuia de a semna contractul cu privire la retransmisia
serviciilor de programe.

Capitolul II
LICENTA DE EMISIE

Art.3. - (1) Anuntarea concursului pentru utilizarea frecventelor radio si a canalelor
TV se face in temeiul legislatiei in vigoare si a deciziei Consiliului. Parametrii frec-
ventelor radio si ai canalelor TV, conditiile de participare si criteriile de departajare
a solicitantilor la concurs se dau publicitatii. Documentele se receptioneaza in ter-
menul stabilit prin decizia Consiliului. Bilantul concursului se face in cadrul sedintei
publice a Consiliului.

(2) Rezultatele concursului, conform deciziei Consiliului, se dau publicitatii.

Art.4. - (1) Consiliul elibereaza urmatoarele categorii de acte:

a) licente de emisie eliberate prin concurs, pentru:

- transmisia serviciilor de programe radio;

- transmisia serviciilor de programe televizate;

- transmisia si/sau retransmisia serviciilor de programe televizate prin sistemul
MMDS;

b) licente de emisie eliberate fara concurs, pentru:

- transmisia serviciilor de programe radio prin cablu;

- transmisia serviciilor de programe televizate prin cablu;

- transmisia serviciilor de programe radio prin satelit;

- transmisia serviciilor de programe televizate prin satelit;

c) autorizatii de retransmisie pentru:

- retransmisia serviciilor de programe radio prin cablu;

- retransmisia serviciilor de programe televizate prin cablu.

(2) Prezentul regulament nu reglementeaza relatiile privind crearea si activita-
tea sistemelor de televiziune si radiodifuziune de tip inchis (de productie, tehnolo-
gice, didactice, de serviciu), altor feluri de comunicare ce functioneaza pe principiile
comutdrii individuale si care nu sint destinate pentru receptionare in masa, activita-
tea sectiilor de radioamatori de diferite genuri, precum si activitatea legata de reali-
zarea si inchirierea productiei audiovizuale.

SECTIUNEA 1
Desfasurarea concursurilor

Art.5. - Consiliul anuntd concursuri pentru repartizarea frecventelor radio si a ca-
nalelor TV disponibile 1n baza avizului autoritatii administratiei publice centrale de
specialitate.



Art.6. - (1) Anuntul va include:

a) conditiile (inclusiv nomenclatorul actelor pentru participare la concurs) si
termenul limitd pentru prezentarea solicitdrilor;

b) frecventele (grupuri de frecvente) radio si canalele (grupuri de canale) TV
cu parametrii: localitatea, puterea aparent radiata, reducerea puterii aparent radiate
(dupa caz), polarizarea, indltimea efectiva a antenei;

c) sistemele MMDS cu parametrii: localitatea, diapazonul de frecvente, numarul
canalelor TV;

d) cerintele fata de serviciul de programe (dupa caz);

e) termenul de valabilitate a licentei de emisie;

f) marimea taxei de stat pentru licenta de emisie;

g) criteriile de departajare.

(2) Nomenclatorul actelor pentru participare la concurs va include:

a) cererea-model de inscriere la concursul pentru obtinerea licentei de emisie;

b) copia de pe certificatul de inregistrare a intreprinderii, institutiei, organizati-
ei;

c) copia de pe extrasul din Registrul de stat al intreprinderilor si organizatiilor
referitor la administratorul intreprinderii si la genurile de activitate;

d) copia de pe statutul intreprinderii solicitante, autentificatd In modul stabilit,
cu anexarea tuturor modificarilor introduse pe parcurs;

e) certificatul privind lipsa sau existenta restantelor fata de bugetul public nati-
onal sau, dupa caz, contractul de esalonare a datoriilor;

f) proiectul editorial al radiodifuzorului: scopurile, sarcinile, timpul si volumul
de emisie (inclusiv realizarea programelor proprii, nu mai putin de 30% din volumul
total de emisie), tematica si ponderea lor in procente fatda de volumul total de emisie,
limba de difuzare a programelor (emisiunilor realizate in limba de stat, In procente
fata de volumul total de emisie proprie, li se rezerva nu mai putin de 65%, cu excep-
tia localitatilor care cad sub incidenta art.11 alin.(9) din Codul audiovizualului), for-
matul muzical pentru posturile de radio (genul operelor muzicale preconizate spre
difuzare), modul de transmisie (prin unde, prin cablu, prin radioreleu, prin satelit
etc.), raza de emisie si auditoriul consumator de programe;

g) planul de afaceri care va cuprinde: etapele de realizare a proiectului, asigu-
rarea economica a proiectului, organigrama institutiei si experienta solicitantului in
domeniul audiovizualului, rezultatele investigarii interesului populatiei fatd de pro-
iectul ce urmeaza sa fie realizat;

h) grila de emisie sdptaminald: denumirea emisiunilor, timpul de difuzare, te-
matica, limba de realizare si alte componente ale serviciilor de programe si/sau lista
canalelor retransmise: denumirea, tara de origine, limba de difuzare;

i) actul prealabil de procurare a tehnicii necesare sau de arenda a acesteia;

j) declaratia privind participarea, directa sau indirecta, ori neparticiparea cu
capital In fondurile statutare ale altor societati din domeniul audiovizualului (in pro-
cente);

k) denumirea radiodifuzorului, datele de identificare (Inregistrarea semnalelor
sonore ale postului de radio sau grafica siglei studioului TV).

(3) Titularii licentelor de emisie participanti la concurs pentru extinderea ariei
de emisie prezinta:

a) cerere-model de Inscriere la concurs;
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b) certificatul privind lipsa sau existenta restantelor fata de bugetul public nati-
onal sau, dupa caz, contractul de esalonare a datoriilor;

c) proiectul editorial al radiodifuzorului cu privire la functionare in conditiile
noi;

d) planul de afaceri care va cuprinde: etapele de realizare a proiectului, asigu-
rarea economica a proiectului, organigrama institutiei si experienta solicitantului in
domeniul audiovizualului, rezultatele investigarii interesului populatiei fatd de pro-
iectul ce urmeaza sa fie realizat;

e) grila de emisie saptdminala: denumirea emisiunilor, timpul de difuzare, con-
tinutul, limba de realizare a emisiunilor si alte componente ale serviciilor de progra-
me si/sau lista canalelor retransmise: denumirea, tara de origine, limba de difuzare;

f) actul prealabil de procurare a tehnicii necesare sau de arenda a acesteia.

Art.7. - Receptionarea materialelor pentru participarea la concurs si remedierea ne-
regularitdtilor constatate se efectueaza pe parcursul a 30 de zile din ziua anuntarii
concursului pentru utilizarea frecventelor radio si a canalelor TV in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova. in aceasti perioads, solicitantii beneficiazi de consultatii ne-
cesare completarii corecte a dosarelor.

Art.8. - Cererea pentru eliberarea licentei nu se accepta:

a) dacd a fost depusa (semnatd) de o persoand care nu dispune de imputernici-
rile respective;

b) dacd a fost depusa cu incdlcarea cerintelor prevazute de art.6 alin.(2) sau (3)
din prezentul regulament;

c) in alte cazuri prevdzute de legislatia in vigoare.

Art.9. - (1) Setul complet de documente prezentat la concurs se Inregistreaza in Re-
gistrul de evidenta a cererilor pentru eliberarea licentelor de emisie si a autorizati-
ilor de retransmisie.

(2) Solicitantului i se elibereaza o recipisa care confirma receptionarea cererii si
a setului de documente.

(3) Cererea si documentele de participare la concurs se pastreaza in dosarul titu-
larului de licenta.

Art.10. - La concurs, solicitantii pot fi insotiti de o echipa formata din cel mult 3
persoane imputernicite sa furnizeze membrilor Consiliului informatii referitoare la:

a) statutul societatii comerciale, situatia juridic, structura de capital, alte infor-
matii asupra activitatii acesteia;

b) formatul de principiu al serviciului de programe, structura programelor, alte
aspecte specifice ale proiectului editorial;

c) capacitdtile de productie prevazute, realizarea si echiparea studioului, alte
aspecte specifice de ordin tehnic;

d) capacitatea de sustinere financiara a proiectului.

Art.11. - Criteriile de departajare a participantilor la concursul pentru utilizarea
frecventelor radio si a canalelor TV sint:

a) originalitatea proiectului editorial prin care se asigurd dezvoltarea audiovi-
zualului autohton;

b) ponderea productiei audiovizuale proprii (in procente) in grila de emisie, di-
versitatea programelor;
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c) ponderea productiei audiovizuale autohtone si europene in volumul total
al emisiei;

d) prioritatea (In procente) a emisiunilor difuzate In limba de stat a Republicii
Moldova;

e) propagarea valorilor general-umane: a onoarei, compasiunii, filantropiei, pri-
eteniei, respectului fata de memoria Tnaintasilor, dragostei fata de tara, grijii pentru
mediul inconjurator, patriotismului, protejdrii demnitatii umane, protejarii minori-
lor etc.;

f) propagarea culturii nationale a poporului moldovenesc, etniilor conlocuitoa-
re, precum si a culturii universale;

g) prioritatea programelor instructiv-educative, artistice si pentru copii;

h) abordarea problemelor privind instruirea profesionald, modul sandtos de
viatd, combaterea violentei, sadismului si pornografiei;

i) reflectarea in programele audiovizuale a pozitiei diverselor grupuri sociale;

j) respectarea strictd a legislatiei;

k) obtinerea premiilor la diverse concursuri in perioada anterioara de activitate
in domeniul audiovizualului;

1) experienta echipei redactionale in domeniul audiovizualului;

m) dotarea cu echipament de performanta si aplicarea tehnologiilor audiovizua-
le avansate, volumul investitiilor preconizate pentru realizarea emisiei;

n) 1n cazul existentei mai multor solicitanti la obtinerea licentei, fostul titular
poate avea prioritate in functie de modul respectarii conditiilor prevazute in licenta
de emisie pe parcursul termenului de valabilitate a licentei precedente si de volumul
investitiilor alocate in dezvoltarea audiovizualului national in perioada precedenta
de activitate.

Art.12. - Cererea de eliberare a licentei se respinge in cazul in care:

a) documentele prezentate de solicitant contin date eronate sau care nu cores-
pund adevarului;

b) nu exista resurse disponibile (frecvente sau canale libere);

c) solicitantul incalca legislatia in vigoare, prezentul regulament, reglementari-
le din domeniul audiovizualului;

d) solicitantul nu a intrunit numarul necesar de voturi;

e) 1in alte cazuri prevazute de legislatia in vigoare.

Art.13. - Materialele prezentate se examineaza (se expertizeaza) si se iIntocmeste o
notd informativa.

Art.14. - Desfasurarea concursului, anuntat de Consiliu, are loc in cel mult 20 de zile
de la expirarea termenului de depunere a ofertelor.

Art.15. - Dupa expirarea termenului de valabilitate a licentelor, frecventele radio si
canalele TV disponibilizate se anunta la concurs.

Art.16. - Solicitantii care doresc sa obtind o noud licentd pentru urmatoarea perioa-
da de activitate depun setul complet de documente in conformitate cu nomenclato-
rul actelor pentru participare la concurs.

Art.17. - Din momentul expirdrii termenului de valabilitate a licentei de emisie si
pina la eliberarea unei licente noi, titularul licentei de emisie, prin decizia acordata
de Consiliuy, isi continud activitatea audiovizuala.

53



SECTIUNEA a 2-a
Eliberarea licentelor de emisie fara concurs

Art.18. - Licentele de emisie pentru difuzarea serviciilor de programe prin orice alte
mijloace de telecomunicatii decit cele radioelectrice terestre se elibereaza prin deci-
zia Consiliului, fara concurs.

Art.19. - (1) Pentru obtinerea licentei, conducatorul intreprinderii sau organizatiei
ori persoana autorizata de acesta depune cerere conform modelului stabilit.

(2) La cererea de eliberare a licentei se anexeaza:

a) copia de pe certificatul de Inregistrare a Intreprinderii, institutiei, organizati-
ei;

b) copia de pe extrasul din Registrul de stat al Intreprinderilor si organizatiilor
referitor la administratorul intreprinderii si la genurile de activitate;

c) copia de pe statutul intreprinderii solicitante, autentificatd In modul stabilit,
cu anexarea tuturor modificarilor introduse pe parcurs;

d) certificatul privind lipsa sau existenta restantelor fata de bugetul public nati-
onal sau, dupa caz, contractul de esalonare a datoriilor;

e) proiectul editorial al radiodifuzorului: scopurile, sarcinile, timpul si volumul
de emisie (inclusiv realizarea programelor proprii, nu mai putin de 30% din volumul
total de emisie), tematica si ponderea lor in procente fata de volumul total de emisie,
limba de difuzare a programelor (emisiunilor realizate in limba de stat, In procente
fata de volumul total de emisie proprie, li se rezerva nu mai putin de 65%, cu excep-
tia localitatilor care cad sub incidenta art.11 alin.(9) din Codul audiovizualului), for-
matul muzical pentru posturile de radio (genul operelor muzicale preconizate spre
difuzare), modul de transmisie (prin unde, prin cablu, prin radioreleu, prin satelit
etc.), raza de emisie si auditoriul consumator de programe;

f) planul de afaceri care va cuprinde: etapele de realizare a proiectului, asigu-
rarea economica a proiectului, organigrama institutiei si experienta solicitantului in
domeniul audiovizualului, rezultatele investigarii interesului populatiei fata de pro-
iectul ce urmeaza sa fie realizat;

g) grila de emisie sdaptaminald: denumirea emisiunilor, timpul de difuzare, te-
matica, limba de realizare si alte componente ale serviciilor de programe si/sau lista
canalelor retransmise: denumirea, tara de origine, limba de difuzare;

h) actul prealabil de procurare a tehnicii necesare sau de arenda a acesteia;

i) avizul autoritatii administratiei publice locale (in cazul retelelor TV prin ca-
blu);

j) declaratia privind participarea, directa sau indirecta, ori neparticiparea cu
capital In fondurile statutare ale altor societati din domeniul audiovizualului (in pro-
cente);

k) denumirea radiodifuzorului sau distribuitorului de servicii, datele de identi-
ficare (inregistrarea semnalelor sonore ale postului de radio sau grafica siglei studi-
oului TV).

Art.20. - (1) In perioada de perfectare a actelor, solicitantii beneficiazi de consulta-
tii. Setul complet de documente prezentat este inregistrat in Registrul de evidenta
a cererilor pentru eliberarea licentelor de emisie si a autorizatiilor de retransmisie.

(2) Solicitantului i se elibereaza o recipisa prin care se confirma receptionarea
setului respectiv de documente.
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(3) Materialele prezentate se examineaza (se expertizeazd) si se Intocmeste o
notd informativa.

(4) Cererea solicitantului privind eliberarea licentei de emisie este examinata
de catre Consiliu in termen de 30 de zile.

(5) La sedinta Consiliului, solicitantii pot fi insotiti de cel mult 3 persoane pentru
a furniza informatii care vizeaza activitatea audiovizuald ulterioara.

SECTIUNEA a 3-a
Perfectarea si eliberarea licentei de emisie

Art.21. - Licenta de emisie se perfecteaza in termen de 3 zile lucratoare din ziua
semndrii deciziei de eliberare a licentei. Licenta se elibereaza la prezentarea docu-
mentului care confirma achitarea taxei pentru licenta.

Art.22. - Daca solicitantul de licentd nu a prezentat, in termen de 30 de zile de la data
inminarii copiei de pe decizia Consiliului cu privire la eliberarea licentei, documentul
ce confirma achitarea taxei pentru eliberarea acesteia sau nu s-a prezentat pentru a i
se elibera licenta perfectata, Consiliul este In drept sd anuleze propria decizie, licenta
perfectata fiind declarata nevalabila.

SECTIUNEA a 4-a
Modificarea datelor indicate in documentele anexate la cererea

de eliberare a licentei

Art.23. - Titularul de licenta, in termen de 10 zile de la operarea modificarilor in
documentele anexate la cererea de eliberare a licentei, este obligat sa informeze, in
scris, Consiliul despre aceste modificari, anexind documentele in original sau in copii
autentificate, care confirma aceste modificari.

SECTIUNEA a 5-a
Suspendarea si reluarea valabilitatii licentei

Art.24. - (1) Drept temei pentru suspendarea licentei servesc:

a) nerespectarea de catre titularul de licentd a prescriptiei privind lichidarea
incalcarii conditiilor de licentiere in termenul stabilit;

b) pierderea partiald sau temporara de catre titularul de licenta a capacitatii de
a desfasura genul de activitate licentiat.

(2) Decizia privind suspendarea licentei se adoptd de consiliu in termen de 15
zile lucratoare de la data stabilirii temeiurilor si se aduce la cunostinta titularului
de licenta in termen de 5 zile lucratoare de la data adoptarii deciziei. Termenul de
suspendare a licentei nu poate depasi 6 luni.

(3) Titularul de licenta este obligat sd informeze, in scris, Consiliul despre lichi-
darea circumstantelor care au dus la suspendarea licentei.

(4) Decizia privind reluarea valabilitatii licentei se adopta de Consiliu in termen
de 5 zile lucratoare si se aduce la cunostinta titularului de licenta de asemenea in
termen de 5 zile lucrdtoare de la data primirii Instiintarii respective si a verificarii
faptului de lichidare a circumstantelor care au dus la suspendarea licentei.
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(5) Termenul de valabilitate a licentei nu se prelungeste pe perioada de suspen-
dare a acesteia.

SECTIUNEA a 6-a
Reperfectarea licentei de emisie

Art.25. - (1) Modificarea datelor ce se contin in licenta si In anexa la ea constituie
temei pentru reperfectarea licentei.

(2) La aparitia temeiurilor pentru reperfectarea licentei, titularul acesteia este
obligat, in termen de 10 zile lucratoare, sa depund la Consiliu o cerere de reperfecta-
re a licentei Impreuna cu originalul licentei care necesita reperfectare si documente-
le (sau copiile de pe acestea, autentificate de notar sau de organul care le-a eliberat)
ce confirma modificdrile In cauza.

(3) Consiliul, In termen de 15 zile lucratoare de la data depunerii cererii de re-
perfectare a licentei si a documentelor anexate la ea, adopta decizie privind reper-
fectarea licentei, iar in cazul constatarii Incalcarilor indicate la art.27 alin.(1) lit.a)-g)
sau ale art.38 alin.(2) din Codul audiovizualului - decizie privind sanctionarea titula-
rului de licentd, suspendarea sau retragerea licentei.

(4) Licenta reperfectatd se elibereaza pe acelasi formular sau, dupa caz, pe un
formular nou, tinindu-se cont de modificarile indicate in cerere; totodata se eliberea-
za copiile necesare de pe licenta reperfectata.

(5) Termenul de valabilitate a licentei reperfectate nu poate depdasi termenul de
valabilitate indicat in licenta precedenta.

(6) Lareperfectarea licentei, prin decizia Consiliului, licenta precedenta se decla-
rd nevalabild; modificarile respective se introduc in registrul licentelor.

(7) Activitatea titularului in perioada examindrii cererii privind reperfectarea
licentei se reglementeaza prin decizie a Consiliului.

(8) Daca licenta nu a fost reperfectata in termenul stabilit, vina purtind-o titula-
rul, Consiliul este in drept sd aplice, in modul stabilit, sanctiuni administrative sau sa
retraga licenta.

(9) Plata pentru licenta reperfectata se percepe in cuantumul prevazut de legis-
latia In vigoare.

SECTIUNEA a 7-a
Prelungirea licentei

Art.26. - (1) Dupa expirarea termenului de valabilitate a licentei de emisie, 1a solici-
tarea radiodifuzorului, licenta poate fi prelungita de drept, cu respectarea urmatoa-
relor conditii:

a) licenta de emisie a fost obtinuta in temeiul Codului audiovizualului si al Legii
audiovizualului nr. 603-XIII din 3 octombrie 1995;

[Art.26 al.(1), lita) modificatd prin HP118 din 17.06.10, M0117-118/09.06.10
art.366]

b) activitatea anterioara a fost desfasurata in conformitate cu prevederile Codu-
lui audiovizualului;

c) au fost respectate conditiile prevazute in licenta de emisie pe parcursul ter-
menului de valabilitate a acesteia.
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(2) Cererea de prelungire a licentei este depusa de solicitant la Consiliu cu cel
putin o luna inainte de expirarea termenului de valabilitate a licentei.

(3) Daca solicitarea nu intruneste conditiile prevazute la art.26 alin.(1) din pre-
zentul regulament, Consiliul va notifica solicitantului faptul anuntdrii In concurs a
frecventelor respective.

(4) Daca titularul de licenta nu solicitd prelungirea licentei In termenul prevazut
la art.26 alin.(2) din prezentul regulament, frecventa se considerd disponibilizata.

(5) Daca titularul de licenta intentioneaza sa desfasoare genul de activitate in-
dicat in licenta de emisie dupd expirarea termenului ei de valabilitate (in cazul in
care licenta nu se prelungeste), acesta este obligat sd obtind o noua licentd in modul
stabilit de Codul audiovizualului si de prezentul regulament.

SECTIUNEA a 8-a
Retragerea licentei

Art.27. - (1) Licenta de emisie se retrage:

a) 1In cazurile mentionate la art.27 din Codul audiovizualului;

b) 1in cazul descoperirii faptului de nereperfectare a licentei conform art. 25 din
prezentul regulament sau de neprezentare in scris a informatiei cu privire la modi-
ficarea datelor din documentele anexate la cererea de eliberare a licentei, conform
art.23 din prezentul regulament;

c) 1In alte cazuri prevazute de legislatie.

(2) In termen de 15 zile lucritoare, incepind cu data stabilirii temeiurilor, Con-
siliul adopta decizia privind retragerea licentei si, in cel mult 5 zile lucratoare de la
data adoptarii, indicind temeiurile retragerii ei, o aduce la cunostinta titularului de
licenta.

(3) Mentiunea referitoare la data si numarul deciziei privind retragerea licentei
se inscrie in registrul licentelor.

(4) In cazul retragerii licentei, taxa pentru licenti nu se restituie.

(5) Titularul caruiais-aretras licenta poate sa depund o noua cerere de eliberare
a licentei pentru acelasi gen de activitate numai dupa expirarea a 12 luni de la data
depunerii la Consiliu a licentei retrase.

(6) Titularul de licenta este obligat, in termen de 10 zile lucratoare de la data
adoptarii deciziei de retragere a licentei, sa depuna la Consiliu licenta retrasa.

SECTIUNEA a 9-a
Cesiunea licentei de emisie

Art.28. - (1) Licenta de emisie poate fi cesionata unui tert doar cu acordul Consiliului
si cu conditia cd noul titular 1si asuma toate obligatiile care decurg din licenta.

(2) In cazul in care titularul licentei de emisie intentioneazi si cedeze citre un
tert licenta, solicitantii vor depune la Consiliu urmatoarele documente:

a) cererea cedentului de cesionare a licentei de emisie;

b) cererea cesionarului de eliberare a licentei de emisie cu asumarea tuturor
obligatiilor care decurg din licentd, cu anexarea setului de documente prevazut in
nomenclatorul actelor pentru obtinerea licentei.

(3) In termen de 15 zile de la data primirii solicitirii, Consiliul decide asupra
cesiunii licentei de emisie.
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(4) In termen de 5 zile calendaristice de la obtinerea licentei de emisie, cesiona-
rul va depune la Consiliu o cerere de modificare a licentei tehnice.

(5) Copia de pe licenta tehnica modificata va fi depusa la Consiliu In termen de 5
zile de la eliberarea acesteia.
Art.29. - Licenta de emisie nu poate fi cesionata decit dupa o perioada de minimum
12 luni de la data inceperii difuzarii serviciului de programe.

Capitolul III
AUTORIZATIA DE RETRANSMISIE

Art.30. - (1) Retransmisia integrald a unor servicii de programe sau a unei parti din
acestea se efectueaza numai in conditiile detinerii autorizatiei de retransmisie.

(2) Autorizatia de retransmisie cuprinde:

a) numadrul autorizatiei;

b) datele de identificare a titularului autorizatiei de retransmisie;

¢) denumirea distribuitorului de servicii;

d) amplasamentul statiei;

e) denumirea localitdtilor deservite de retea;

f) structura ofertei serviciilor de programe retransmise.

Art.31.- (1) Autorizatia de retransmisie este valabila pe un termen de 6 ani.
(2) Taxa de stat pentru eliberarea autorizatiei de retransmisie este egala cu taxa
prevazutd de legislatia in vigoare pentru eliberarea licentei de emisie.

Art.32. - (1) Autorizatia de retransmisie constituie temei pentru obtinerea licentei
tehnice.

(2) Cererea de eliberare a licentei tehnice se depune la Consiliu, care o Inregistreaza
si o remite autoritatii administratiei publice centrale de specialitate in termen de 24
de ore.

Art.33. - (1) Autorizatia de retransmisie se elibereaza fara concurs.

(2) Pentru obtinerea autorizatiei de retransmisie, conducatorul intreprinderii
sau organizatiei ori persoana autorizata de acesta depune cerere conform modelului
stabilit.

(3) La cererea de eliberare a autorizatiei de retransmisie se anexeaza:

a) continutul ofertei serviciilor de programe (lista serviciilor de programe pre-
conizate spre retransmitere, la alcatuirea cdrora se va tine cont de cerintele art.11
alin.(8) si art.29 alin.(5) din Codul audiovizualului);

b) acordul prealabil cu producatorii serviciilor de programe respective sau re-
prezentantii legali ai acestora. Dacad acordul este perfectat in alta limba decit cea de
stat, se prezinta si traducerea legalizata;

¢) dovada capacitatii financiare de asigurare a realizarii proiectului (cont ban-
car, certificat bancar asupra intentiei de acordare a unui Iimprumut, factura de achi-
zitionare a mijloacelor tehnice necesare etc.);

d) avizul autoritatii publice locale din teritoriul care va beneficia de serviciile
distribuitorilor de programe (in cazul retelelor cu transmisie prin cablu);

e) dovada achitarii taxei de stat.



Art.34. - (1) Setul complet de documente prezentat se inregistreaza in Registrul de
evidentd a cererilor pentru eliberarea licentelor de emisie si a autorizatiilor de re-
transmisie.

(2) Solicitantului i se elibereaza o recipisa prin care se confirma receptionarea
setului respectiv de documente.

Art.35. - Titularul autorizatiei de retransmisie 1si poate incepe activitatea daca sint
indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) intentia de incepere a activitatii a fost comunicatd, in scris, Consiliului cu cel
putin 72 de ore inainte de lansarea emisiei. Informatia este insotita de originalul sau
copia legalizata de pe contractele incheiate cu producatorii serviciilor de programe
preconizate pentru retransmisie sau cu reprezentantii legali ai acestora;

b) continutul ofertei serviciului de programe corespunde celui declarat la mo-
mentul obtinerii autorizatiei de retransmisie. in cazul unor modificiri, acestea ur-
meaza sa fie aprobate de catre Consiliu si introduse in conditiile autorizatiei de re-
transmisie.

Art.36. - (1) Modificarea autorizatiei de retransmisie se efectueaza prin decizia Con-
siliului, in termen de 15 zile dupa depunerea cererii (cu anexarea documentelor si
datelor modificate).

(2) Modificarea structurii ofertei poate fi operata de catre distribuitorul de servi-
cii numai dupa aprobarea acesteia de catre Consiliu.

Art.37. - Cererea de obtinere a unei noi autorizatii de retransmisie se depune la Con-
siliu cu 15 zile inaintea datei de expirare a autorizatiei sau licentei obtinute anterior.

Art.38. - (1) Autorizatia de retransmisie se retrage in urmatoarele situatii:

a) titularul autorizatiei de retransmisie incalca sistematic prevederile legislatiei
in vigoare si conditiile autorizatiei;

b) distribuitorul de servicii retransmite un serviciu de programe fara detinerea
drepturilor de retransmisie;

c) caurmare a retragerii licentei tehnice;

d) la cererea titularului;

e) distribuitorul de servicii nu lanseaza emisia in termen de cel mult un an de la
data eliberdrii autorizatiei de retransmisie.

(2) Retragerea autorizatiei de retransmisie se aplica de Consiliu numai dupa
epuizarea celorlalte modalitati de sanctionare prevazute la art.38 din Codul audiovi-
zualului.

Capitolul 1V
LICENTA TEHNICA

Art.39. - (1) Titularul licentei de emisie sau a autorizatiei de retransmisie va solicita
licenta tehnica in termen de cel mult 6 luni de la data obtinerii licentei de emisie
sau a autorizatiei de retransmisie, dupa executarea conditiilor tehnice prevazute de
procedura de eliberare si modificare a licentei tehnice, elaboratd de autoritatea ad-
ministratiei publice centrale de specialitate si coordonatd cu Consiliul.
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(2) Cererea de obtinere a licentei tehnice se depune la Consiliu, care, in termen
de 24 de ore, o va remite autoritatii administratiei publice centrale de specialitate.

(3) Licenta tehnica se elibereaza de autoritatea administratiei publice centrale
de specialitate in termen de 5 zile de la data solicitarii.

Capitolul V
DISPOZITII FINALE

Art.40. - Prezentul regulament face parte integrantd din Statutul Consiliului Coordo-
nator al Audiovizualului.

Art.41. - Prezentul regulament este obligatoriu pentru radiodifuzorii si distribuitorii
de servicii, solicitantii licentelor de emisie si autorizatiilor de retransmisie din Re-
publica Moldova.

Art.42. - Radiodifuzorii si distribuitorii de servicii, solicitantii licentelor de emisie si
autorizatiilor de retransmisie isi asuma toata responsabilitatea privind respectarea
prezentului regulament.



Anexa nr.2

STRUCTURA ORGANIZATORICA
A CONSILIULUI COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

Presedinte

Vicepresedinte

Membrii Consiliului

Directia generala licentiere, autorizare si monitorizare:

- Directia licentiere si autorizare

- Directia control si digitalizare

- Directia monitorizare radio

- Directia monitorizare TV

Directia juridica si reglementdri

Serviciul comunicare si relatii cu publicul

Serviciul economie, finante si evidenta contabila

Serviciul resurse umane

Serviciul relatii externe si integrare europeana

Serviciul audit intern

Directia administrativa

Serviciul tehnologii informationale

Serviciul secretariat

[Anexa nr.2 in redactia HP322 din 27.12.12, MO1-5/04.01.13 art.18; in vigoare
01.01.13]

[Anexa nr.2 in redactia HP148 din 28.06.12, M0155-159/27.07.12 art.517]

[Anexa nr.2 in redactia HP240-XVI din 13.11.08, MO208-209/21.11.08 art.771]
[Anexele nr.3-4 excluse prin HP240-XVI din 13.11.08, M0208-209/21.11.08 art.771]
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Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIA nr. 51
din 12 aprilie 2007

cu privire la ponderea muzicii autohtone in
serviciile de programe audiovizuale

Publicat : 20.04.2007 in Monitorul Oficial Nr. 54-56 art Nr:227a

MODIFICAT
DCCA118din 11.07.13, MO177-181/16.08.13 art.12

in scopul sustinerii culturii muzicale autohtone ca parte component a culturii nati-
onale, In temeiul Art. 11 (4), 39 (2), 40 (1), lit. m), 40 (3) si 41 (1), lit. e) ale Codului
audiovizualului nr.260-XVI din 27.07.2006, Consiliul Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:

Art. 1. Ponderea creatiilor muzicale autohtone (piese ale caror autori si/sau inter-
preti se afla sub jurisdictia Republicii Moldova, indiferent de genul muzicii sau, dupa
caz, limba 1n care sint realizate textele) in serviciile de programe radio va constitui
nu mai putin de 30 % din volumul total al emisiei muzicale, cu distribuire uniforma
pe parcursul zilei de emisie.

Art.2. Ponderea creatiilor muzicale autohtone in serviciile de programe TV speci-
alizate in domeniul muzicii va constitui nu mai putin de 30 % din volumul total al

emisiei muzicale, cu distribuire uniforma pe parcursul zilei de emisie.
[Art.2 in redactia DCCA118 din 11.07.13, M0177-181/16.08.13 art.1260]

Art. 3. Art. 2 al Deciziei CCA nr. 1 din 3 februarie 2004 se abroga.

Art. 4. Controlul asupra executdrii prezentei Decizii 1l exercita Directia monitori-
zare (dl A.Birsa).

Presedintele Consiliului
Coordonator al Audiovizualului Corneliu MIHALACHE
Secretar Constantin BIRCA

Nr. 51. Chisindu, 12 aprilie 2007.



DECIZIA nr. 127
din 26 decembrie 2007

Despre Codul de conduita al radiodifuzorilor

In conformitate cu Art. 40 f) si 68 (7) ale Codului audiovizualului nr. 260-XVI din
27.07.2006 (publicat in Monitorul Oficial nr. 131 din 18.08.2006), Consiliul Coordo-
nator al Audiovizualului

DECIDE:

Art. 1. Se adoptd Codul de conduitd al radiodifuzorilor (se anexeaza).

Art. 2. Prezenta Decizie se publica in ,Monitorul Oficial” si pe pagina web a Consiliu-
lui Coordonator al Audiovizualului.

Art. 3. Controlul asupra executdrii prezentei Decizii 1l exercita Secretarul CCA.

Presedinte Gheorghe GORINCIOI

Secretar Constantin BIRCA

CODUL
DE CONDUITA AL RADIODIFUZORILOR

Avand in vedere rolul major al radioteleviziunii in formarea atitudinilor persona-
le ale cetatenilor, a opiniei publice si in dezvoltarea societatii democratice, responsa-
bilitatea etica a institutiilor audiovizuale fata de cetateni si societate in ansamblu;

Convinsi cd libertatea de exprimare si asigurarea accesului neingradit la orice in-
formatie de interes public constituie fundamente esentiale ale unei societati demo-
cratice si tindnd cont de faptul ca exercitarea acestor drepturi comporta indatoriri si
responsabilitati;

Constienti de responsabilitatea institutiilor audiovizuale de a difuza servicii de
programe conforme cu normele deontologiei profesionale si de necesitatea proteja-
rii patrimoniului lingvistic si cultural-national;

Preocupati de necesitatea asigurarii protectiei minorilor si constienti ca liberta-
tea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoarea, viata particulara a per-
soanei si nici dreptul la propria imagine;

Noi, radiodifuzorii din R. Moldova, ne asumam obligatia de a respecta cu strictete
urmatoarele reguli si norme de conduita in activitatea profesionala.
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Informarea justa, completa, adecvata si pluralismul
politico-social

1. Radiodifuzorii au datoria primordiala de a relata adevarul, indiferent de con-
secintele ce le-ar putea avea asupra lor, obligatie ce decurge din dreptul constituti-
onal al publicului de a fi informat just, complet si adecvat. In virtutea acestui drept
radiodifuzorii sunt datori sa comunice doar fapte deplin verificate.

2. Radiodifuzorii au obligatia de a face o distinctie clara intre fapte si opinii ast-
fel incat acestea si nu fie confundate. in relatarea faptelor si opiniilor jurnalistii vor
actiona cu buna-credinta si nu vor prezenta opiniile lor drept fapte.

3. Informatiile prezentate in cadrul programelor de stiri si de actualitati trebuie
sa se bazeze pe fapte si date ale caror veridicitate poate fi stabilitd prin metode co-
respunzdtoare de verificare.

4. Informareain probleme de interes public, de natura politicd, economica, soci-
ala si culturalg, trebuie s urmareasca asigurarea impartialitatii, echilibrului si favo-
rizarea liberei formari a opiniilor, prin prezentarea punctelor de vedere ale tuturor
partilor implicate si, dupa caz, a principalelor puncte de vedere aflate in opozitie.

5. Radiodifuzorii nu vor accepta difuzarea emisiunilor audiovizuale editate,
prezentate, moderate sau realizate de parlamentari, reprezentanti ai Guvernului si
ai administratiei publice, persoane cu functii in structura partidelor politice sau in
care acestia au statut de invitat permanent.

6. Radiodifuzorii trebuie sa precizeze calitatea politicd a persoanelor care isi
exprima punctele de vedere In cadrul emisiunilor informative sau de dezbatere.

7. Radiodifuzorii sunt obligati sa ofere dreptul la replica si rectificare oricarei
persoane fizice sau juridice ale carei drepturi sau interese legitime au fost lezate
prin prezentarea in cadrul unui program audiovizual a unor fapte neadevarate sau
inexacte. Radiodifuzorii pot sa nu ofere dreptul la replica pentru exprimarea unor
opinii sijudecati de valoare, in cazul In care se solicitd replica la replica sau in situatia
in care a fost respectat principiul audiatur et altera pars.

8. Radiodifuzorul care distorsioneaza intentionat informatia, face acuzatii ne-
fondate, foloseste neautorizat fotografii, imagini video si alte surse, ori calomniaz3,
savarseste abateri profesionale de maxima gravitate.

9. Radiodifuzorii au obligatia sa asigure respectarea in emisie a normelor orto-
grafice, ortoepice si morfologice ale limbii literare.

Interesul public si respectarea drepturilor omului

1. Insensul prezentului cod, sunt considerate a fi de interes public justificat ori-
ce probleme, fapte sau evenimente locale ori nationale, cu semnificatie pentru viata
comunitatii.

2. Radiodifuzorii sunt datori sa respecte principiul prezumtiei nevinovatiei si
nu vor permite sa fie aduse acuzatii fara sa se ofere posibilitatea celui invinuit sa-si
exprime punctul de vedere.

3. Orice persoana are dreptul la respectarea vietii sale private si de familie, a
domiciliului si a corespondentei sale. Radiodifuzorii nu vor difuza informatii privind
viata privata si de familie a persoanei, fard acordul acesteia, cu exceptia intrunirii
conditiilor pentru cazurile de interes public justificat. Informatiile privind adresa
unei persoane sau a familiei sale si numerele lor de telefon nu pot fi dezvaluite fara
permisiunea acestora.



4. Radiodifuzorii sunt datori sa tina cont de interesele legitime ale minorilor.
Ei vor proteja identitatea minorilor implicati in infractiuni, ca victime sau ca autori,
cu exceptia situatiei in care interesul public cere ca acestia sa fie identificati, sau la
solicitarea expresa a parintilor sau a reprezentantilor lor legali, In vederea protejarii
interesului superior al minorului.

5. Identitatea victimelor accidentelor, calamitdtilor, infractiunilor, cu precadere
cele ale agresiunilor sexuale, nu trebuie sa fie dezvaluitd, cu exceptia situatiei in care
exista acordul acestora sau cand un interes public major prevaleaza. De acelasi regim
beneficiaza si persoanele defavorizate (bolnavi, persoane cu dizabilitati, refugiati,
etc.).

6. Radiodifuzorii sunt datori sd nu discrimineze nici o persoana pe motive de
rasa, etnie, religie, sex, varsta, orientare sexuala ori dizabilitati si sa nu instige la ura
si violenta atunci cand relateaza fapte sau isi exprima opiniile.

7. Radiodifuzorii au obligatia de a avertiza publicul, in cazul difuzarii unor sce-
ne de violenta sau cu posibil impact emotional negativ si sa evite prezentarea repeta-
td a secventelor. Imaginile care prezintd executii, oameni ucisi sau voluntari ai mortii,
indiferent de motivatia acestora, se difuzeaza numai in cazuri temeinic justificate.

8. 1In cazurile de ripiri sau deturniri, radiodifuzorii trebuie si se asigure cd ma-
terialele audiovizuale difuzate nu aduc prejudicii eforturilor depuse pentru solutio-
narea lor si nu pun In pericol vietile persoanelor in cauza.

9. Orice persoani are dreptul la propria imagine. in cazul in care in emisiunile
audiovizuale se aduc acuzatii unei persoane privind fapte sau comportamente ilega-
le ori imorale, acestea trebuie sustinute cu dovezi, iar persoanele acuzate au dreptul
sd intervina pentru a-si exprima punctul de vedere. Daca acuzatiile sunt aduse de ra-
diodifuzor, acesta este dator sa solicite si punctul de vedere al persoanei incriminate.

10. Realizatorii emisiunilor au obligatia sd nu permitad invitatilor sa foloseasca un
limbaj injurios sau sd instige la violenta Impotriva altor persoane. Sunt interzise In
programele audiovizuale orice referire peiorativd la adresa persoanelor in varsta sau
cu dizabilitati, precum si punerea acestora in situatii ridicole ori umilitoare.

11. Orice persoand are dreptul la respectarea intimitatii In momente dificile, cum
ar fi o pierdere ireparabili sau o nenorocire. In cazul situatiilor de suferintd umans,
al dezastrelor naturale, accidentelor sau al actelor de violentd, radiodifuzorii au obli-
gatia de a nu se implica nejustificat In viata privata.

12. Radiodifuzorii nu vor difuza imagini ale persoanei aflate in situatia de victi-
ma, fara acordul acesteia si fara acordul familiei in cazul imaginilor persoanei fara
discerndmant sau decedate. In cazul martorilor la comiterea unei infractiuni, la soli-
citarea acestora, difuzarea imaginilor se va realiza cu asigurarea protectiei depline a
identitatii lor.

Colectarea informatiei si protectia surselor

1. Radiodifuzorii vor obtine informatii in mod deschis, transparent si pe cale
legald. In momentul solicitirii informatiei, jurnalistul este dator si se prezinte, si
mentioneze numele radiodifuzorului pe care il reprezinta si sa instiinteze persoana
informatoare cd imprimarile audio si/sau video si cuvintele sale pot fi difuzate, ex-
ceptand cazurile in care este vorba de colectarea unei informatii confidentiale sau
inaccesibile pe cale oficiala.
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2. Radiodifuzorii nu vor difuza imagini si sunete Inregistrate cu microfoane si
camere de luat vederi ascunse, cu exceptia situatiei in care materialele audiovizuale
astfel obtinute nu puteau fi realizate In conditii firesti, iar continutul lor prezintd un
interes justificat pentru public. Faptul trebuie sa fie mentionat explicit In momentul
difuzarii informatiilor.

3. Difuzarea Inregistrarilor convorbirilor telefonice sau a corespondentei ajun-
se In posesia radiodifuzorilor este admisibila in cazul in care aceasta raspunde unor
necesitati de sigurantd nationald, ordine publicad sau asigura prevenirea unor fapte
penale, probeaza comiterea unei infractiuni sau prezinta un interes public justificat.

4. Radiodifuzorii au obligatia si dreptul de a pastra confidentialitatea acelor
surse care solicitd sd isi pastreze anonimatul sau a acelor surse a caror dezvaluire
le poate pune in pericol viata, integritatea fizica si psihicd, locul de munca sau alte
interese legitime.

5. In cazul prezentirii de materiale audiovizuale provenind din surse externe
redactiei, trebuie sa se precizeze acest lucru. Fac exceptie materialele audiovizuale
provenite de la agentiile de presa.

Independenta jurnalistului
si responsabilitatea radiodifuzorului

1. In institutiile audiovizuale trebuie si existe o transparenti totali in ceea ce
priveste proprietatea si managementul mijloacelor de informare, astfel incat ceta-
tenii sa cunoasca clar identitatea proprietarilor si nivelul de angajare economica a
acestora in intreprindere.

2. Radiotelejurnalistul are dreptul la clauza de constiintd. El are libertatea de
a refuza orice demers jurnalistic impotriva principiilor eticii jurnalistice sau a pro-
priilor convingeri. Aceasta libertate deriva din obligatia jurnalistului de a informa
publicul cu buna-credinta.

3. Radiotelejurnalistul nu indeplineste indicatii ale autoritatilor, structurilor
sau persoanelor private, ci se subordoneaza doar conducerii executive a institutiei
audiovizuale care l-a angajat.

4. Folosirea statutului de radiotelejurnalist pentru a obtine beneficii personale
sau in favoarea unor terte parti contravine normelor etice si este inacceptabila.

5. In exercitarea profesiei si in relatiile pe care le intretine cu autoritatile publi-
ce, partidele politice, organizatiile societdtii civile, sau cu diverse societdti comercia-
le, radiotelejurnalistului i sunt interzise Intelegeri care ar putea afecta impartialita-
tea sau independenta sa.

6. Radiotelejurnalistul nu va accepta cadouri in bani sau in naturd, tratamente
speciale sau orice alte avantaje ori privilegii care pot compromite integritatea sa si
imaginea radiodifuzorului.

7. Radiotelejurnalistul va evita sa se afle Intr-o situatie de conflict de interese.
Se recomanda separarea activitatilor editoriale de cele politice si economice. Pentru
a evita conflictele de interese, se recomanda ca jurnalistul sa nu fie membru al vreu-
nui partid politic si sd nu fie angajat ca informator sau ofiter acoperit al serviciilor
secrete, pe perioada exercitdrii profesiei.

8. Radiotelejurnalistul este in drept de a fi aparat de catre institutia audiovizu-
ald unde 1si exercita profesia, precum si de catre asociatia profesionala ori sindicala



care 1i reprezintd interesele Impotriva oricarei presiuni exercitate contra sa, de natu-
rd sa determine o incalcare a conduitei profesionale prevazute de prezentul Cod.

Relatiile dintre radiodifuzori

1. Inrelatiile cotidiene radiodifuzorii trebuie s mentini un echilibru intre con-
curenta onesta si solidaritatea profesionala.

2. Radiodifuzorii nu vor crea obstacole colegilor lor in receptionarea informati-
ei si nu-i vor induce intentionat pe acestia in eroare.

3. Radiodifuzorii nu trebuie sa-si regleze conturile prin intermediul undelor. O
astfel de conduita aduce prejudicii nu numai lor, dar si profesiei in ansamblu.

4. Plagiatul este una dintre cele mai mari si serioase abateri de la deontologia
profesionala.

5. Radiodifuzorul este dator sa indice sursa primara de informatie in cazul in
care foloseste date utilizate In opera altui autor, chiar daca nu a citat, ci doar a adap-
tat textul acestuia.

6. Radiotelejurnalistul nu trebuie sa conlucreze cu radiodifuzorii care au o ati-
tudine toleranta fata de Incalcarea principiilor jurnalismului onest si concurentei
loiale.

7. Radiotelejurnalistul nu trebuie sa propuna lucrarile sale altui radiodifuzor
(organizatie media) fara permisiunea conducerii redactiei.

8. Dacd un jurnalist, care activeaza in regimul ,freelance”, propune materialele
sale mai multor radiodifuzori (organizatie media), el trebuie sa comunice acest lucru
reprezentantului urmatorului radiodifuzor la care s-a adresat.

9. Radiodifuzorii pot dovedi loialitate si solidaritate unii fata de altii In orice
Tmprejurare, cat si spirit de intrajutorare colegiala in realizarea indatoririlor profesi-
onale.

10. Radiotelejurnalistul trebuie sa pastreze confidentialitatea informatiei despre
radiodifuzor, daca acest lucru nu incalca prevederile legii si prezentului Cod de con-
duita.
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Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 21
din 26.02.2008

cu privire la accesul persoanelor cu deficiente de auz
(surde) la emisiunile TV

Publicat: 21.03.2008 in Monitorul Oficial Nr. 57-60 art Nr: 148

La sesizarea mai multor reprezentanti ai asociatiilor persoanelor cu deficiente de
auz (surde) asupra faptului ca nu li se respecta dreptul la informare, CCA, in teme-
iul Art. 13 (4), 37 (1), (3) ale Codului audiovizualului nr. 260-XVI din 27.07.2006, a
monitorizat emisiunile de importanta majora si de actualitdti ale posturilor “Pro TV
Chisinau” (6, 9 februarie), “N4” (12 februarie), “NIT” (6, 9 februarie), “Moldova 1” (7,
9 februarie), “Euro-TV Chisindau” (9, 11 februarie), “TVC 21” (28 ianuarie) si “TV 7”
(14, 18 februarie).

Rezultatele au atestat ca postul de televiziune “Pro TV Chisindu”, in perioada respec-
tiva, nu a difuzat emisiuni de importantd majora. Actualitdtilor (emisie proprie) le-
au revenit 1 ora 6 min. 58 sec. (6 februarie) si 27 min. 50 sec. (9 februarie). Interpre-
tari in limbajul mimico-gestual nu au fost;

“N 4” nu a avut emisiuni de importanta majora. Actualitatilor (“Obiectiv”) le-au reve-
nit 51 min. 20 sec. si nu au fost interpretate in limbajul mimico-gestual;

“NIT” nu a difuzat emisiuni de importanta majora. Actualitatilor (emisie proprie)
le-au revenit 1 ora 36 min. 25 sec. (6 februarie) si 58 min.15 sec. (9 februarie). Inter-
pretari in limbajul mimico-gestual nu au fost efectuate;

“Moldova 17, la 7 februarie, a difuzat emisiuni informative in volum total de 2 ore
17 min 50 sec., dintre care 11 min. au fost interpretate in limbajul mimico-gestual
(buletinul de stiri de la 16.00). La 9 februarie au fost difuzate 2 ore 03 min. 04 sec.
de emisiuni informative, dintre care 21 min. 30 sec. au fost interpretate in limbajul
mimico-gestual (buletinele de stiri de la orele 12.00 si 15.00);



“Euro-TV Chisinau” nu a difuzat emisiuni de importantd majora. Actualitatilor le-au
revenit, In total, 1 ord 38 min. Interpretari In limbajul mimico-gestual nu au fost efec-
tuate; “TVC 21” nu a difuzat emisiuni de importantd majora. Actualitdtilor (“Stiri 21”)
le-au revenit 32 min. 20 sec. Interpretdri in limbajul mimico-gestual nu au avut loc;

“TV 7” nu a difuzat emisiuni de importanta majora. Actualitatilor (emisie proprie) le-
au revenit 2 ore 30 min. 04 sec. (14 februarie) si 1 ora 49 min. 30 sec. (18 februarie).
Interpretari in limbajul mimico-gestual nu au fost efectuate.

Asadar, majoritatea posturilor TV incalca dreptul la informare a persoanelor cu defi-
ciente de auz prin neinterpretarea in limbajul mimico-gestual a emisiunilor televiza-
te de importanta majora si de actualitati.

in temeiul celor constatate si in conformitate cu Art. 13 (1), (4), 37 (1), (3), 40 (3)
ale Codului audiovizualului nr. 260-XVI din 27.07.2006, Statutul CCA aprobat prin
Hotarirea nr. 433-XVI din 28.12.2006 a Parlamentului Republicii Moldova, Consiliul
Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:

Art. 1. Posturile TV, aflate sub jurisdictia Republicii Moldova, incepind cu 1 mai cu-
rent, vor interpreta in limbajul mimico-gestual sau prin titrare sincron cel putin un
buletin de stiri din timpul zilnic de emisie.

Art. 2. Posturile TV, aflate sub jurisdictia Republicii Moldova, incepind cu 1 mai cu-
rent, vor interpreta in limbajul mimico-gestual sau prin titrare sincron emisiunile de
importantd majorad in intregime ori rezumatele acestora.

Art. 3. Prezenta Decizie se publica In Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe
pagina web a CCA.

Art. 4. Controlul asupra executarii prezentei Decizii il exercitd Directia monitorizare.
PRESEDINTELE CONSILIULUI
COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI Gheorghe GORINCIOI
Secretar Constantin BIRCA

Nr. 21. Chisindu, 26 februarie 2008.
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Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 96
din 17.10.2008

despre obligatia radiodifuzorilor si distribuitorilor de servicii
privind informarea publicului asupra sanctiunilor aplicate de
Consiliul Coordonator al Audiovizualului

Publicat : 14.11.2008 in Monitorul Oficial Nr. 204-205 artNr: 618

Luind in consideratie calitatea Consiliului Coordonator al Audiovizualului de repre-
zentant si garant al interesului public in domeniul audiovizualului si de unica auto-
ritate de reglementare in domeniu, obligatia de a asigura transparenta mijloacelor
mass-media electronice si transparenta activitatii sale, obligatia radiodifuzorilor de
a informa obiectiv consumatorul de programe prin prezentarea corectd a faptelor si
a evenimentelor, in temeiul prevederilor Art. 10, 39, 40, 41 ale Codului audiovizualu-
lui nr. 260-XVI din 27.07.2006, Consiliul Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:
Art. 1. (1) Radiodifuzorul sau distribuitorul de servicii caruia Consiliul Coordonator
al Audiovizualului i-a aplicat o sanctiune se obligd sa comunice publicului motivele si
obiectul sanctiunii, In formula care se va contine in textul deciziei respective.

(2) Extrasul din decizia de sanctionare privind motivele si obiectul sanctionarii, ce
urmeaza a fi comunicata publicului, se iInmineazad/expediazd radiodifuzorului/dis-
tribuitorului de servicii in cel mult trei zile din data aprobarii deciziei.

(3) In cazul serviciilor de programe TV, textul sanctiunii va fi difuzat in urmatoarele
24 de ore din data primirii extrasului din decizie, sonor si vizual, de cel putin 3 ori, in
intervalul orar 18.00-23.00, din care o datd In principala emisiune de stiri.

(4) Tn cazul serviciilor de programe radio, textul sanctiunii va fi difuzat in urmatoa-
rele 24 de ore din data primirii extrasului din decizie, de cel putin 3 ori, in intervalul
orar 6.00-13.00, din care o data in principala emisiune de stiri.
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(5) Distribuitorul de servicii sanctionat se obliga de a difuza textul sanctiunii aplica-
te de CCA, In mod continuu, timp de 3 zile, pe fiecare din canalele care au constituit
obiectul sanctiunii. Textul sanctiunii va fi difuzat din momentul primirii extrasului
din decizie.

Art. 2. (1) Pentru serviciile de programe TV sau radio care, in intervalele orare fixate
in Art. 1, retransmit un alt serviciu de programe, modalitatea de difuzare va fi stabi-

lita prin decizia de sanctionare.

(2) Distribuitorul de servicii care are si calitatea de radiodifuzor se va supune acelo-
rasi reguli prevazute In prezenta Decizie.

Art. 3. Textul privind motivele si obiectul sanctionarii, in formula CCA, nu poate fi
difuzat in blocurile de publicitate.

Art. 4. Nerespectarea prezentei Decizii se sanctioneaza potrivit prevederilor Codului
audiovizualului nr. 260-XVI din 27.07.2006.

Art. 5. Prezenta Decizie se publicd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si se
plaseaza pe pagina web a Consiliului Coordonator al Audiovizualului.

Art. 6. Decizia CCA nr. 14 din 22 ianuarie 2007 se abroga.
Art. 7. Controlul asupra executdrii prezentei Decizii 1l exercita Directia monitorizare
si consilierul-jurist al CCA.

PRESEDINTELE CONSILIULUI

COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI Gheorghe GORINCIOI

Secretar Constantin Birca

Nr. 96. Chisindu, 17 octombrie 2008.
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Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 133
din 23.12.2009

cu privire la difuzarea spoturilor publicitare ale produselor
alcoolice in serviciile de programe radio si TV

Publicat : 23.03.2012 in Monitorul Oficial Nr. 54-59 art Nr: 313

MODIFICAT
DCCA28 din 18.03.10, M 7.04.10 art.19

Potrivit unor date statistice ale Ministerului Sanatatii, , cantitatea de alcool pur con-
sumatd pe cap de locuitor a atins cifra de 10-12 litri, anual. Respectiv, aceasta situatie
a sporit majorarea mortalitdtii generale a populatiei, a influentat negativ asupra si-
tuatiei demografice din teritoriu, a sporit violenta si agresivitatea familiala, suicidele
etc. Actual, in Republica Moldova se inregistreaza circa 48 000 persoane afectate de
alcoolism cronic. Cu regret, majoritatea lor se depisteaza tardiv cu afectiuni somato-
neurologice grave, psihoze alcoolice etc.”

Conform studiului ,,Consumul si abuzul de alcool in Republica Moldova: evaluarea
situatiei si impactului”, efectuat in anul 2008 de catre Centrul Analitic Independent
»Expert Grup” cu suportul Institutului pentru o Societate Deschisa (Budapesta), “de-
osebit de mari sint costurile sociale si economice ale consumului de alcool pe care le
implica accidentele cauzate de conducerea automobilului in stare de ebrietate. Circa
13% din accidentele rutiere se produc anume din cauza consumului de alcool la vo-
lan. In 2000-2007 circa 440 de persoane au decedat in Moldova in accidente rutiere
cauzate de consumul de alcool, iar 3074 de persoane au fost traumatizate. Alte 488
de persoane au fost victime ale cazurilor de omor in care a fost implicat consumul
de alcool, iar 788 de persoane au suferit de pe urma vatamarii fizice intentionate in
cazuri in care a fost implicat consumul de alcool.

Consumul abuziv de alcool se rasfringe negativ si asupra altor membri ai familiei.



Conform sondajului, 53% din cei care abuzeaza sint casatoriti si majoritatea au copii
sub virsta majoratului. Consumul de alcool la pdrinti se rasfringe negativ asupra reu-
sitei scolare a acestor copii si mareste riscul ca si acestia sa consume excesiv.”

Analiza efectuata demonstreaza ca in ultima perioada in cadrul serviciului de pro-
grame al radiodifuzorilor aflati sub jurisdictia Republicii Moldova s-a inregistrat o
crestere a volumului publicitatii la bauturile alcoolice. Acest lucru a fost atestat si in
rezultatele monitorizarii publicitatii produselor alcoolice, efectuate in perioada 11
noiembrie - 11 decembrie 2009, in cadrul serviciului de programe al urmatorilor
radiodifuzori: Radio ,,Noroc”, Radio ,Plai”, Radio , Poli Disc - Pycckoe Paguo”, ,Radio
7/Papuno7”, Hit FM”, ,Retro FM”, ,Vzrosloe radio Shanson”, , Europa plus Moldova”,
Radio ,Nova”, ,Fresh Fm”, ,Autoradio”, ,Prime”, ,2 plus”, ,NIT”, , TV 7” si ,Pro TV Chi-
sindu”.

Rezultatele monitorizarii au atestat urmatoarele:

1. Atit in cadrul serviciilor de programe TV, cit si in cel al serviciilor de programe
radio, majoritatea spoturilor publicitare ale bauturilor alcoolice sint plasate in orele
de maxima audienta:

Nr.| Denumirea postului | Denumirea produsului | Data difuzarii| Ora difuzarii
Vodca ,Cinzeac” 11.11.09 |08:23;09:21
1 | Radio ,Noroc” . Y 08:41; 09:40;
Vodca ,Spicusor 03.12.09 13:42; 21:38
Vodca ,Cinzeac” 30.11.09 |[08:19
09:22; 10:20;
2 Radio ,,Poli Disc - Vodca , Spicusor” 03.12.09 |13:22;17:19;
Pycckoe Paguo” 19:22
" 10:51; 13:53
Vodca , Zernoff 03.12.09 20:54
09:20; 09:43;
3 |,2 Plus” Vodca , Zernoff” 26.11.09 |17:47;22:42;
23:33
08:06; 08:37;
o Bere ,Baltica” 09:20; 10:25;
4 ,,Prlme 24.11.09 18:18
Vodca ,Zernoff” 08:36; 21:31
5 | Radio ,Plai” Vodca ,Gospodar” 27.11.09 |19:21
6 | Radio 7/Paguo7” | 04Ca.T€OPIHEBCKAL. | »y 19 4g | 13,47
Pycckuit gyx
LHit FM” Vodca ,XopTuna” 30.11.09 |[10:18
8 | ,Retro FM” Vodca ,XopTuna” 30.11.09 |16:41
9 |, THT Bravo” Vodca ,Gospodar” 09.12.09 |22:13;23:06
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2. Aufost atestate cazuri in care mdrcile comerciale ale bauturilor alcoolice apar in
calitate de sponsori ai emisiunilor si rubricilor din cadrul serviciilor de programe ale
unor posturi de radio:

e Rubrica ,Meteo” difuzata de postul ,Radio Poli Disc - Pycckoe Paguo” la data de
2 si 3 decembrie curent a fost sponsorizatd de Compania moldo-engleza ,Zernoff”;

e Concursul organizat de ,Vzrosloe radio Shanson” din 1 decembrie curent a fost
sponsorizat de Marca Comerciala ,Spicul de Aur”, cu ocazia implinirii a 15 ani de
activitate a acesteia pe piata din Republica Moldova. Radioascultatorilor li se pro-
punea sa raspunda corect la un sir de intrebari in schimbul unui premiu din partea
sponsorului Marca Comerciala ,Spicul de Aur”.

3. S-adepistat ca unii radiodifuzori au difuzat spoturi publicitare ale bauturilor al-
coolice cu Incalcarea prevederilor legislatiei in vigoare, care se referd la conditiile de
difuzare a publicitatii acestor produse:

e Spotul publicitar pentru votca ,Cinzeac”, difuzat de posturile de radio ,Noroc”
(11.11.09/08:23; 09:21) si ,Radio Poli Disc - Pycckoe Paguo” (30.11.09/08:19) cu
urmatorul continut: ,Acasd cinzeac, la masd cinzeac, la chef cinzeac si in pat. Fii bar-
bat adevdrat cu votka ,Cinzeac’, contravine prevederilor art. 19 (11) lit. ¢) al Codului
audiovizualului, care prevede ca ,Publicitatea si teleshopping-ul pentru bauturi al-
coolice trebuie sa respecte urmatoarele conditii: ... s3 nu sugereze ca prin consumul
de alcool se pot obtine performante sociale ori sexuale.”

¢ Spotul publicitar pentru votca ,Spicusor”, difuzat de postul de radio ,,Noroc” la 3
decembrie curent (08:41; 09:40; 13:42; 21:38) cu urmadtorul continut: ,Cea mai po-
pulard votcd ,Spicusor” lanseazd o noud promotie. Gdseste fisa si cistigd bani. Fiecare
are sansa sd cistige premii in valoare de un milion de lei. Spicusor, plin de suflet, plin
de premii’; contravine prevederilor art. 19 (11) lit. ¢) si e) al Codului audiovizualului,
care prevede ca ,Publicitatea si teleshopping-ul pentru bduturi alcoolice trebuie sa
respecte urmatoarele conditii: ... sa nu sugereze ca prin consumul de alcool se pot
obtine performante sociale” si ,sa nu Incurajeze consumul exagerat de alcool.”

¢ Spotul publicitar pentru votca ,Gospodar”, difuzat de postul de radio ,Plai” la 27
noiembrie curent (19:21) cu urmatorul continut: ,Marca populara Gospodar prezin-
td noul gust fin si anunta promotia gospodarul anului aduna din fise promo cuvintul
»gospodar” si clstigd marele premiu un tractor adevarat, gaseste fisa cistigdtoare cu
imaginea 1000 euro si cistigd unul din cele 10 premii a cite 1000 euro, 50 premii de

100 euro si 10 mii premii de valoare gaseste, aduna si cistigd”, de asemenea contravi-
ne prevederilor art. 19 (11) lit. ¢) si e) al Codului audiovizualului.

e Spotul publicitar pentru votca ,Gospodar”, difuzat de canalul de televiziune TNT
(Bravo) la 09.12.2009 (22:13; 23:06), contravine prevederilor art. 19 (6) g) (,Pu-
blicitatea, inclusiv publicitatea autopromotionala, si teleshopping-ul trebuie... sa nu
stimuleze comportamente indecente sau imorale” si 19 (11) c) si e) din Codul audi-
ovizualului (,,Publicitatea si teleshopping-ul pentru bauturi alcoolice trebuie sa res-
pecte urmatoarele conditii: ... sa nu sugereze cd prin consumul de alcool se pot obtine
performante sociale” si ,sa nu incurajeze consumul exagerat de alcool.”).

4. Posturile de radio ,Europa plus Moldova”, Radio ,Nova”, ,Fresh Fm”, ,,Autoradio”



si posturile de televiziune ,NIT”, ,TV 7” si ,Pro TV Chisindau” nu au difuzat spoturi
publicitare ale bauturilor alcoolice.

in temeiul celor constatate si tinind cont de faptul c¢i din statisticile date publicititii
de institutiile publice si private rezultd atit o crestere a consumului de alcool, cit si a
publicitatii la bauturi alcoolice, luind in considerare efectele nocive ale consumului
de alcool asupra minorilor, in special, dar si asupra societatii, in general, si faptul
ca aceasta este o problema de interes public, avind in vedere obligatiile Consiliului
Coordonator al Audiovizualului de a proteja, in domeniul serviciilor de programe au-
diovizuale, dezvoltarea fizicd, mentald si morala a minorilor, in conformitate cu art.
37, 38, 40 ale Codului audiovizualului nr.260-XVI din 27.07.2006, Statutul CCA, Re-
gulamentul cu privire la procedura si conditiile de eliberare a licentelor de emisie si
a autorizatiilor de retransmisie, aprobate prin Hotarirea nr. 433-XVI din 28.12.2006
a Parlamentului Republicii Moldova, Consiliul Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:
Art. 1. Pentru derogari de la prevederile art. 19 (11) lit. c) si e) al Codului audio-
vizualului si p. 3.1 lit a) din conditiile la licenta de emisie seria AA, nr. 073760 din
13.10.2009, in conformitate cu art. 38 alin. (2), lit. b, h, art. 38 alin. (3) al Codului,
intreprinderii ,Music-Master” SRL, titulara licentei de emisie pentru postul de radio
,Noroc” i se aplica avertizare publica.

Art. 2. Pentru derogdri de la prevederile art. 19 (11) lit. c) si e) al Codului audio-
vizualului si p. 3.1 lit a) din conditiile la licenta de emisie seria AA, nr. 073648 din
13.03.2009, in conformitate cu art. 38 alin. (2), lit. b, h, art. 38 alin. (3) ale Codului,
intreprinderii ,EUROSHOW GRUP” SRL, titulara licentei de emisie pentru postul de
radio ,Plai” i se aplicd avertizare publica.

Art. 3. Pentru derogari de la prevederile art. 19 (11) lit. ¢) al Codului audiovizua-
lului si p. 3.1 lit a) din conditiile la licenta de emisie seria A MMII, nr. 014593 din
13.02.2007, in conformitate cu art. 38 alin. (2), lit. b, h, art. 38 alin. (3) ale Codului,
intreprinderii S.C.P. ,,Radio Poli Disc” SRL, titulara licentei de emisie pentru postul de
radio ,,Radio Poli Disc-Pycckoe Paguo” i se aplica avertizare publica.

Art. 4. Pentru derogari de la prevederile art. 19 (11) lit. c), e) si art. 19 (6) lit. g) ale
Codului audiovizualului si p. 3.1 lit a) din conditiile la licenta de emisie seria AB, nr.
000016 din 24.04.2007, in conformitate cu art. 38 alin. (2), lit. b, h, art. 38 alin. (3) ale
Codului, intreprinderii SC ,EMH-GARANT-SISTEM” SRL, titulara licentei de emisie
pentru canalul propriu de televiziune ,Bravo” i se aplica avertizare publica.

Art. 5. In conformitate cu prevederile Deciziei CCA nr. 96 din 17 octombrie 2008,
institutiile audiovizuale nominalizate vor comunica publicului motivele si obiectul
sanctiunii, in formula legislatiei In vigoare.

Art. 6. Conducatorii institutiilor audiovizuale nominalizate vor prezenta, In termen
de 15 zile, un raport despre masurile Intreprinse in vederea lichidarii incalcarilor
comise.

[Art.7 abrogat prin DCCA28 din 18.03.10, MO50/07.04.10 art.198]
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Art. 8. Este interzisa difuzarea de spoturi publicitare la alcool, in care apar minorii.

Art. 9. Este interzisa difuzarea anunturilor promotionale si a concursurilor care con-
tin referiri la numele sau la marca unei bauturi alcoolice; in cadrul concursurilor nu
se pot oferi premii sponsorizate de firme producatoare de astfel de bauturi.

Art. 10. Transmisiile/retransmisiile sportive sponsorizate de producatorii de bau-
turi alcoolice pot fi difuzate numai in intervalul orar 22:00 - 6:00.

Art. 11. Este interzisa difuzarea de publicitate la bauturi alcoolice, prin care se pro-
moveaza comportamente sau atitudini violente, agresive ori antisociale.

Art. 12. Spoturile publicitare ale bauturilor alcoolice se vor incheia cu avertismentul
sonor si vizual: ,Consumul excesiv de alcool dduneaza grav sdanatatii” (avertismentul
in cauza trebuie sa fie usor receptionat).

Art. 13. Controlul asupra executdrii prezentei Decizii il exercitd Directia monitori-
zare.

Art. 14. Prezenta Decizie se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe
pagina web a CCA.

PRESEDINTELE CONSILIULUI
COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI Gheorghe GORINCIOI

Secretar Constantin Barca

Nr. 133. Chisinau, 23 decembrie 2009.



Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 129
din 29.10.2010

cu privire la noua metodologie de monitorizare a serviciilor
de programe ale radiodifuzorilor

Publicat : 23.03.2012 in Monitorul Oficial Nr. 54-59 art Nr:313

In conformitate cu Programul comun al Uniunii Europene si Consiliului Europei, in
cadrul ,,Programului de Sustinere a Democratiei in Republica Moldova”, planificat pe
Componenta - Sprijin pentru dezvoltarea mass-media pluraliste, standardele Con-
siliului Europei si prevederile legislatiei Republicii Moldova, a fost elaboratd o noud
metodologie de monitorizare a serviciilor de programe ale radiodifuzorilor (autori -
Richard Carver, Media Oxford Research, Marea Britanie, si MarekMracka, organizatia
obsteasca de monitorizare a mass-media din Slovacia- ,Memo 98”).

in perioada 1-5 septembrie 2010, in cadrul aceluiasi program, s-a desfisurat un
training si o ,masa rotunda” cu genericul “Monitorizarea serviciului de programe al
radiodifuzorilor: metode si tehnici”, la care au participat reprezentanti ai societatii
civile, experti in mass-media si radiodifuzori care si-au expus opiniile si sugestiile
pe marginea implementarii in practica a noii metodologii nominalizate, iar la 21-22
octombrie curent, in cadrul seminarului ,Calitatea programelor de stiri si actualitati:
asigurarea pluralismului de opinii si a echilibrului politico-social”, organizat de CCA
in parteneriat cu Asociatia Presei Electronice si Fundatia ,Soros-Moldova”, s-a elabo-
rat o fisd comund de monitorizare a pluralismului politic si a pluralismului de opinii,
n special in perioada campaniei electorale.

Proiectul noii metodologii de monitorizare a fost prezentat anterior in cadrul sedin-
tei publice a CCA, plasat pe pagina web pentru opinii si sugestii.

in rezultatul celor expuse si a dezbaterilor publice, in conformitate cu prevederi-
le Codului audiovizualului nr. 260-XVI din 27.07.2006, Statutului CCA, aprobat prin
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Hotdrirea Parlamentului Republicii Moldova nr. 433-XVI din 28.12.2006, Consiliul
Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:
Art. 1. Se aprobd noua “Metodologie de monitorizare a serviciilor de programe au-
diovizuale: metode si tehnici”, elaborata de cdtre expertii europeni In cadrul Progra-
mului Comun al Uniunii Europene si Consiliului Europei ,Programul de sustinere a
Democratiei in Republica Moldova”.

Art. 2. Prezenta decizie se publicd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe
pagina web a CCA.

PRESEDINTELE

CONSILIULUI COORDONATOR

AL AUDIOVIZUALULUI Gheorghe Gorincioi
Secretar Constantin Birca

Nr. 129. Chisinau, 29 octombrie 2010.



PROGRAMUL COMUN AL CONSILIULUI EUROPEI
SI UNIUNII EUROPENE
PROGRAMUL PRIVIND SUSTINEREA DEMOCRATIEI
IN MOLDOVA

MONITORIZAREA RADIODIFUZORILOR NATIONALI:
METODE SI TEHNICI

Marek Mracka (MEMO 98)
Richard Carver (Oxford Brookes University/Oxford Media Research)

Bratislava si Oxford
August 2010
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1. INTRODUCERE

Acest document prezinta o metodologie de monitorizare a mass media electronice
din Moldova in vederea respectdrii diferitor obligatii juridice, in special Constitutia
Republicii Moldova, Codul Audiovizualului, Conventia Europeana privind Televiziu-
nea Transfrontalierd, Legea cu privire la publicitate, precum si diferitele decizii ale
Consiliului Coordonator al Audiovizualului. Pentru a fi mai exact, documentul, de
fapt, prezinta diferite metodologii, din moment ce diferite obligatii juridice ale radi-
odifuzorilor necesita diferite tipuri de monitorizare.

Acest document este destinat utilizdrii atat de catre Consiliul Coordonator al Audi-
ovizualului, in monitorizarea modului in care radiodifuzorii se conformeaza obli-
gatiilor legale ale acestora si conditiilor licentelor de difuzare, precum si de citre
TeleRadio Moldova, radiodifuzorul public, in ce priveste monitorizarea internad atat a
conformarii legale, cat si a pluralismului, echilibrului si calitatii programelor sale.

Metodologiile descrise In acest document nu presupun utilizarea nici unui software
special pentru stocarea si analizarea datelor colectate. Autorii acestui document au
fost initiati in software-ul creat de CCA pentru monitorizarea curenta si cred ca aces-
ta ar putea fi adaptat pentru a indeplini cerintele metodologiilor de monitorizare
prevazute aici. Cu toate acestea, acest software si baza de date nu sunt disponibile
in prezent pentru sectia de monitorizare a TRM. Metodologiile descrise aici ar putea
fi, de asemenea, utilizate impreund cu software-ul disponibil pe larg bazat pe foi de
date si baza de date (cum ar fi Microsoft Excel sau Access), cu o analiza mai sofisti-
catd efectuatd prin intermediul unui pachet statistic de specialitate, in caz de nece-
sitate. Trebuie remarcat faptul ca ambii autori ai acestui document au o experienta
indelungata de monitorizare a mass-media, in diferite contexte, utilizand software
disponibil pe scara larga.

Metodologiile de monitorizare a mass-media sunt divizate in mod conventional in
cantitative si calitative. Monitorizarea cantitativa a mass-media - cunoscuta in ter-
meni academici ca, analiza continutului - identificd masuri sau indicatori numerici
care pot fi numarati si analizati. Monitorizarea cantitativa a mass-media este utiliza-
ta pentru a evalua performanta mass-media fata de alte mdsuri, cum ar fi standarde-
le etice sau profesionale, care nu pot fi usor cuantificate.!

Cel mai evident, monitorizarea cantitativa poate fi folosita pentru a masura confor-
marea la standarde, care sunt si ele insele cantitative. De exemplu, cerinta legala ca
publicitatea nu poate depasi 15% din timpul de emisie pe parcursul a 24 de ore este
un standard cantitativ. Conformitatea poate fi evaluatd doar prin mdsurarea volu-
mului de publicitate si impartita la timpul total de difuzare. Exista un numar de alte
cerinte legale referitoare la publicitate si productia autohtona ce sunt de acest tip.

Monitorizarea cantitativa sporitd identifica indicatori care pot determina daca radi-
odifuzorii respecta sau nu alte obligatii legale. Astfel, de exemplu, cerinta ca radiodi-

1 Vezi, penru exemplu, Klaus Bruhn Jensen (ed), A Handbook of Media and Communication Research, Lon-
dra 2002.
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fuzorii sa respecte pluralismul politic poate fi masurata prin calcularea timpilor de
antend acordati diferitor figuri politice. Pluralismul social ar putea fi mdsurat prin
numadrarea frecventei cu care reprezentanti ai diverselor grupuri sociale beneficiaza
de timpi de antenad sau cat de des sunt discutate diferite probleme sociale. Metodele
de efectuare a unei astfel de monitorizari se contin in acest document.

Monitorizarea calitativa abordeaza aspecte ale productiei difuzate care nu poate fi
masuratad cantitativ. De exemplu, monitorizarea cantitativa poate determina daca
publicitatea pentru bauturi alcoolice a fost difuzata inainte de pragul legal admis de
22:00. Ceea ce nu poate face este s determine daca o anumita publicitate , [prezinta
abstinenta sau consumul moderat de bauturi alcoolice Intr-o lumind negativa”?. Mo-
nitorizarea calitativa poate fi deschisa unor critici, adicd este ,,subiectiva” - rezultatul
depinde de opinia operatorului. Monitorizarea calitativa este ancoratd in anumite
standarde legale sau etice. Ea nu poate fi pur si simplu o expresie a ceea ce-i place sau
nu-i place operatorului. in acest document vom da cateva exemple despre modul in
care monitorizarea calitativa pot fi efectuatd Intr-un mod coerent si stiintific.

0 altd abordare calitativa utila, discutatd In acest document este cercetarea reactiei
audientei la produsul difuzat. Aceasta poate fi sub forma unor focus grupuri, in care
audienta discuta despre cum percep si inteleg ceea ce este difuzat. Acest lucru poate
fi de ajutor pentru radiodifuzori pentru interpretarea modului in care este recep-
tionata activitatea acestora si pentru operatori in formularea indicatorilor pentru
monitorizarea calitativa.

Introducere in metodologia de monitorizare

Pentru monitorizarea cantitativd va fi necesar de identificat unitatea de anali-
za®. Aceasta se refera la diferite blocuri de timpi de emisie, care vor fi monitorizate,
masurate si atribuite diferite coduri. Unitatea de analiza va varia in functie de ce fel
de monitorizare este desfasuratd. Pentru publicitate, de exemplu, unitatea de ana-
liza este fiecare publicitate. Pentru monitorizarea stirilor de orice gen, unitatea de
analiza este subiectul sau continutul stirii. Pentru monitorizarea difuzarii aspectelor
politice in timpul alegerilor, acesta va fi timpul cand fiecare figura politicd este men-
tionata sau vorbeste in direct.

Cu toate acestea, va fi de asemenea important de a monitoriza unitatea de analiza in
raport cu unitatea de context. Acest lucru va varia in functie de ceea ce este monitori-
zat. Pentru publicitate, unitatea de context este ora si ziua (sau 24 de ore), deoarece
exista prevederi legale cu privire la volumul de publicitate care poate fi difuzat la
fiecare ora si fiecare zi. Pentru subiectul stirii, unitatea de context este buletinul,
deoarece va fi important sa se cunoasca ordinea 1n care sunt difuzate subiectele in
buletin.

In general exista trei tipuri diferite de monitorizare ce urmeaza a fi efectuata. In pri-
mul rand, existd monitorizarea obligatiilor legale cantitativa, cum ar fi cele aferente

2 Codul Audiovizualului, Articolul 19(11)(e).
3 Inbaza de date a CCA, unitatea de analizi va fi captati in calitate de “secventa”



publicitatii si de continut local (productie proprie), in cazul in care unicul scop al
monitorizdrii este de a determina daca radiodifuzorul se conformeaza sau nu pre-
vederilor. Acest document nu abordeaza aceste aspecte in detaliu deoarece nu este
solicitata nici o ,metodologie ,, dincolo de practica deja creatd de Directia monitori-
zare a CCA.

In al doilea rand, existd o monitorizare a prevederilor legale care in mod inerent nu
pot fi cuantificate. Un bun exemplu in acest sens sunt articolele din Constitutie si
Codul Audiovizualului cu privire la , discursul instigator” si defdimare. Acestea sunt
extrem de importante, Insa potential supuse unui argument juridic complex. Proce-
sul de monitorizare nu poate face mai mult decat sa identifice subiectul de difuzate
care ar putea Incdlca aceste dispozitii.

In al treilea rand, existi o gamai largd de probleme in care monitorizarea va ajuta
CCA, TRM si radiodifuzorii sa inteleags cat de bine indeplinesc obligatiile legale. in
aceastd monitorizare, functia unei metodologii este de a identifica acei indicatori
care fac posibila determinarea, de exemplu, dacd un radiodifuzor isi indeplineste
obligatiile de a respecta pluralismul social si politic sau obligatia de a nu difuza pro-
grame care sunt ddunatoare minorilor din punct de vedere moral.

Acest document se concentreaza in principal pe al treilea domeniu, desi exista unele
discutii de monitorizare calitativa in legatura cu ,discursul instigator” si defdimare,
precum si unele aspecte de reflectare a alegerilor.

Indicatori

Indicatorii de monitorizare a mass-media (ca si in orice cercetare sociala stiintifica)
trebuie sa Indeplineasca doua criterii importante. Acestia trebuie sa fie fiabili si in-
temeiati.

e Fiabili inseamna ca acestia pot fi identificati In mod constant de catre orice
operator instruit. Prin urmare, atribuirea fiecarui cod, ar genera intotdeauna
acelasi rezultat indiferent de cine o face. Acest lucru este realizat in primul
rand prin selectarea indicatorilor, care sunt verificabili in mod obiectiv - aces-
tia nu sunt rezultatul opiniei subiective sau preferintei operatorului. Indica-
torii de timp sunt in mod clar obiectivi, la fel cum sunt listele pre-determinate
de coduri care identifica subiecte diferite sau diferite tipuri de persoane care
apar in emisiune. Coerenta este realizata prin instruire si practicd temeinica.

o [Intemeiati inseamna ci indicatorii selectati de fapt arati ceea ce trebuie s
arate. Indicatorii trebuie sa fie selectati pentru un scop clar si nu trebuie in-
terpretati sa arate mai mult decat indica in realitate. De exemplu, calculul
numarului de cate ori sunt citate femeile in calitate de sursa nu indica in mod
necesar faptul ci mass-media este partinitoare in materie de gen? In cazul in
care vocile femeilor sunt raportate sub nivel existd mai multe explicatii ale
acestui lucru. Ar putea fi mass-media partinitoare, insa ar putea fi de aseme-
nea faptul ca institutiile guvernului, partidele politice si agentii economici nu
aleg femeile pentru a-i reprezenta.
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Indicatorii obisnuiti care In general sunt folositi in metodologiile de monitorizare
descrise aici sunt sursele de informare identificate in emisiuni, subiecte reflectate si
desigur, timpul alocat diferitor subiecte si vorbitori. Atunci cand este desfasurata o
investigatie mai complexa ar putea fi necesar de a identifica alti indicatori. Diversele
exemple sunt discutate mai jos.

Analiza statisticd a acestor indicatori nu este foarte complexa. Datele colectate sunt
mai degraba descriptive, decat inferentiale. Aceasta inseamnad ca analiza se referd
numai la emisiunile reale care au fost monitorizate si nu incearca sa prezica carac-
teristicile altor emisiuni care nu au fost monitorizate (prin tehnici cum ar fi analiza
regresionald). Principalele tehnici analitice utilizate sunt agregarea si de tabelarea
incrucisatd. Agregarea consta pur si simplu In addugarea (si compararea) datelor,
cum ar fi volumul timpului de emisie direct si indirect acordat figurilor politice. Ta-
belarea incrucisata sau variabile de trecere, care este usor de efectuat chiar si cu foi
de calcul, compara distributia frecventei unei variabile intr-o altd variabila pentru a
verifica gradul de asociere a acestora. In modul cel mai simplu, acest lucru ar arita,
de exemplu, dacd o figura politicd a fost mai des citatd de un radiodifuzor decat de
altul. O analiza mai complexa ar putea ardta asocierea dintre subiectele raportate de
catre mass-media si sursele pe care le folosesc, sau care tipuri de bauturi alcoolice au
o probabilitate mai mare de a fi demonstrate in publicitatea destinata tinerilor. Po-
sibilititile pentru variabilele de trecere sunt mari. In acest document oferim cateva
dintre exemplele cele mai importante, insa metodele pe care le propunem vor des-
chide posibilitatea de analiza ulterioara de acest gen.



2. PUBLICITATEA

Monitorizarea publicititii are doud forme. in primul rand, problema este pur si
simplu de a determina daca radiodifuzorii se conformeaza cerintelor legislatiei
referitoare la procentajul de timp pe ora si pe zi alocat publicitatii si dacd acestia
difuzeaza spoturi publicitare pentru produse interzise (cum ar fi articole de tu-
tungerie) sau in afara orelor specificate (cum ar fi pentru bduturile alcoolice).

Cu toate acestea, a doua formd de monitorizare a publicitatii necesita o metoda mai
flexibila. Acest lucru se refera la o varietate de prevederi legale care reglementeaza
continutul publicitatii. Ar putea fi foarte dificil, de exemplu, de a determina cu certi-
tudine dacd publicitatea stimuleazd ,comportamente imorale sau indecente” (Codul
Audiovizualuluj, articolul 19 alineatul (6)), sau daca publicitatea pentru produsele al-
coolice este ,,adresata minorilor” (Codul Audiovizualului, articolul 19 (11) litera (a)).

Abordarea prezenta a unitatii de monitorizare din cadrul CCA este doar identificarea
oricarei publicitdti care pare sa incalce orice prevedere din Codul Audiovizualului
sau Legea cu privire la publicitate. In timp ce aceasta este o buni abordare de baz,
ea ar putea fi completata prin monitorizarea periodicd a unor aspecte specifice sau
tipuri de publicitate.

Ceea ce urmeaza este un exemplu al modului in care aceasta ar putea fi realizat, abor-
dand problema specifica a publicitatii pentru bauturile alcoolice. Fiecare publicitate
pentru bduturi alcoolice pe parcursul unei perioade de esantionare (intre o sapta-
mana si o lund) ar fi codificata pentru urmatoarele variabile:

Ora difuzdrii: Importanta acesteia este pragul de 22.00 pentru publicitatea pro-
duselor alcoolice.

Durata: Durata in secunde a publicitatii.
Denumirea produsului

Tipul bduturii alcoolice: Acesta identifica tipul bauturii alcoolice pentru care se
face publicitate - bere, bauturi spirtoase, vin, etc

Tipul publicitatii: Acest lucru se refera la cercetarea semiotica a tipurilor obisnu-
ite de publicitate pentru bauturile alcoolice. Publicitatile sunt repartizate in una
din cele patru tipuri. ,Aspirationale” se refera la asocierea alcoolului cu locatii
luxuriante sau exotice sau cu succesul material. ,Familiare” se refera la locatia
publicitatii intr-un loc familiar, cum ar fi acasa sau la bar. ,Kidult” se refera la
un stil de publicitate In care adultii se comporta fara inhibitii sau ca copiii. Desi
acest stil de publicitate nu se limiteaza la alcool, acesta in mod clar poate ridica
probleme in legatura cu publicitatea pentru bauturile alcoolice, deoarece poate
atrage copiii si tinerii."Imaginar” Inseamna scenarii abstracte sau non-umane.

Personaje: Aceasta se referd la personajele care intruchipeaza consumul de alco-
ol (sau joaca un rol central in scenariu), pe genuri si grupe de varsta.

Fizic: Alcoolul este prezentat ca ceva care sporeste abilitatile fizice

Sexual: Alcoolul este prezentat ca ceva care imbunatateste performantele sexuale
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Terapeutice: Alcoolul este prezentat ca avand proprietati terapeutice medicale
sau sociale (cum ar fi un remediu pentru singuratate)

Excesul: este reprezentat consumul exagerat de alcool.

Ultimele patru variabile corespund prevederilor a-e ale Articolului 19 alineatul (11)
al Codului Audiovizualului (toate sunt interzise).

Ar putea fi elaborat un cadru de codificare cu punctele de mai sus, folosind aceeasi
abordare ca si cea descrisa mai sus pentru monitorizarea subiectelor stirilor:
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Listele codurilor ar putea arata in felul urmator:

Tipul alcoolului:*

Vin

Bere

Spirtoase

Alcopops® (bauturi ricoritoare alcoolizate)
Cidru

VA Vin alcoolizat

O nm <

Tipul publicitatii:

A Aspirationala
F  Familiara
K Kidult

I Imaginara

Grup de varsta:®

1 sub20
2 20-40
4  40-60
6 60+

Folosind aceste coduri si acest cadru de codificare, putem vedea cum ar putea fi mo-
nitorizate unele publicitati. Cele ce urmeaza sunt exemple (reale) de publicitate pen-
tru bauturile alcoolice.”

Un barbat intrd intr-un bar atunci cand se toarna un pahar de cidru Magners. Voice-
over spune: ,Cidru Magners Draught. Este un inceput de conversatie perfect. Asigura
cursul conversatiei, In timp ce torni o halba rece, inviordtoare. Fara gheatd, doar un
gust pur excelent. Cidru Magners Draught - timp dedicat tie”. Barbatul ia paharul de
cidru si incepe o discutie cu un grup de prieteni.

Doi barbati si o doamna servesc bauturi in munti. Unul dintre barbati spune ,Stii
ceva? Acest Coors Light are cu adevarat un gust moale?”, doamna spune ,Ce?”, iar
celdlalt barbat spune ,Da, Intr-adevar moale”.Cei doi barbati sunt afisati pe strad3,
unul tine clape din plastic, acestia canta o piesa despre bautura intr-un stil reggae,
dansind intr-un mod exagerat. In timpul piesei unul dintre barbati imiti o fati de
urs si gheare de urs la camers, iar celdlalt barbat reactioneaza cu o frica falsa. Unele
miscdri de dans includ miscari exagerate de arte martiale, fiind aratat si un elan fals
in spatele barbatilor. Piesa se termina cu doamna care loveste barbatii cu o perna.

4 n practici lista ar putea fi mai detaliati si mai cuprinzitoare.

5  Tip de bauturd alcoolica orientata in special spre consumatorii tineri

6  Aici este importanta infatisarea consumatorilor. Evident, nu va fi posibil de a determina varsta cu certi-
tudine, insa aspectul cel mai important este daca consumatorii aratd de parca ar putea fi minori.

7  Toate cele 4 au fost subiectul plangerilor la Autoritatea de Standardizare a Publicitatii din Marea Brita-
nie care au fost sustinute in intregime sau partial



O femeie tanara atractiva si bine Imbrdcata comanda un “Disaronno cu gheata” de
la un barman intr-un bar de lux, il bea, iar voice over spune ,Gustul cald si senzu-
al al Disaronno te face sa iti doresti ca acesta sa nu se termine niciodatd”. Femeia
pune apoi paharul gol pe bar; iar atunci cand barmanul vrea sa ia paharul, feme-
ia pune mana pe bratul lui si i-1 opreste. Ia un cub de gheata din pahar si il pune
seducdtor In gura sa. Text si voice over, ,Disaronno. Raspandeste pldcerea in jur”

Doi grauri si apoi un stol de grauri zboard Impreund formand o compozitie pe
cer. Muzica din fundal contine versurile ,ies in oras in seara aceasta.” Titlul la sfarsi-
tul publicitatii spune ,Belong” cu aceleasi caractere ca si logo-ul berii Carling pentru
care se face publicitatea.

Aceste patru publicitati sunt codificate dupa cum urmeaza:

Dura- | Produ- Tipul Tlp}ll. . .. | Sexu- Tera- Exce-
Ora alcoo- | publici- | Personaje | Fizic peu- .
ta sul . <pis al . siv
lului tatii tic
M 2
M 2
21 21 Magner: C F F 2 X
40 gners
M 2
F 2
M 2
M 2
21. Coors
2| ¥ | Ligh B K Flz
F 2
M 2
10. 30 Disaro g A X
13 nno
10. .
14 15 Carling B 1 X
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Rezultatele ar putea fi cuantificate si tabelate pentru a avea constatari utile. Procesul
variabilelor de trecere va face posibild, de exemplu, determinarea frecventei cu care
a fost facuta publicitate pentru anumit tip de alcool. Acest lucru ar ajuta pentru a
determina daca publicitatea pentru anumite tipuri de alcool ar putea cauza proble-
me de ordin juridic sau etic. Ar fi posibil de identificat anumite produse in cazul in
care publicitatea a cauzat preocupare, precum si pentru a identifica natura preocu-
parilor. Dacd de exemplu a reiesit cd principala problema este in publicitate de tip
,kidult”, aratand consumatori tineri, care beau bauturi alcoolice pentru tineri, atunci
monitorizarea viitoare si accentul reglementdrilor ar putea fi pe publicitatea care
vizeaza aparent consumatorii tineri sau minorii.

Monitorizarea de acest gen ar putea fi util complementata cu discutii in grup cu ti-
neri (vezi mai jos metodologia) pentru a clarifica amintirile si perceptia acestora in
ce priveste publicitatea pentru alcool.

O alta utilizare a acestui tip de monitorizare si analiza este prin studii longitudinale
- adicd, compararea rezultatelor de monitorizare, la diferite etape de timp. In ce pri-
veste publicitatea, dacd ar fi efectuatd aceeasi monitorizare pentru aceeasi perioada
cu un an mai tarziu (folosind o metodologie identica), ar fi posibil de a vedea daca
standardele s-au ameliorat sau au scazut. Acest lucru ar putea ajuta CCA sa determi-
ne eficacitatea propriilor activitati de reglementare.



3. PLURALISMUL SOCIAL SI ECHILIBRUL

Articolul 7 alineatul (1) al Codului Audiovizualului impune radiodifuzorilor sd ,asi-
gure pluralismul politic si social, diversitatea culturald, lingvistica si religioasa..”
articolul 7 alineatul (4) prevede ca programele de stiri ,sa respecte principiile echi-
librului social-politic, echidistantei si obiectivitatii...,,

Spre deosebire de prevederile cu privire la continutul autohton sau publicitate, nu
existd indicatori simpli si directi stabiliti prin lege, care pot determina daca un radi-
odifuzor se conformeaza tuturor acestor cerinte. Cu toate acestea, este posibil de a
utiliza indicatori cantitativi pentru a raspunde la intrebarea dacd un radiodifuzor in-
deplineste obligatiile sale In temeiul articolului 7 alineatul (1). Si este relativ simplu
de a determina prin mijloace cantitative daca un radiodifuzor intruneste obligatia
impusa de articolul 7 alineatul (4) litera (c): , in cazul subiectelor ce vizeaza situatii
de conflict, sa se respecte principiul de informare din mai multe surse.”

Problema pluralismul politic este abordata separat in sectiunea 4 privind monito-
rizarea reflectdrii alegerilor. Aceasta sectiune se ocupa cu problemele ramase in
articolul 7 alineatul (1) - pluralismului social, diversitatea culturala si diversitatea
religioasa - si cerinta privind principiul de informare din mai multe surse asa cum se
specifica la articolul 7 alineatul (4) litera (c).

Urmadtoarea metoda de monitorizare nu va fi mereu aplicata si poate fi utilizata nu-
mai pentru tipurile specificate de programe (cum ar fi reflectarea stirilor). Aceeasi
metoda va genera date care va oferi raspunsuri la toate intrebarile de mai sus.

Fiecare secventd va fi codificata pentru urmatoarele variabile aditional la acele va-
riabile, cum ar fi durata, ora, data, tipul programului, limba etc care sunt codificate
pentru toate secventele:

e Numadrul subiectului. Acesta se referd la locul secventei in ordinea unui bule-
tin de stiri.

e Subiect. Aceasta se refera la subiectul secventei, dintr-o lista de coduri pre-
stabilite.

e Sursa. Numadrul de surse din fiecare stire este calculat.

e Voce. Fiecare sursa identificata de informatii este codificata in conformitate
cu listd prestabilita.

e Gen. Fiecare sursa identificata este Inregistrata dupa gen.

e Zond. Aceasta se referd la originea geografica a subiectului.

Sa presupunem ca programul care urmeaza sa fie monitorizat este un buletin de
stiri. Buletinul este monitorizata prin divizarea acestuia in elemente. Fiecare ele-
ment consta dintr-o stire separata. De obicei, nu este dificil de a determina unde in-
cepe si unde se termind un element. “Titlurile” de la Inceputul buletinului (si uneori
de asemenea la sfarsit) nu sunt incluse in scopul monitorizarii.

Element: Numarul elementului este pur si simplu locul pe care aceasta stire il are
in buletin. Acestuia i se atribuie o valoare numerica. Primul element este 1, al
doilea 2 si asa mai departe.
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Subiect: Subiectul este stirea ce trebuie selectatd dintr-o lista pre-determinatd de
coduri (a se vedea anexa pentru lista general de coduri ale subiectelor).

Sursa: Sursele unei stiri sunt toate sursele de informatii care sunt in mod explicit
recunoscute fie cd acestea sunt sau nu sunt citate in mod direct. Daca se face refe-
rire la surse sau sunt citate de mai multe ori intr-un singur element, ele oricum
sunt numarate doar o singura data.

Voce: Fiecarei dintre sursele identificate 1i este atribuit un cod voce in confor-
mitate cu o lista pre-determinata (a se vedea anexa). Aceste coduri reprezinta o
varietate de afilieri politice si sociale.

Gen: Fiecarei dintre sursele identificate {i este atribuit un cod de gen. Acestea pot
fi identificate ca fiind de sex masculin (m) sau de sex feminin (f) sau ca neiden-
tificat (n) in cazul In care genul sursei este necunoscut (cum ar fi ,purtatorul de
cuvant a spus...”) sau non-existent (de exemplu, ,un raport al Consiliului Europei

)

Zona: Acest cod se referd la regiunea din care provine stirea. Astfel de exemplu,
chiar daca stirea se refera la intreaga tara, in cazul in care stirea provine din Chi-
sindu, aceasta este codata in modul respectiv.

Tineti cont de faptul ca alte informatii referitoare la fiecare secventa vor fi de aseme-

nea incluse, cum ar fi durata si limba stirii.

Un simplu cadru de codificare pentru captarea informatiilor de mai sus va arata
dupd cum urmeaza:

Statie:

Data:

Monitor:

Subiect

Titlu

Durata

Limba

Subiect

Nr. de
surse

Voce

Gen

Zona




A fost adaugat un camp suplimentar ce permite monitorilor sa scrie un titlu care
descrie despre ce este stirea. Acest lucru nu este strict necesar, Insa permite unui
supervizor sa efectueze o verificare rapida a exactitatii probabile a codificarii fara a
viziona sau a asculta buletinul.

Acesta este un exemplu (fictiv) al subiectului unei stiri:

Un nou raport al Organizatiei Internationala a Muncii, OIM este extrem de critic In ce
priveste practicile de negociere ale angajatorilor din domeniul agricol din Republica
Moldova, spundnd cd acestia nu tin seama de legislatia nationala si standardele eu-
ropene. DI lanuarie de la Federatia Agricultorilor a respins constatdrile raportului,
spunand ca ICFTU macar nu a avut amabilitatea de a contacta organizatia sa. DI De-
cembrie de la uniunea agricultorilor a salutat raportul.

,Este ceea ce sindicatul nostru a repetat ani de zile. Poate ca acum se va face ceva.,,

Un purtdtor de cuvant al Ministerului Agriculturii a spus cd Ministrul studiaza rapor-
tul si va comenta in timp util.

Iatd cum ar putea fi codificata, folosind listele generale de coduri din anexa:

Statie: Moldova | Data: 28 iulie 2010 Monitor: Richard
. . . . Nr. de
Subiect Titlu Durata | Limba | Subiect Voce Gen Zona
surse
DIP U
BUS M
SIN F
GUV U
Raportul ICFTU cu B )
1 privire la negocierile 40 Rom (r:;).no 4 C
fermierilor 1

Metoda este dupa cum urmeaza:

Un nou raport al Organizatiei Internationald a Muncii, OIM [DIP, U], este extrem
de critic In ce priveste practicile de negociere ale angajatori din domeniul agricol
din Republica Moldova, spundnd ca acestia nu tin seama de legislatia nationala
si standardele europene. DI lanuarie de la Federatia Agricultorilor [BUS, M] a
respins constatdrile raportului, spunand ca ICFTU mdcar nu a avut amabilitatea
de a contacta organizatia sa. DI Decembrie de la uniunea agricultorilor a salutat
raportul.
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,Este ceea ce sindicatul nostru a repetat ani de zile. Poate ca acum se va face ceva.
J[SIN, F]

Un purtator de cuvant al Ministerului Agriculturii [GUV, U] a spus ca Ministrul
studiaza raportul si va comenta in timp util.

Codificarea stirilor in acest mod permite efectuarea mai multor tipuri de analizi. in
primul rand, va fi usor de a determina daca radiodifuzorii se conformeaza cerintelor
articolului 7 alineatul (4) litera (c) al Codului Audiovizualului care prevede in cazul
subiectelor ce vizeaza situatii de conflict, sa se respecte principiul de informare din
mai multe surse. in acest caz stirea implici un conflict si existd patru surse identi-
ficate, care inseamna bune practici profesionale. Desigur, nu orice stire solicita mai
multe surse - unele stiri functioneazd, destul de legitim, in calitate de anunturi si
nu au nevoie de mai multe surse. Totusi, aceastd metoda de monitorizare permite
analistului sa utilizeze tabelarea Incrucisata pentru a identifica numarul de surse
in conformitate cu codul subiectului. Un set de variabile - numarul de surse - este
comparat cu un alt set, si anume cu subiectul

in cadrul analizei reflectirii pluralismului social, ar fi posibil, de exemplu, de a de-
termina genul surselor identificate. Prin tabelarea incrucisata cu codul Vocii ar fi
posibil de a afirma daca barbatii sau femeile sunt mai probabili de a fi reprezentati
din diferite grupuri sociale. Desigur, ar fi important sa ne amintim cd acest lucru nu
este in Intregime n mainile mass-media. Dacad de exemplu, majoritatea ministrilor
din guvern sunt barbati, atunci acest lucru va fi aproape sigur reflectat in frecventa
de voci masculine la codul pentru ministri

in egald misuri, genul ar putea fi tabelat incrucisat cu Subiectul. Acest lucru ar arita
care sunt cele mai dese probleme la care sunt citati barbatii si femeile. Cand a fost
efectuat acest tip de monitorizare, deseori a fost stabilit, de exemplu ca barbatii sunt
mai susceptibili de a fi identificati ca surse de stiri politice “cu greutate”, in timp ce
femeile sunt mai susceptibile de a fi citate cu privire la aspectele sociale.

Codul Vocii poate indica daca radiodifuzorii reprezenta diferite parti ale comuni-
tatii. Dacd, de exemplu, codurile sunt elaborate pentru grupurile minoritare, acest
lucru ar indica daca ei sunt reprezentati in emisiunile de stiri. Tabelarea incrucisata
cu codul Subiectului ar indica subiectul la care sunt citati membrii grupurilor mino-
ritare. Sunt de obicei citati la o serie de probleme, sau numai in legatura cu situatia
specific a acestora?

Tabelarea incrucisatd Subiectului sau Vocii cu codul Elementului ar indica priorita-
tea acordata aspectelor specifice sau grupurilor sociale. At putea fi cazul, de exem-
plu, ca stirile politice ,cu greutate”, sau figurile politice de sex masculin, sunt mai
susceptibile de a fi gasite la inceputul buletinului de stiri, in timp ce stirile “usoare”
de tip social si voci sociale mai diverse se regasesc la sfarsit.

Tabelarea incrucisata a oricarei dintre variabilele de mai sus cu codul Statiei ar per-
mite desigur compararea performantei diferitor radiodifuzori, in timp ce Codul lim-



bii ar putea fi de asemenea utilizat. Femeile vorbitoare de limba gdgduza sunt mai
susceptibile de a fi difuzate decat femeile vorbitoare de limba rusa?

Trebuie subliniat din nou cd aceste mdsuri sunt pur cantitative. Monitorii instruiti
nu vor avea nici o dificultate in aplicarea codurilor identice pentru acelasi buletin de
stiri. Este de asemenea important sa ne amintim ca statisticile pentru un singur su-
biect, sau chiar un singur buletin, nu sunt de interes. Analiza tendintelor pe parcur-
sul unei perioade de timp pot fi un indiciu de punct forte sau punct slab din partea
radiodifuzorilor. Ca si in cazul publicitatii, un studiu longitudinal ce compara consta-
tarile monitorizarii - vechi de luni sau chiar ani poate fi informativ.

Metoda de mai sus se aplica iIn mod specific buletinelor de stiri. Cu toate acestea
nu exista nici un motiv, de ce, cu anumite adaptari, acesta nu ar trebui aplicata unei
programari mai largi: toate programele de actualitate si talk show-uri, de exemplu,
sau toate programele produse autohton. Principala problema care trebuie abordata
va fi modul de a determina ceea ce constituie un ,element”, deoarece alte tipuri de
program nu pot fi divizate la fel de repede ca si un buletin de stiri.

Monitorizarea afirmatiilor

0 altd abordare posibild in vederea monitorizarii pluralismului social si echilibru-
lui in reflectare este monitorizarea afirmatiilor. Aceasta metoda identifica o serie de
“afirmatii” obisnuite - opinii exprimate frecvent - la 0 anumita tema si calculeaza
frecventa cu care acestea apar in programele difuzate. Avantajul acestei abordari
este ca cuantificd diverse expresii calitative cuprinse in cadrul emisiunii. Monitori-
zarea afirmatiilor in general este utilizata pentru a determina daca o varietate de
puncte de vedere sunt reflectate in reflectarea unei anumite probleme.

Astfel, de exemplu, monitorizarea afirmatiilor ar putea fi folosita pentru a studia re-
flectarea de catre radiodifuzori a minoritatii rome. Ar putea fi elaborata o serie de
afirmatii (poate fi realizat cel mai bine prin analiza reflectarii anterioare). [atd cateva
exemple:

“Romii sunt cetateni moldoveni cu drepturi egale”

“Romii sufera in rezultatul discriminarii”

“Romii nu sunt moldoveni loiali”

“Romii sunt lenesi”

...samd.
Aceste afirmatii pot fi grupate In fung‘,cie de cele pozitive, negative sau neutre fatda
de romi, cu un numar egal de fiecare. In mod evident, cu cat mai multe afirmatii pot

fi create, cu atat mai probabil este ca declaratiile difuzate sa corespunda exact cu o
afirmatie prestabilita.

Procesul real de monitorizare se desfasoara dupa cum urmeaza. Monitorul pune ac-
centul doar pe elemente (fie subiecte de stiri, sau toate elementele difuzare), care
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mentioneaza In mod explicit romii. Ei monitorizeaza toate declaratiile facute pentru
a stabili daca acestea corespund oricarei din afirmatii.

Frecventa aparitiei acestor afirmatii pot fi cuantificatd. Intentia este de a monitoriza
productia pe parcursul unei anumite perioade de timp pentru a stabili, In primul
rand, cat de multa reflectare primeste problema monitorizata si in al doilea rand, cat
de mult corespunde anumitor clisee sau opinii despre subiectul dat.

0 metoda similard ar fi de a identifica anumite cuvinte cheie care sunt frecvent uti-
lizate in legatura cu subiectul. In cazul romilor ar putea fi cuvinte precum ,murdar”,
Jlenes”, ,neloial”, etc. Ca si In cazul monitorizarii afirmatiilor, monitorii, identifica
elementele care se referd la romi si calculeaza frecventa aparitiei cuvintelor cheie
predeterminate.

Monitorizarea afirmatiilor poate fi o metoda foarte eficienta de monitorizare a tra-
tamentului grupurilor minoritare, atunci cand discutia este adeseori marcata de cli-
seele lenes, inexacte si discriminatorii. Abordarea monitorizarii afirmatiilor a fost
folosita de exemplu, In Africa de Sud pentru a investiga reflectarea in media a aspec-
telor de rasa si rasism.® Abordarea cuvintelor cheie a fost utilizatd in Marea Britanie
pentru a analiza reflectarea refugiatilor si solicitantilor de azil.’

“Discursul instigator” si defaimarea

Exista mai multe prevederi in legislatia Republicii Moldova care stabilesc limitele
dreptului la libertatea de exprimare (inclusiv drepturile radiodifuzorilor). in special
atat Constitutia, cat si Codul Audiovizualului interzic incitarea la ura din mai multe
motive, printre care ,rasa, religie, nationalitate sau sex”*° in articolul 32 alineatul (2)
din Constitutie este de asemenea prevazut ca” Libertatea exprimarii nu poate preju-
dicia onoarea, demnitatea sau dreptul altei persoane la viziune proprie.”

Prevederile de acest gen sunt supuse testelor juridice complexe si au fost abordate
in jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului. Prin urmare, nu exista o pro-
cedura simpla pentru elaborarea indicatorilor prin care monitorii mass-media pot
codifica 0 emisiune pentru incilcarea acestor standarde. In special, este important
de mentionat faptul ca poate exista o raspundere diferita pentru persoanele care fac
declaratii ce incitd la ura sau prejudiciazd onoarea sau demnitatea altei persoane si
pentru radiodifuzorul care transmite aceste declaratii.

Prin urmare, ar fi o problema foarte grava pentru un radiodifuzor sa transmita
sentimente rasiste, de exemplu, care ar reflecta propria pozitie editoriala. Cu toate
acestea, ar fi o chestiune foarte diferita daca pe parcursul unui buletin de stiri sau
program de actualitdti, a raportat sentimente rasiste exprimate de altii. De aseme-
nea, ar fi important de a analiza daca astfel de sentimente au fost raportate Intr-un

8  Proiectul de monitorizare media, Shades of prejudice: An investigation into the South African media’s
coverage of racial violence and xenophobia, Johannesburg n/d.

9  ARTICOLUL 19, What's the story? Results from research into media coverage of refugees and asylum se-
ekers in the UK, London 2003.

10 Codul Audiovizualului, Articolul 6(1)



mod inflamator, dacd punctele de echilibrare au fost de asemenea raportate si alte
elemente de context, care ar clarifica daca aceste puncte de vedere au fost prezentate
intr-o luminad pozitiva sau negativa.'

In mod similar, atunci este difuzati critica la adresa persoanelor - chiar si critici care
ar putea leza onoarea si demnitatea acestora - testul va fi probabil daca radiodifu-
zorul a actionat In calitate de reporter responsabil sau pur si simplu si-a exprimat
propria opinie. Constitutia prevede, de asemenea faptul ca cetdtenii au dreptul de
acces la informatiile de interes public (articolul 34 alineatul (1)) si ca mass-media de
stat si privatd sunt ,obligate sa asigure informarea corectd a opiniei publice.” Este din
ce In ce mai sustinut ca mass-media nu ar trebui sa fie trasa la rdspundere juridica
pentru raportarea cu precizie a declaratiilor altora - chiar dacd aceste declaratii sunt
considerate a fi ilegale'

Un alt considerent este identitatea persoanei care este criticatd. Curtea Europeana
pentru Drepturile Omului a precizat cd domeniul defaimarii este mult mai restrans
atunci cand persoana a carei reputatie poate fi lezatd este un oficial de la guvern, sau
un politician. Presupunerea este ca necesitatea de dezbatere politica si responsabi-
litatea iInseamna ca exprimarea clara a opiniilor nu ar trebui sa fie restrictionata.®

Din cele de mai sus, este evident ca rolul monitorilor mass-media in legdtura cu aces-
te probleme poate fi foarte limitat. Tot ce pot face este sa identifice emisiunile care ar
putea la prima vedere sd constituie “discursuri instigatoare” sau defdimare, pentru
ca emisiunea sa fie supusa unei examindri suplimentare. Ar fi cu sigurantd incorect
sa fie mentinuta o evidenta cantitativa a pretinsei Incdlcari a acestor dispozitii legale.

4. PLURALISMUL POLITIC SI ALEGERILE

Rolul mass media si importanta monitorizarii mass media in
perioada alegerilor

Mass-media joaca un rol vital in alegeri, deoarece informeaza alegatorii despre con-
curenti si evolutia campaniei, precum si despre procesul electoral. Mass-media ofera
platforme candidatilor pentru comunicarea mesajelor de campanie alegatorilor, ana-
lizeaza campania, comunica punctele de vedere ale diferitelor grupuri politice, si ra-
porteaza despre cei care detin puterea si Incearca sa o castige din nou. Rolul si func-
tiile mass-media sunt limitate in cazul in care nu se bucura de spatiu liber pentru
functionare si acces la informatie. Mass-media ar trebui sa se bucure de libertate si
nimeni nu ar trebui sa i se permita sa impiedice acest lucru datorita rolului esential

11 in cazul Jersild, Curtea Europeani a Drepturilor Omului a hotirat in favoarea unui jurnalist danez care a
intervievat membrii unui grup de dreapta care exprim opiniile rasiste, deoarece scopul programului sau
a fost de a documenta si a expune opiniile grupului, nu si sd le promoveze

12 Aceasta este pozitia sustinuta de Raportorul Special al ONU privind Dreptul la Libertatea de Exprimare
si de Opinie, si a fost adoptat, printre altele, de cdtre Curtea Constitutionale Spaniola.

13 Veziin special, Lingens v. Austria, Judgment din 8 iulie 1986, Series A no. 103; Castells v. Spain, Judgment
of 23 April 1992, Series A no. 236.
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de watchdog al mass media. Mass-media ar trebui sa adere la principiile de reflectare
echidistanta. Un proces electoral liber si corect solicitd mass-media sa trateze toti
concurentii in mod echilibrat si sa faca eforturi de a furniza rapoarte la timp, corect
si impartial cu privire la toate evolutiile cheie politice si electorale.

In timpul alegerilor, monitorii mass-media au jaloane pentru a judeca corectitudinea
procesului electoral. Ei evalueaza comportamentul mass-media pe parcursul diferi-
telor faze ale procesului electoral si evalueaza conformitatea acesteia cu standardele
internationale si reglementarile locale cu privire la reflectarea alegerilor. Ei ajuta la
stabilirea faptului dacd candidatii au avut acces la mass-media pentru a transmite
mesajele alegatorilor si dacd informatiile disponibile prin intermediul mass-media
au fost adecvate pentru ca alegatorii sa faca o alegere bine informata la urnele de
vot. Datele statistice privind timpul dedicat concurentilor, modul in care concuren-
tii si alti actori politici cheie sunt reflectati de mass-media, analiza reflectarii parti-
nitoare, amploarea si calitatea campaniilor de educare a alegdtorilor sau relevanta
informatiilor legate de alegeri servesc ca baza pentru analize. Rezultatele monitori-
zdrii demonstreze modul in care s-a comportat mass-media si informeaza publicul, si
concurentii despre aceste probleme. Atunci cand sunt identificate deficiente, trebuie
luate actiuni corective pentru a imbunatati reflectarea mediaticd sau pentru a prote-
ja drepturile si libertatile mass-media.

Dimensiunea legala a reflectarii alegerilor in mass media

Tratatele internationale privind drepturile omului, declaratiile si cazurile au creat o
serie de standarde prin care putem masura mediul in care mass-media functioneaza
in timpul alegerilor. Exista mai multe principii fundamentale care, daca sunt promo-
vate si respectate, sporesc dreptul de a cduta, primi si impartasi informatia.™

Cadrul legal care reglementeaza reflectarea mediatica a alegerilor se compune din
Codul Electoral (articolele 47 si 64), Codul Audiovizualului si Regulamentul privind
mass media al Comisiei Electorale Centrale adoptat de CEC inainte de alegeri.

Codul Audiovizualului (art. 7.3) stipuleaza: , Pentru incurajarea si facilitarea expri-
marii pluraliste a curentelor de opinie, radiodifuzorii au obligatia de a reflecta cam-
paniile electorale In mod veridic, echilibrat si impartial

Codul Electoral prevede dreptul mass-media de a reflecta alegerile si informa publi-
cul cu privire la toate aspectele electorale libera de orice incdlcare sau amestec de
catre autoritati, concurentii electorali / candidati sau alte entitati (art. 64 (1) (4)).

Codul Electoral de asemenea indeamna mass-media sa se abtinad de la tratamentul
preferential al concurentilor electorali, indiferent de statutul social si / sau de postul
ocupat de candidati (art. 64 (4)) si prevede ca mass-media publica trebuie sa faca o
distinctie clard intre exercitarea functiei oficiale si activitatea electorala a candidati-
lor (art. 64 (1) (5)).

14 Acestea sunt rezumate la http://aceproject.org/ace-en/topics/media-and-elections/mea (si paginile

ulterioare).



Conform ultimelor modificari la Codul Electoral, la fiecare doua saptamani Consiliul
Coordonator al Audiovizualului este obligat sa prezinte Comisiei Electorale Centrale
rapoartele de monitorizare privind reflectarea campaniei electorale de catre radiodi-
fuzorii nationali. Rapoartele de monitorizare trebuie sa includa informatii cu privire
la respectarea de cdtre radiodifuzori a normelor juridice In timpul reflectarii alege-
rilor In toate emisiunile acestora. Cu doua zile inainte de alegeri, Consiliul Coordona-
tor al Audiovizualului trebuie sa prezinte un raport final de generalizare la Comisia
Electoralad Centrala (art. 64 (1) (12)).

Radiodifuzorii

Radiodifuzorii publici (controlati de stat), au obligatia de a servi intreaga populatie,
deoarece este finantata din banii tuturor contribuabililor. Ei trebuie sa ofere acces
tuturor concurentilor politici la emisiunile acesteia si sa asigure o reflectare impar-
tiald si corectd tuturor actorilor politici participanti la alegeri. In Moldova, televiziu-
nea publica nationala este sursa cheie de informatii politice si postul cu cea mai larga
acoperire a teritoriului. Astfel, acestia ar trebui sa respecte strict obligatiile sale de
ordin legal si etic.

OSCE / BIDDO “Mass-media partinitoare, In special cu privire la mass-media contro-
lata de stat, 1n favoarea partidului de guvernamant” este una din provocarile in ce
priveste respectarea angajamentelor OSCE privind alegerile!®. Mass-media controla-
td de stat risca sa fie abuzata de cdtre guverne pentru promovarea vizibila a agende-
lor politice ale acestora. Mass-media de stat nu trebuie sa fie utilizata in calitate de
instrument de comunicare sau propaganda pentru un partid politic sau in calitate de
avocat al Guvernului, excluzand restul partidelor si grupurilor. Mass-media de stat
este responsabila sa raporteze cu privire la toate aspectele nationale si sd ofere acces
la o diversitate de puncte de vedere.

Radiodifuzorii privati de asemenea au obligatiile pe parcursul alegerilor. Radiodifu-
zorii terestri, care detin o parte a spectrului de frecvente sunt obligati prin urmare
si serveasci publicul. in special in timpul alegerilor, radiodifuzorii privati ar trebui
sa respecte, de asemenea o serie de obligatii In ceea ce priveste reflectarea corecta
si impartiald a alegerilor, in special in programele lor informative. Responsabilitatea
acestora de a fi corecti pe parcursul alegerilor de asemenea, deriva din faptul ca sunt
supravegheati.

in timpul alegerilor, radiodifuzorii sunt instrumentele cheie care influenteazi si con-
tureaza realitdtile politice, sociale si culturale si aceasta trebuie sa respecte standar-
dele etice si profesionale ale jurnalismului. Mass-media la nivel national joaca un rol
cheie, practic In toate tipurile de alegeri, deoarece serveste drept o sursa principald
de informatii. Mass-media regionald sau locald, ar putea juca, de asemenea un rol
important, atat In alegerile parlamentare in cazul sistemului electoral majoritar, cat
siin alegerile locale.

15 OSCE/ODIHR, Guidelines on media analysis during election observation missions, Warsaw 2005.
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Aspecte cantitative si calitative ale monitorizarii mass media

In timpul alegerilor, analiza cantitativi presupune inregistrarea, masurarea si codifi-
carea timpului oferit pentru reflectarea actorilor politici sau de altd naturd. Aceasta
include, de asemenea masurarea timpului oferit pentru articole sau subiecte aferen-
te alegerilor pentru a determina daca alegerile au fost prezentate in mass-media ca
un eveniment politic important. Analiza calitativa se uita la profesionalismul si preci-
zia reflectarii mediatice a alegerilor, folosirea limbii, manipularilor intentionate etc.

Activitatile de monitorizare a mass-media sunt efectuate de o echipa de monitori
bine instruiti in procedurile si tehnicile de monitorizare a mass-media. Echipamen-
tele echipei de monitorizare a mass-media necesare pentru sarcinile de zi cu zi in-
clud echipamente pentru inregistrarea emisiunilor mass-media si echipamente care
permit vizualizarea, codarea si introducerea in calculatoare a tuturor informatiilor
primite de la activititile de monitorizare. in plus, ar trebui si existe capacitatea de a
stoca informatii, atat emisiuni inregistrate, cat si datele colectate.

Reflectarea actorilor politici si entitatilor relevante

in scopul analizei reflectirii in mass-media a actorilor politici, unitatea de analizd
este partea mesajului dedicati actorului politic sau subiectului selectat. in plus la
calculul volumului de timp acordat entitatilor relevante in mass-media este impor-
tant sa se Inteleagd modul in care este utilizat timpul. Timp egal nu inseamna in mod
automat reflectare egald. Tonul reflectdrii si modul in care actorul politic sau o enti-
tate sunt portretizate reprezinta informatii importante ce completeaza datelor refe-
ritoare la acordarea timpului. Secventa de timp legata de actorul politic relevant este
codata in conformitate cu urmatoarele variabile: discursul direct-indirect, tonul re-
flectdrii (pozitiv, neutru, negativ) si genul unui actor politic. in cadrul unui program,
care reprezinta unitatea de context, exista numeroase unitati de analiza referitoare
la diferitii actori politici sau entitati. Unitatile de analiza sunt inregistrate si codifica-
te separat cu variabile selectate.

Variabile specifice utilizate la monitorizarea reflectdrii actorilor politici si enti-
tatilor relevante

Nume: Numele si prenumele oricdrei persoane care are un rol politic (de exem-
ply, un candidat independent sau un membru al Parlamentului European), sau o
persoand care este identificatd ca cineva care apartine unui partid politic, guvern
sau altei entitati relevante din politica sau legatad de alegeri. Numele este indicat
ori de cate ori o anumita persoana este prezentata.

Entitate relevantd (subiect): Unitatea de analiza este determinata de prezenta
unei entitati relevante sau subiect in emisiune. La alegeri, concurentii politici
(partide, candidati) care participa la alegeri sunt cele mai evidente entitati rele-
vante. Lista entitatilor relevante include, de asemenea, alte entitati cum ar fi parti
care participd in alegeri, dar care au un rol semnificativ in mediul politic, Guvern,
Presedinte (ca pozitie institutionald) sau alte subiecte relevante.

Lista de entitdti ar trebui sa fie definitd Tnainte de lansarea activitatii de monito-
rizare. Entitdtile relevante sunt doar astfel de entitati care ar putea fi identifica-



te Tn mod clar ca entitdti politice specifice sau grupari. Uneori, anumiti termeni
politici (de exemplu, opozitie sau autoritdti), frecvent utilizati in comunicarea
politica sunt utilizate frecvent In mass-media. Cu toate acestea, includerea lor in
lista entitatilor relevante ar trebui sa se Intample atunci cand acesti termeni nu
sunt utilizati vag, dar reprezintd forte politice concrete recunoscute ca atare in
societate.

Gen: Atunci cand o anumita persoana este prezentatd, ei sau lui ii este atribuit
un cod, masculin sau feminin. Daca genul este inexistent, este atribuit codul ca si
neidentificat (vezi pct. 3, de mai sus).

Timp: Timpul oferit unei persoane sau entitati politice. Acesta este masurat in
secunde, folosind un sistem de masurare cat mai precis posibil pentru a obtine
rezultatele cele mai exacte. In cazul in care actorul relevante sau entitate sunt
doar mentionate, acest lucru ar trebui sa fie inclus, iar actorul sau entitatea ar
trebui sa fie Inregistrati in fisa de date cu acordarea unui timp minim (de exem-
ply, 1 secunda).

Tonul: In timp ce evaluarea tonului reflectirii actorilor politici pare mai subiecti-
va in comparatie cu masurarea timpului acordat actorului politic, formarea mo-
nitorilor mass-media si definirea clara a sistemului de evaluare a tonului elimina
subiectivismul posibil. in general, tonul reflectirii este codificat ca fiind pozitiv,
negativ sau neutru.

Evaluarea subiectului in cauzad, modul in care este prezentat mesajul este factorul-
cheie care indica tonul mesajului. Exemple de evaludri pozitive ale actorului politic
ar fi: XY este cel mai popular membru al parlamentului; XY este placut si adorat de
populatie; XY este un politician respectat. Exemple de evaludri negative ar fi: AB este
un ratat politic, AB nu este un politician onest. Dacad nu existd nici o evaluare pozitiva
sau negativd, mesajul este neutru, de exemplu, In cazul in care raportul spune: ZY
este un candidat.

Aditional la evaluare, este de asemenea important sa intelegem contextul in care este
raportat mesajul, oferind mesajului lumina pozitiva sau negativa doar conform stirii
sau evenimentului raportat. De exemplu, faptul ca XY a negociat acordul de pace, sau
faptul ca rata somajului in tard va fi redusa ca urmare a noii legi propuse de membrul
parlamentului XY este perceputa de majoritatea societatii ca o evolutie pozitiva. Pe
de alta parte, stirile inerent negative ar putea caracteriza, de exemplu: AB, un minis-
tru al carui masina a ranit un pieton deoarece nu a respectat limita de viteza. Faptul
ca: ZY a participat la sesiunea Parlamentului este neutru.

Tonul de reflectare este pozitiv in cazul in care modul in care este prezentat mesajul
si natura mesajului sunt ambele pozitive, In mod similar in cazul in care ambii factori
sunt negativi, tonul este negativ. Tonul neutru este rezultatul ambilor factori ca fiind
neutri. Dacad modul in care este prezentat mesajul si cadrul mesajului nu se potrivesc,
anume modul in care este prezentat mesajul determina tonul de reflectare.

Direct / indirect: Volumul corespunzator de timp este masurat si acordat unui actor
ca Direct In cazul in care un actor vorbeste direct in camera si microfon (discurs di-
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rect), sau el / ea sunt citati direct. in toate celelalte cazuri de reflectare a unui actor
relevant, partea relevanta de timp este codificatd ca Indirecta. Actorul ar putea fi
prezentat in mod indirect de catre un reprezentant mass-media sau orice altad per-
soana. In cazurile in care un actor politic este afisat, prezentat in text, pe poza, etc,
timpul este atribuit ca indirect.

Daca actorul politic relevant AB se referd la un alt actor politic CD, timpul pe parcursul
caruia actorul AB vorbeste este madsurat si atribuit acestuia ca direct, in timp ce tim-
pul oferit prezentdrii actorului CD este de asemenea captat si atribuit CD ca indirect.

Mai jos este un exemplu al unui cadru de codificare simplu pentru captarea informa-
tiilor de mai sus:

Canal: |Data: Program: |inceputul Sfarsitul Numele
Monitorului:
Programului: | Programului:

NUME |ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT

102 |

Selectarea radiodifuzorilor, actorilor si entititilor relevante

Pentru alegerile parlamentare, partidele politice care participa la alegeri, candidatii
dar si guvernul sunt principalele entitdti relevante ale caror reflectare in mass me-
dia este monitorizatd. Alte organisme, cum ar fi presedintele sau organul electoral
responsabil de organizare ar putea fi, de asemenea inclusi In lista entitatilor relevan-
te. Pentru alegerile locale, actorii selectati ar trebui sd includa concurenti politici care
participa la alegeri in special la nivel local, precum si autoritdtile sau parlamentele
locale.

In alegerile prezidentiale, monitorizarea se axeazi pe reflectarea candidatilor la pre-
sedintie. In cazul in care presedintele actual participi in calitate de candidat este
important de a capta reflectarea lui/ei atat ca presedintele actual, cat si candidat. Ar
putea fi util de a capta reflectarea altor subiecti politici relevanti dat fiind participa-
rea lor directd sau indirectd in competitie.

In caz de referendum, reflectarea in mass-media tine de intrebarile adresate in cadrul



referendumului, precum si pragul de prezenta la urne. in ciuda numarului de intre-
bari puse la referendum, principala preocupare se referd la proportia de reflectare
a pozitiilor pozitive si negative fata de intrebare. Aceste doua pozitii sunt esentia-
le. Alte pozitii, cum ar fi lansarea apelului de boicotare a referendumului ar trebui sa
fie de asemenea incluse In monitorizarea mass-mediei, dupa caz.

Desi este desigur posibil de a monitoriza Intreaga perioada de 24 de ore de emisiuni
mass-media cu scopul de a analiza reflectarea alegerilor in mass-media, de obicei
este suficient de a ne concentra pe segmente selectate de emisiuni. Eforturile ar tre-
bui sa includa in primul rand, toate programele difuzate In timpul orelor de maxima
audientd, In momentul In care, de obicei, cea mai mare audientd vizualizeazd sau
asculta emisiunile (de exemplu, opt ore de emisiuni de seara de la 17.00 pana la
01.00). Desigur, programele politice importante sau programele speciale dedicate
alegerilor ar putea fi de asemenea, inregistrate si analizate daca sunt difuzate in afa-
ra timpului cdnd numarul maxim de telespectatori are acces la emisiuni.

Exemple de stiri

Contextul stirii: Este ultima saptdmana a campaniei pentru alegerile parlamentare.
Partidul politic ABC este un partid local care participa in alegeri, organizeaza un mi-
ting de campanie in capitala, la care este prezent liderul partidului politic ABC, dom-
nul M Luni, precum si presedintele partidului politic popular DEF din tara vecing,
domnul F Vineri. Partidul DEF nu este inregistrat in tara in care au loc alegerile, iar
liderul DEF a venit in calitate de invitat al ABC pentru a manifesta sprijinul sau par-
tidului ABC in urmatoarele alegeri.

Prezentatorul: Partidul ABC si-a incheiat azi activitdtile sale de campanie. DI Luni
presedintele partidului ABC a participat la mitingul final din capitald. Domnul Vi-
neri, presedintele partidului politic DEFE, de asemenea a participat la eveniment.

Imaginea si vocea Domnului Luni: Dragi suporteri, sunt convins de victoria abso-
lutd in aceste alegeri.

Imaginea si vocea domnului Vineri: Am venit aici ca prieten al acestei tdri si am
venit sd vd spun un singur lucru. Il cunoscut pe domnul Luni de ani de zile si stiu cd
spune mereu adevdrul, si dacd spune cd va cdstiga, atunci cu sigurantd va cdstiga.

in orice stire, monitorii mass-media trebuie si capteze toate aparitiile actorilor sau
entititilor relevante. in aceasti stire, actorul relevant este domnul Luni, iar entita-
tea relevantd este partidul ABC. Partidul DEF nu este inregistrat in tara unde au loc
alegerile, nici partidul DEF, nici domnul Vineri care reprezentd acest partid nu sunt
inclusi in lista de actori si entitati relevante.

Prima fraza a prezentatorului (Partidul ABC si-a incheiat azi activitdtile de campanie)
dureaza 5 secunde si prezinta partidul ABC. Timpul pe parcursul caruia prezentato-
rul pronunta aceasta faza va fi masurat si atribuit partidului ABC.

NUME |ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT

ABC Neidentificat 5 Neutru
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A doua fraza a prezentatorului (Domnul Luni presedintele partidului ABC a participat
la mitingul final in capitala) dureaza 6 secunde si prezinta actorul relevant Domnul
Luni care reprezenta partidul ABC. Timpul pe parcursul caruia prezentatorul pro-
nunta aceasta faza va fi masurat si atribuit partidului ABC si dlui Luni. El este prezen-
tat Intr-un mod indirect. Tonul de reflectare este neutru; sexul este masculin.

NUME |ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT
DI Luni | ABC Masculin 6 Neutru Indirect

Fraza a treia prezentatorului (DI Vineri, presedinte al partidului politic DEE, de aseme-
nea a participat la eveniment) dureaza 7 secunde si il prezinta pe Domnul Vineri re-
prezentand partidul DEF. Durata frazei nu este masuratd dat fiind ca Domnul Vineri
si DEF nu sunt actori / entitati relevante.

Fraza Domnului Luni dureaza 8 secunde (Dragi suporteri, sunt convins de victoria ab-
solutd in aceste alegeri) este masurata si atribuita Domnului Luni in modul urmator:

NUME | ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT
DI Luni | ABC Masculin 8 Pozitiv Direct

Din cele doua fraze pronuntate de citre domnul Vineri, prima (Am venit aici ca prie-
ten al acestei tdri si vin sd vd spun doar un singur lucru.) este omisa deoarece Domnul
Vineri, care nu este un actor relevanti vorbeste doar despre el Insusi. A doua fraza
(L-am cunoscut pe Domnul luni de ani de zile si mereu spune adevdrul, si dacd spune
cd va cdstiga, atunci va cdstiga cu sigurantd) dureaza 12 secunde si este masurata si
deoarece Domnul Vineri vorbeste despre actorul relevant Domnul Luni, informatia
este introdusa in fisa de date, dupa cum urmeaza:

NUME |ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT
DI Luni | ABC Masculin 12 Pozitiv Indirect
Stirea este introdusa in fisa de date in modul ce urmeaza:
Canal: | Data: Programul: inceputul | Sfargitul Numele
Progra- Programului: | Monitorului:
mului:
Moldova | 1.8.2010 Stiri 20.00 20.35 Marek
1
NUME |ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT
ABC Neidentificat 5 Neutru
DI. Luni | ABC Masculin 6 Neutru Indirect
DI Luni | ABC Masculin 8 Pozitiv Direct
DI Luni | ABC Masculin 12 Pozitiv Indirect




Programe de stiri

Programele de stiri ofera in primul rand informatie. Acestea ar trebui sa reflecte o
varietate de stiri relevante, la zi, exacte, echilibrate si factuale si in principiu, acestea
ar trebui sa se abtina de la opinii declarative.

In conformitate cu prevederile Codului Electoral si Codului Audiovizualului progra-
mele de stiri difuzate de mass-media ar trebui sa Incurajeze si sa faciliteze exprimarii
pluraliste de opinii, si sa ofere o reflectare exactd, echilibrata si impartialda a campa-
niilor electorale. Mass-media ar trebui sad se abtina de la tratamente preferentiale
fatd de concurentii electorali, indiferent de pozitiile pe care le detin.

Evaluare cantitativa

NUME |ENTITATE |GEN TIMP TON DIRECT/INDIRECT

Intrebarile-cheie ce trebuie raspunse la monitorizarea programelor de stiri includ:

e A existat vre-o partinire in ce priveste volumul de timp acordat actorilor si
entitatilor?

e Actorii politici au beneficiat de o cantitate suficientd de timp, care reflecta
domeniul activitatilor? Un partid este reflectat mai mult decat altul? Aceasta
poate fi justificat de valoarea stirilor?

e A existat vre-o partinire In ce priveste calitatea?
e Tonul reflectarii favorizeaza un partid in comparatie altul?

e A existat vreo partinire in ce priveste genul?

Timpul acordat actorilor politici este doar un indicator de baza de echitate a reflecta-
rii In mass-media a figurilor politice. Segmentele de discurs direct ale actorilor sunt
mai atractive pentru telespectatori sau ascultdtori si de asemenea ofera actorilor
politici acces mai ,, direct” la mass-media pentru a transmite mesajele acestora, in
contrast cu segmentele reproduse in cadrul emisiunilor ce prezenta actorii iIn mod
indirect. Cu toate acestea, anume editorii sau jurnalistii aleg segmentele ale discur-
sului direct care apar in programele de stiri si nu actorii politici. Timpul acordat acto-
rilor este tabelat cu tonul reflectarii si cu discursul direct ofera o imagine cu mult mai
exactd a abordarii mass-media in ce priveste reflectarea actorilor relevanti.

Pentru a stabili daca a existat partinire a mass-media fata de candidati din perspec-
tiva de gen, informatia care sa indice de cat timp a beneficiat fiecare gen In mass
media trebuie sa fie contrapusa cu numarul de candidati inregistrati de sex masculin
si feminin. Cu toate acestea, informatiile relevante ar putea fi culese prin tabelare
incrucisata a genului, timpului, tonului reflectarii si variabilelor discursului direct.

Desigur, echilibrul intre partidele sau candidatii concurenti nu poate fi reflectat intr-
un singur buletin de stiri. (Ar putea fi cazul, de exemplu, daca un partid isi lansea-
za manifestul sau organizeaza un eveniment major de campanie). Cu toate acestea,
asteptarea ar fi cd pe o perioada mai lunga de timp ar trebui sa existe un echilibru
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al reflectarii, care prevede o reflectare justa a tuturor partidelor si candidatilor. O
datd cu apropierea zilei alegerilor va fi mult mai important sd se asigure ca exista
un echilibru intr-o perioada mai scurtd de timp, deoarece va exista mai putin timp
disponibil pentru candidati sa rdspunda oponentilor lor politici.

Evaluarea calitativa

Analiza cantitativa nu poate aborda toate aspectele relevante de reflectare a alegeri-
lor. Ceea ce urmeaza este o selectie a celor mai importante probleme care trebuie sa
fie monitorizate si evaluate calitativ®:

Existd careva informatii relevante care lipsesc? (Media adesea evita problema
de reflectare a evenimentelor sensibile politic, prin faptul cd pur si simplu nu le
reflecta deloc. Este important sa analizam modul cum sau daca problemele de
gen sunt reflectate.)

Alegerea problemelor (Selectarea stirilor favorizeazd agenda unui partid sau altuia,
chiar daca nu exista nici o partinire clara?)

Stil similar de reflectare (Evenimentele electorale ale diferitor candidati sunt rapor-
tate in mod similar /, de exemplu, toti beneficiaza de filmare sau citare directd) sau
doar unii dintre ei?

Factorul detinatorului de functie (Activitdtile detindtorilor de functii actuali care
sunt de asemenea si candidati sunt raportate in mod corespunzator - sau cele doud
roluri se confundad in avantajul detindtorului de functie ,?)

Elemente de pozitionare (Elementele cu privire la opozitie sunt reflectate impreuna
cu alte stiri nefavorabile / de exemplu, violenta politica / pentru a crea o impresie
nefavorabild?)

Prioritare (Unii candidati beneficiaza intotdeauna de reflectare inaintea altora in
succesiunea buletinelor?)

Limbaj inflamator (Limbajul inflamator sau incidentele reale de violenta sunt rapor-
tata in mod corect, sobru si echilibrat, cu toate partile citate? Sau mass-media rapor-
teazd In mod inflamator si dezechilibrat, cu pericolul cad aceasta ar putea conduce la
violentd si mai mare?)

Manipularea filmdrilor, imaginii si sunetului (unghiurile camerei, distanta camerei
de la candidati, lumina, calitatea sunetului, utilizarea materialului filmat care nu co-
respondente continutului celor intamplate sau care ofera ton negativ sau pozitiv
stirii)

Avantajul detindtorului de functie (Oficialii in functie, in cazul in care participad in

16 Sunt intrebari din Oxford Media Research, Guidelines for media monitoring in the Moldovan elections,
2005



alegeri, fac campanie in cadrul functiilor lor oficiale? Implicarea Guvernului in reflec-
tarea campaniei in mass-media este cumva legat de alegeri?)

Sondajele de opinie sunt enuntate cu detalii?

e (ine a efectuat sondajul? (Sunt cu reputatie si independenti? Daca organiza-
tia care a efectuat sondajul nu este independenta de toate partidele politice,
concluziile sale pot fi partinitoare. Este important sa se stie cine a comandat
sondajul. - A fost un partid politic, o organizatie media sau alte organe?)

e (Cate persoane au fost intervievate? (Marimea esantionului este evident im-
portanta. Dacd este prea mic, atunci rezultatul este mai putin probabil sa fie
exact, dar daca esantionul este bine ales, un numar relativ mic poate produce
rezultate importante)

e Cum au fost alese acestea? (O institutie cu reputatie va publica metoda de
esantionare. Este evident Insd cd cei pe care 1i alegeti vor determina rezulta-
tul. In cazul in care sondajul este efectuat prin telefon, aceasta reflecti doar
punctele de vedere ale utilizatorilor de telefoane. In cazul in care se desfisoa-
rd pe o strada din Chisinau, acesta va reflecta doar punctul de vedere al locu-
itorilor orasului. Un esantion adecvat va reflecta diferite grupuri geografice
sau grupuri de populatie din tara).

e Rezultatele publicate se bazeazd pe rdspunsurile tuturor celor intervievati? (O
modalitate usoara ar fi de a retrage raspunsurile pe care nu le placi. Este ne-
profesional, atat pentru institutia care efectueaza sondajul, cat si jurnalist).

e (Cand a fost realizat sondajul de opinie? (Parerile persoanelor se schimba, mai
ales 1n timpul campaniei electorale. Un sondaj care este vechi de o luna nu
poate fi un ghid fiabil privind modul in care vor vota oamenii).

e (are este eroarea de esantionare? (Acest lucru Inseamna cat de departe de
adevar vor fi rezultatele sondajului. Nici un sondaj nu poate prezice rezul-
tatul cu o precizie totald, insa unul profesionist ar trebui sa aiba o marja de
eroare de cateva puncte procentuale.).

e Ce intrebdri au fost puse - si cum au fost formulate? In ce ordine au fost puse?
(Articolul sau emisiunea ar trebui sa reflecte exact care au fost intrebarile
pentru a evita pericolul de a ,interpreta” rezultatele in modul cel mai conve-
nabil din punct de vedere politic.

Mass-media respecta perioada de liniste de campanie?

Programe cu acces direct - gratuite si achitate

Concurentii inregistrati ar trebui sa aiba acces direct la mass-media pentru a co-
munica mesajele lor de campanie. Acordarea timpilor de antena gratuit ar trebui
sa se faca In mod echitabil si nediscriminatoriu, In baza unor criterii transparente
si obiective. Timpii de antena gratuiti ar trebui sa fie disponibili la momente cand
este cel mai probabil sa fie accesibile majoritatii telespectatorilor, iar alocarea lor
este ghidata de principiul egalitatii. Publicitatea politica platita ar trebui sa fie pusa
la dispozitia tuturor partidelor concurente in conditii si tarife egale, iar publi-
cul ar trebui sa fie constient de faptul ca mesajul este o publicitate politica platita.
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Codul Electoral prevede cd in timpul campaniei electorale pentru alegerile parlamen-
tare si referendumului republican, radiodifuzorii nationali, listd carora este anuntata
de catre Consiliului Coordonator al Audiovizualului la Inceputul campaniei, vor acor-
da gratuit cinci minute de emisie la televiziune si 10 minute de emisie radio concu-
rentilor pentru a le permite sd prezente platformele alegatorilor. Codul Electoral obli-
gd radiodifuzorii publici sa acorde timpi de antena gratuit concurentilor electorali In
mod egal si nediscriminatoriu. Radiodifuzorii publici ar trebui sa ofere concurentilor
electorali timpi de antena gratuit egal cu un minut pe zi pentru publicitatea electorala.

in ceea ce priveste publicitatea plititd existd o limitd de maximum doui minute pe zi
ce pot fi procurate de fiecare concurent. Timpii de antena pentru spoturile electorale
se acorda la aceeasi ord de emisie. Publicitate electorald platita trebuie sa poarte
inscriptia ,Electorala”

Evaluarea cantitativa

Cand sunt monitorizate programele cu acces direct, cum ar fi spoturi publicitare gra-
tuite, adresdrile candidatilor etc, timpul acordat jucatorilor politici este variabila-
cheie, iar candidatii urmeaza sa obtina acelasi timp si de asemenea, programele cu
diferiti candidatii trebuie sa fie difuzate la aceeasi perioada zilei. Volumul de timp
oferit candidatilor poate fi diferit, ceea ce este bine atata timp cat concurentul a decis
sa nu utilizeze intreaga portiune a timpului sau.

NUME ENTITATE GEN TIMP

Evaluare calitativa

Concurentii trebuie sa fie liberi sa decida ei insisi asupra continutului mesajelor
acestora. Daca un anumit candidat comunica un mesaj care nu este in conformitate
cu limitele legale, raspunderea juridica ar trebui sa fie pe umerii concurentului si nu
pe mass-media.

e Cazurile de Intrerupere a spotului, sau informatii cu privire la Incercarea de a
cenzura spotul ar trebui sa fie monitorizate cu atentie.

Dezbateri si interviuri

Evaluarea calitativa

Codul Electoral prevede c3, In timpul campaniei electorale pentru alegerile par-
lamentare si referendumul republican, radiodifuzorii nationale sunt obligati,
iar cei regionale si / locali sunt In drept de a organiza dezbateri electorale. For-
matul, durata si frecventa dezbaterilor electorale trebuie sa fie decise de ca-
tre radiodifuzori si facute publice la organele electorale si concurentii electo-
rali cel putin cu trei zile calendaristice Tnainte de difuzarea fiecarei emisiuni.



Dezbateri, in special dezbateri intre candidatilor, sunt programe importante care
permit alegatorilor sa compare In mod direct participantii si sa-si creeze o opinie
despre ei. In cazul in care dezbaterea are drept scop acordarea de timp egal tuturor
participantilor, va fi efectuata analiza cantitativa folosind o combinatie de variabile
ca si in cazul de monitorizare cantitativd a programelor de acces direct - Nume, Enti-
tate, Gen si Timp. In cazul in care dezbaterea nu vizeazi distribuirea egala a timpului
intre participantii la dezbateri, este important sa analizam un set diferit de probleme
inclusiv evolutia balantei si varietdtii de alegere a participantilor, precum si relevan-
ta lor In legdatura cu tema de dezbatere. Atunci cand analizam dezbaterile si interviu-
rile, ne uitam la urmatorul set de aspecte:

¢ C(ine ia parte la dezbaterile difuzate? Fiecare candidat are sanse reale?

e Care este ordinea in care vorbesc concurentii? (Pozitia cea mai avantajoasa
este de a vorbi primul si de a rezuma ultimul - a obtine primul si ultimul cu-
vant.)

¢ Toti candidatii sunt invitati sa ia parte In cazul unor interviuri speciale ce tin
de campanie?

e Care sunt Intrebdrile? (Atat in dezbateri, cat si interviuri intrebdrile sunt im-
portante. Sunt acestea critice si probatorii? Subiectul favorizeaza aspectele
de campanie al unui candidat sau altuia?)

e (Cine pune Intrebarile? (Este un intervievator, sau un grup ce reprezinta dife-
riti radiodifuzori si puncte de vedere diferite?)!”

Educatia alegatorilor

Evaluare calitativa

Programele de educatie a alegdtorilor trebuie sa fie disponibile In mass-me-
dia pentru a oferi alegitorilor informatii despre procesul electoral. in mod ide-
al, programele de educatie ale alegdtorilor ar trebui sa fie transmise atunci
cand este cel mai probabil de a fi vizionate de majoritatea telespectatorilor.

Codul Electoral prevede ca mass-media de stat, la solicitarea organelor electorale
trebuie sa difuzeze, gratuit, spoturi de educatie civica si spoturi electorale, precum
si sd elaboreze campanii de informare a alegatorilor cu privire la procedura de vot si
alte probleme pertinente. La monitorizarea programelor de educatie a alegatorilor
(EA), urmatorul set de intrebari este important:

¢ Cine organizeaza EA? (Comisia Electorald Centrald, / ONG-urile/grupurilor
civice, partidele politice sau mass-media?

o Este cuprinzatoare? (abordeaza probleme precum: cum si unde te poti inre-
gistra, cum se verifica listele alegatorilor, cum sunt delimitate circumscripti-

17 Vezi Oxford Media Research, 2005
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ile, cum si unde votezi, ce acte de identitate sunt necesare la sectia de votare,
abordeaza si explica aspect legate de caracterul secret al votului?)

o Este impartiala? (Educatia alegdtorilor nu trebuie sa sugereze alegatorilor,
chiar si subtil, cd acestia ar trebui sa voteze pentru un partid, decat pentru
altul)

¢ Ajunge la toata populatia? (Exista educatie tintitd a alegdtorilor pentru a se
asigura ca ajunge la grupurile defavorizate: femei, minoritati etnice, persoa-
nele cu handicap, etc persoane analfabete? Educatia alegatorilor este oferita
in limbile minoritatilor?)*®

Subiecte

in plus fatd de masurarea si evaluarea reflectirii actorilor si entititilor politice spe-
cifice, este important de a capta probleme (subiecte), prezentate in mass-media pe
parcursul monitorizarii alegerilor - cat de mult timp a fost acordat de mass-media
problemelor ce tin de alegeri, cat de multa educatie a alegatorilor a existat si evalu-
area reflectarii mediatice in raport cu standardele jurnalismului profesionist si res-
pectarea codurilor de etica. Dupa cum este descris in sectiunea 3, unitatea de analizd
este item. Este evaluat in raport cu variabilele - durata item, subiectul.

Canal: Data: Numele Monitorului:

TIPUL PROGRAMULUI | SUBIECT TIMP - DURATA ITEM

Tipul programului: Lista tipurilor de program ar trebui sa includa: stiri, progra-
me cu acces direct (divizate in gratuite si achitate), dezbateri si interviuri, (poate
fi divizate In programe electorale speciale si programe periodice), alte programe.

Subiect: Subiectul este tema principald a unei stiri. Lista de subiecte include divizarea
diferitor teme legate de alegeri sau politica. Lista ar trebui sa fie clar definitd pentru a
usura atribuirea unui continutului stirii si subiectul. Subiectul trebuie sa corespunda
sausdreflecteideeaprincipaldacontinutului.Fiecareistiriliestealocatdoarunsubiect.

Ora - durata elementului: Durata este timpul acordat unui anumit element. Este ma-
surat in secunde, folosind un sistem de madsurare cat mai precis posibil pentru a obti-
ne rezultatele cele mai exacte. in programele de stiri, un element este o stire separati
(continut). Pentru alte programe - publicitatea, programele de acces direct, educatia
alegatorilor - un element este piesa Intreaga. Pentru dezbateri si interviuri, elemen-
tul este fiecare segment cu un vorbitor separat si un subiect separat

18 Vezi Oxford Media Research, 2005



5. O ALTA ABORDARE: MONITORIZAREA AUDIENTEI

O abordare aditionala ce poate fi folositd pentru a suplimenta monitoriza-
rea calitativa este de a desfasura activitati de cercetare, care vor oferi informa-
tii cu privire la reactiile publicului la produsul difuzat. Aceasta se poate face in
doud moduri: sondaje si grupuri tintd. Sondajele sunt o forma de studii canti-
tative a audientei, care ar trebui sd fie efectuate doar de catre institutii prega-
tite si cu experienta. Grupurile tintd, pe de alta parte, sunt o forma de studiu ca-
litativ a audientei care pot fi usor de utilizat de catre CCA sau TRM pentru a
evalua impactul programatelor difuzare. Grupurile tinta pot fi de asemenea folo-
site pentru a pre-testa posibile Intrebdri daca planificati efectuarea unui sondaj.

Scopul principal al discutiilor din cadrul grupului tintd este sd se inteleaga mai te-
meinic modul in care publicul percepe programele pe care le vede sau le aude. Aces-
tia pot fi intrebati cum au inteles (si ceea ce Isi amintesc) reflectarea unui anumit
aspect, prezentare a unui anumit grup social, perceptia publicitatii, precum si
multe alte probleme. Grupurile tintd sunt deosebit de utile in a ajuta monitorii sa
formuleze indicatori care le va permite sa inteleaga intrebari dificile calitative de
monitorizare. De exemplu, poate fi mai usor de a monitoriza publicitatea pentru
alcool pentru a determina daca aceasta face apel la tineri, in cazul in care exis-
ta discutii in grupul tinta cu tinerii despre cum percep publicitatea pentru alcool

Existd mai multe modalititi standard pentru organizarea grupurilor tinti.* in
primul rand, aceste grupuri ar trebui sa fie compuse din persoane cu acelasi ni-
vel de educatie sau interese. Ar putea fi persoane care lucreaza sau studiaza
in acelasi loc, sau parintii de la o scoala sau gradinita, sau membrii unui club so-
cial. Desi, in mod inevitabil vor exista dezacorduri in cadrul grupului, scopul
nu este de a crea o dezbatere polarizata, care ar putea degenera in apararea
unor opinii inrdddcinate, ci mai degraba de a avea o discutie deschisa si onesta.

in al doilea rand, dimensiunea grupului este importantd. Ar trebui si fie in-
tre aproximativ sase si 10 persoane. Un grup mai mic nu este suficient daca
se doreste o varietate de puncte de vedere, In timp ce un grup mai extins ar pu-
tea fi prea mare pentru membrii mai putin increzdtor ai grupului in ce pri-
veste exprimarea ideilor. Un grup care este prea mic sau prea mare este
probabil sd fie dominat de cel mai puternic, articulat si increzut membru.

Intalnirile grupului ar trebui si dureze aproximativ doua sau trei ore, cu un mode-
rator care conduce discutia. Reuniune ar trebui sa fie Inregistrate, de preferinta o
inregistrare audio sau video, pot fi luate si notite (in acest caz va fi necesara o per-
soand care sa faca note, deoarece moderatorul nu poate indeplini aceastd sarcina).

Formatul discutiei nu este nici interviu si nici dezbatere. Este o discutie structurata
in jurul unui set de intrebari puse de moderator. O abordare comuna in ce priveste
grupurile tintd In mass-media ar fi difuzarea clipurilor audio sau video si solicitarea
reactiei grupului. Astfel, pentru a continua exemplul cu publicitatea pentru alcool si

19 Vezi, de exemplu, A Hansen, S Cottle, R Negrine and C Newbold, Mass Communication Research Methods,
London 1998.

111



112

tinerii, grupul tintd poate consta din difuzarea unei publicitdti pentru alcool partici-
pantilor si solicitarea reactia acestora. O organizatie de monitorizare a mass-media a
realizat discutii cu grupul tinta pentru a stabili reactiile publicului la problema eticii
si echilibrului in stiri (sau ,pluralismul social”). Aceste grupuri tintd au discutat ur-
matorul set de Intrebari:

e Aivazut / auzit aceasta stire atunci cand a fost difuzata pentru prima oara?
e Este usor de inteles aceasta stire?

e Este corectd aceasta stire (sau cel putin credibile)?

o Avetiincredere in aceasta sursa de informatii cu privire la acest subiect?

e Afostetic?

e Vis-a oferit toate informatia de care aveti nevoie despre acest subiect?

o Cei afectati de stire au avut posibilitatea de a-si expune pdrerea?

e Afost o stire de fapt - a meritat sa fie difuzata?

e Ati mai vazut aceasta stire difuzata in alte surse de infor mare In masa? Daca
da, a fost aceeasi versiune ca si aceasta.?’

Este important sa se sublinieze cd informatiile care pot fi acumulate de la grupurile
tintd sunt strict calitative. Nu este posibil de a extrapola constatarile grupului tinta
pentru a concluziona ce ,gandeste lumea”, si nici nu este posibil de a compara diferite
observatii ale grupului tinta In mod cantitativ. Ar putea fi util insd, folosirea grupuri-
lor pentru a elabora indicatori calitativi. Grupurile tintd sunt utilizate pe scara larga
in cercetarea mass-media de diferite tipuri: de catre agentiile de publicitate comerci-
al3, de catre partidele politice, de citre monitorii media.?

20 Media Monitoring Project Namibia, “Procedure for MMPN Focus Groups,” 2002.
21 Pentruun bun ghid succinct in ce priveste grupurile tintd, vezi Fritz Scheuren, What is a Survey?, Chapter
5, American Statistical Association, available at http://www.whatisasurvey.info/.



6. CONCLUZIE

Acest document a oferit un set de metodologii de monitorizare pentru a aborda pro-
blemele comune care pot fi abordate de CCA si TRM. Trebuie subliniat ca formatul
exact al fiecdrei activitati de monitorizare a mass-media depinde de accentual cerce-
tarii. in exemplele pe care le-am oferit, existd instrumente care permit monitorilor si
raspunda la urmatoarele intrebari, printre altele:

o Existd echilibru si corectitudine In reflectarea campaniilor electorale de catre
radiodifuzori?

o Radiodifuzorii asigura echilibrul in reflectarea problemelor sociale litigioa-
se?
o Existd echilibrul de gen in ce priveste vocile citate in programele de stiri?

e Agentiile de publicitate respecta cerintele legale cu privire la continutul pu-
blicitatii pentru bauturile alcoolice?

in plus, metoda de monitorizare de bazi va permite masurarea timpului acordat
pentru publicitate, proportia de productie autohtond, proportia emisiunilor in limba
nationald, precum si alte cerinte de baza cantitative legale.

Acest document a identificat, de asemenea, unele abordari pentru monitorizarea
calitativa a reflectarii politice si mai larg, care va permite monitorilor sd identifice
problemele de interes potential pentru regulatori si radiodifuzori.

Cu toate acestea, abordarile descrise aici nu sunt o lista exhaustivd a metode de mo-
nitorizare a mass-media, si nici nu ar fi posibil. Ceea ce am facut, mai degraba, este sa
descriem instrumentele de monitorizare de baza si instrumente de analiza care pot
fi apoi aplicate la alte cercetare. Pentru a face acest lucru, este important ca unitatile
de monitorizare sa respecte strict principiile de baza ale cercetarii sociale descrise
in acest document. Selectarea indicatorilor pentru monitorizare trebuie sa fie inte-
meiatd - ei trebuie sa arate iTn mod autentic ceea ce intentioneaza sa arate - si trebuie
sa fie fiabili. Fiabilitatea presupune monitori de inalta calificare, care vor atinge o
coerenta totala In monitorizare prin practica si consultare.

Monitorizare mass-media are ca baza standardele legale si etice care reglementea-
za jurnalismul si radiodifuziunea. Aceasta se desfisoara mai degraba intr-un spirit
de cercetare, pentru a intelege si de a imbunatati calitatea radiodifuzorilor, decat o
cerintd ingustad si punitiva de a se conforma unui set de reguli. Speram cd acest docu-
ment contine instrumentele necesare pentru a realiza aceastd sarcina.
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ANEXA

Urmatoarele liste de coduri au fost elaborate de Oxford Media Research pentru mo-
nitorizarea alegerilor din 2005 in Moldova. Dacd sunt actualizate, acestea ar putea
constitui baza de coduri pentru monitorizarea politica si non-politica conform me-
todologiile descrise in acest document.

Cod voce Nume voceEng

PCRM
AMN
PA
PSM
PPCD
PSDM
PS

PNT
PR
UM
uc
IND
PRES
MIN
GUV
ADL
PA
DIP
CET
soc
SIN
EXP
BUS
MED
JUD
BIS
CEC
SO
OPP

Partidul Comunistilor
Aliantca "Moldova noastra"
Partidul Agrar

Partidul Socialist din Moldova
Partidul Popular Crestin Democrat
Partidul Social-Democrat

Partidul Socialistilor

Miscarea social-politica republicana
"Ravnopravie"

Partidul National Roman
Partidul Republican
Uniunea Muncii

Uniunea Centrista
Independent candidates
President

Ministers

Government officials
Local government officials

Police/military

Foreign diplomats, officials and observers

Ordinary people

Civil society

Trade unions

Experts

Business

Media

Judges and lawyers
Church

Central Election Commission
Opinion polls
Opposition (unspecified)

Nume voceRom

Partidul Comunistilor

Alianta "Moldova noastra"
Partidul Agrar

Partidul Socialist din Moldova
Partidul Popular Crestin Democrat
Partidul Social-Democrat

Partidul Socialistilor

Miscarea social-politica republicana
"Ravnopravie"

Partidul National Roman
Partidul Republican
Uniunea Muncii

Uniunea Centrista
Independenti

Presedintele

Ministrii

Oficiali din guvern
Administratia publica locala
Politia/armata

Diplomati, oficiali, observatori strdini
Cetateni

Societate civild - ONG-uri
Sindicate

Experti (strdini si locali)
Business

Mass media

Judecatori, avocati

Biserica

Comisia Electorala Centrala
Sondaje de Opinie

romOpposition



Nume subiectEng
Politics

Local government
Human rights
Gender

Minorities

Economy
Environment

Health

Education
Corruption

Crime

Police. security, military
Media

Foreign relations
Culture and entertainment
Law and Constitution
Sport

Social issues
Transnistrean issue
European integration
Electoral process

Nume subiectRom
Politic

Administratia publica locala
Drepturile omului

Genul

Minoritatile

Economie

Mediu

Sanatate

Educatie

Coruptie

Crima
Politie/Securitate/Armata
Presa

Relatii externe

Cultura si divertisment
Legea si Constitutia
Sport

Probleme sociale
Problema transnistreana
Integrarea europeana
Proces electorale

115



116

CodRegiune
AN
BAS
BR
CAH
CAN
CLR
CAU
CIM
CR
DON
DR
DUB
EDN
FAL
FLR
GL
HON
IAL
LV
NIS
ocC
OR
REZ
ROS
SNG
SOR
STR
SOL
Y
TAR
TEL
UNG

TR

INT

Nume regiuneEng
Anenii Noi
Basarabeasca
Briceni
Cahul
Cantemir
Calarasi
Causeni
Cimislia
Criuleni
Donduseni
Drochia
Dubasari
Edinet
Falesti
Floresti
Glodeni
Hincesti
[aloveni
Leova
Nisporeni
Ocnita
Orhei
Rezina
Riscani
Songerei
Soroca
Straseni
Soldanesti
Stefan Voda
Taraclia
Telenesti
Ungheni
Chisinau
Transnistria
Balti
International

Nume regiune Rom
Anenii Noi
Basarabeasca
Briceni
Cahul
Cantemir
Calarasi
Causeni
Cimislia
Criuleni
Donduseni
Drochia
Dubasari
Edinet
Falesti
Floresti
Glodeni
Hincesti
laloveni
Leova
Nisporeni
Ocnita
Orhei
Rezina
Riscani
Songerei
Soroca
Straseni
Soldanesti
Stefan Voda
Taraclia
Telenesti
Ungheni
Chisinau
Transnistria
Balti
International



Cod limba limbaEng
ROM Romanian
RUS Russian
GAG Gagauz
Nume CandidatEng

Partidul Comunistilor

Alianta "Moldova noastra"
Partidul Agrar

Partidul Socialist

Partidul Popular Crestin Democrat
Partidul Social-Democrat

Partidul Socialistilor

Miscarea social-politica republicana
"Ravnopravie"

Partidul National Roman
Partidul Republican
Uniunea Muncii

Uniunea Centrista
Independent candidates

LmbaRom
Limba Roméana
Limba Rusa

Limba Gagauz

Nume CandidatEng Rom

Partidul Comunistilor

Alianta "Moldova noastra"
Partidul Agrar

Partidul Socialist

Partidul Popular Crestin Democrat
Partidul Social-Democrat

Partidul Socialistilor

Miscarea social-politica republicana
"Ravnopravie"

Partidul National Roman
Partidul Republican
Uniunea Muncii
Uniunea Centrista
Independenti
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Numele publicatiei Eng

Moldova Suverana
Nezavisimaia Moldova
Timpul

Saptamina
Moldavskie vedomosti
Komsomolskaia Pravda
SP

Vesti Gagauz

Unghiul

Radio Moldova
Antena C

Russkoe Radio

Hit FM

Serebrenii dojdi
Radio Nova

Europa Plus

Kiss FM

Russkoe Radio (Balti)
Teleradio Gagauzia
Pro FM

Moldova 1

NIT

Pervii Canal

Pro TV

Euro TV

TV 21

RIF

TV Balti

Blue Star TV

TV Gagauzia

Cim TV

Cvant TV

Numele publicatiei Rom

Moldova Suverana
Nezavisimaia Moldova
Timpul

Saptamina
Moldavskie vedomosti
Komsomolskaia Pravda
SP

Vesti Gagauz

Unghiul

Radio Moldova
Antena C

Russkoe Radio

Hit FM

Serebrenii dojdi
Radio Nova

Europa Plus

Kiss FM

Russkoe Radio (Balti)
Teleradio Gagauzia
Pro FM

Moldova 1

NIT

Pervii Canal

Pro TV

Euro TV

TV 21

RIF

TV Balti

Blue Star TV

TV Gagauzia

Cim TV

Cvant TV



Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 98
din 19.07.2012

cu privire la clasificarea programelor audiovizuale in
scopul protectiei copiilor

Publicat : 24.08.2012 in Monitorul Oficial Nr. 177-180 art Nr: 1080

MODIFICAT
DCCA1 in23.11.12, M022-25/01.02.13 art.97

Avind in vedere dubla calitate a Consiliului Coordonator al Audiovizualului, de ga-
rant al interesului public si de unica autoritate de reglementare in domeniul audio-
vizualului, tinind cont de obligatiile care-i revin prin lege de a stabili norme de regle-
mentare, inclusiv cu privire la protectia copiilor si responsabilitatea de a asigura, in
programele audiovizuale, protectia dezvoltdrii fizice, mentale si morale a acestora,
convinsi ca scopul unor astfel de masuri, precum ar fi utilizarea sistemelor de con-
trol parental sau a etichetdrii programelor, trebuie sa asigure un nivel adecvat de
protectie a dezvoltdrii fizice, mentale si morale a copiilor, luind in considerare efec-
tele nocive ale consumului de droguri si alcool asupra copiilor, avind certitudinea
ca radiodifuzorii si distribuitorii de servicii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova
trebuie sa se supuna interdictiei difuzarii programelor care contin pornografie, vio-
lenta exagerata sau limbaj licentios, tinind seama de propunerile expertilor europeni
MarekMracka (coordonator de program al organizatiei de monitorizare a mass-me-
dia “MEMO098” din Slovacia) si Richard Carver (director Oxford Media Research din
Marea Britanie), formulate in baza standardelor si practicilor mai multor state mem-
bre ale Uniunii Europene, care au fost discutate In cadrul atelierului de lucru des-
fasurat la 24.11.2011 cu genericul “Asigurarea protectiei minorului in programele
audiovizuale. Norme de reglementare europene si lectii de invatat pentru Republica
Moldova”, pentru a permite parintilor sau reprezentantilor legali ai copiilor sa faca
alegerea potrivitd, astfel incit programele vizionate sau ascultate In familie ori numai
de catre copii sa nu afecteze dezvoltarea fizica, mentala sau morala a acestora, in
baza prevederilor Conventiei Europene cu privire la Televiziunea Transfrontaliera,
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Directivei serviciilor mass-media audiovizuale nr. 2010/13/UE a Parlamentului si
Consiliului European din 10.03.2010 si ale Codului audiovizualului nr. 260-XVI din
27.07.2006, Consiliul Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:

Art. 1. Pentru a permite pdrintilor sau reprezentantilor legali ai copiilor sa faca ale-
gerea potrivitd, toti radiodifuzorii au obligatia sa puna la dispozitia publicului in-
formatii suficiente privind intervalul orar de difuzare, recomandarile si avertizarile
acustice si vizuale, astfel incit programele vizionate sau ascultate in familie ori numai
de catre copii sa nu afecteze dezvoltarea fizicd, mentald sau morala a acestora; ace-
leasi obligatii sint valabile si In cazul serviciilor de programe retransmise de catre
radiodifuzori.

Art. 2. Programele audiovizuale care pot afecta dezvoltarea fizica, mentala sau mo-
rald a copiilor pot fi difuzate numai dacd vizionarea este restrictionata printr-un sis-
tem de acces conditionat;

in lipsa unui sistem de acces conditionat, difuzarea programelor respective se poate
face numai in intervalul orar permis, potrivit clasificarii programului in functie de
continutul acestuia.

Art. 3. Este interzisa difuzarea in intervalul orar 6:00-20:00 de programe audiovizu-
ale de studio sau realizate in direct in care se fumeaza, se consuma bauturi alcoolice
ori se prezintd acte de comportament obscen.

Art. 4. In programele audiovizuale este interzisa ilustrarea unei informatii cu ima-
gini de natura pornografica.

Art. 5. Radiodifuzorii nu vor difuza productii audiovizuale care Incurajeaza consu-
mul de droguri, de asemenea, in stiri si reportaje este interzisa prezentarea de detalii
privind consumul de droguri, iar operele cinematografice care contin scene privind
consumul de droguri pot fi difuzate numai dupad ora 22:00.

Art. 6. Radiodifuzorii nu vor difuza in intervalul orar 6:00-23:00 productii audiovi-
zuale care prezinta:

a) violenta fizicd, psihica sau de limbaj, in mod repetat;
b) scene de sex, limbaj sau comportament obscen;

c) luptelibere nereglementate de federatii sportive nationale sau internationale.

Art. 7. Programele de stiri si de actualitati se supun cerintelor de protectie a copiilor
si viziondrii in familie. In cazul difuzirii unor scene de violenti sau cu impact emoti-
onal negativ, avertizarea verbala a publicului este obligatorie; radiodifuzorii nu pot
prezenta scene de violentd in mod repetat in cadrul aceleiasi productii audiovizuale,
iar imaginile care prezinta executii, oameni ucisi sau voluntari ai mortii, indiferent
de motivatia acestora, se difuzeaza numai in cazuri temeinic justificate.

Art. 8. Criteriile, In functie de care se clasifica productiile cinematografice difuzate
in serviciile de programe, au drept scop asigurarea protectiei copilului si informa-



rea publicului cu privire la continutul acestora. Responsabilitatea clasificarii acestor
productii audiovizuale le revine titularilor de licenta de emisie.

Art. 9. Criteriile generale de care titularii de licentd de emisie vor tine cont in clasifi-
carea productiilor audiovizuale sint urmatoarele:

a) numadrul si natura scenelor violente;
b) utilizarea violentei si rolul acesteia in rezolvarea problemelor;

¢) modalitatea de prezentare prin imagini a scenelor de violentd, tipul de plan
utilizat, realismul reprezentarii, rolul coloanei sonore in a genera frica ori
angoasa;

d) contextul in care este prezentat consumul de droguri si alcool;

e) numadrul si natura scenelor de nuditate, reprezentarea actului sexual;

f) psihologia personajelor si reperele morale pe care acestea le oferd copiilor
sau adolescentilor;

g) tipologia personajelor, scopul actiunii acestora, gradul de violenta;
h) prezenta si rolul copiilor in scene de violentd;

i) prezentarea femeii in ipostaze degradante;

j) numadrul si intensitatea scenelor de violenta casnica;

k) calitatea si tipologia limbajului;

1) genul sau temele productiilor audiovizuale.

Art. 10. In clasificarea productiilor cinematografice, radiodifuzorii se vor ghida de
clasificarea stabilita de producator si de clasificarea acceptatd in cel putin 2 state
membre ale UE, in care filmul a fost difuzat.

Art. 11. Categoriile In care se Incadreaza productiile audiovizuale in functie de crite-
riile precizate la art. 8 sint urmatoarele:

a) productii audiovizuale interzise copiilor sub 18 ani - se difuzeaza numai in
intervalul orar 24:00-6:00 si vor fi insotite permanent de un semn de avertizare re-
prezentind un cerc de culoare rosie, iar in interiorul acestuia, numarul 18 de culoare
alba.

Productiile audiovizuale vor fi clasificate ca fiind nepotrivite si interzise copiilor
sub 18 ani, in cazul in care contin:

» Violentd fictiva fezabila, grava si care duce la leziuni grave sau deces;
e Abuz sexual, indiferent daca implica oameni reali, actori sau desene animate;
¢ Violenta reald, care duce la leziuni grave sau deces;

e Acte sexuale frecvente, reprezentind imagini explicite, sau orice acte sexuale
unde organele genitale sunt vizibile;

e Consum de droguri.
b) productii audiovizuale interzise copiilor sub 15 ani - se difuzeaza numai in
intervalul orar 22:00-6:00 si vor fi insotite permanent de un semn de avertizare re-

prezentind un cerc de culoare rosie, iar in interiorul acestuia, numarul 15 de culoare
alba;
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Productiile audiovizuale vor fi clasificate ca fiind nepotrivite si interzise copiilor sub
15 ani, In cazul in care contin:

<)

Violenta fictiva fezabild, grava, care nu duce la leziuni grave sau deces;

Violentd reala sau fictiva, care nu este grava, dar duce la leziuni grave sau
deces;

Continut Inspaimintator intr-un mediu nerealist sau intr-un mediu de zi cu zi,
dar cu personaje nerealiste, care contine unul sau mai multe din urmatoarele
elemente: oameni extrem de speriati, care nu sint salvati imediat; suferinta
grava, efecte sonore extrem de infricosatoare; leziuni grave; automutilare,
corpuri mutilate;

Unul sau doua cazuri de acte sexuale vizibile sau acte sexuale frecvente care
nu sint vizibile, sau cazuri ocazionale de acte sexuale combinate cu limbaj
sexual.

Consum de droguri sau abuz de alcool, utilizarea de arme, reprezentate intr-o
lumina pozitiva sau comica.

productii audiovizuale interzise copiilor sub 12 ani - se difuzeaza numai

dupa ora 20:00 si vor fi Insotite de un semn de avertizare reprezentind un cerc de
culoare rosie, iar in interiorul acestuia, numarul 12 de culoare alb3;

Productiile audiovizuale vor fi clasificate ca fiind nepotrivite si interzise copiilor sub
12 ani, in cazul 1n care contin:

Violenta fictiva care nu este fezabild, este grava si duce la leziuni grave sau
deces;

Desene animate care contin scene de violentd grava si care duc la leziuni
grave sau deces;

Violenta reala, care duce la leziuni;
Violentd reald, care este grava, dar nu poate duce la leziuni;

Talk-show in care este redata utilizarea violentei fizice sau psihice (umilirea),
care este aprobata de catre prezentator sau public;

Continut Inspaimintator, indiferent daca mediul si personajele sint sau nu re-
aliste, care contin una sau mai multe dintre urmatoarele elemente: corpuri
mutilate, efecte de groaza (nu extreme), oameni extrem de speriati, violenta
impotriva copiilor sau a animalelor, victime ale accidentelor, calamitatilor
sau bolilor;

Redarea neputintei adultilor si a amenintdrilor la adresa copiilor;

Imagini cu transformari bruste si neasteptate a fiintelor vii, continut para-
normal sau exorcism;

Clipuri muzicale care contin acte sexuale sau prim-planuri cu sini, fese sau
zona inghinal3;

Limbaj sexist sau discriminatoriu, care nu este descurajat in mod explicit (ex-
ceptie facind cazul in care este vorbit de un antierou de desene animate);

Consumul de droguri sau abuzul de alcool.

d) productii audiovizuale nerecomandate copiilor sub 7 ani - vor fi insotite de



un semn de avertizare reprezentind un cerc de culoare rosie, iar in interiorul acestu-
ia, numarul 7 de culoare alba.

Productiile audiovizuale vor fi clasificate ca fiind nerecomandate copiilor sub 7 ani,
in cazul in care contin:

¢ Desene animate reprezentind violentd, dacd nu este cu caracter distractiv;

e Violenta fictiva sau reala care implica oameni reali, care nu sint descrise in
punctele a)-c) de mai sus;

o Talk-show in care este redata utilizarea violentei fizice sau psihice (umilirea),
care este aprobata de cdtre prezentator sau public;

e Orice continut inspdimintdtor descris in punctele a)-c) de mai sus.
[Art.11 lit.d) in redactia DCCA163 din 23.11.12, M022-25/01.02.13 art.97]

e) productii audiovizuale care pot fi vizionate de copiii in virsta de pind la 12 ani
numai cu acordul sau impreuna cu parintii ori familia - se difuzeaza insotite de un
semn de avertizare reprezentind un cerc de culoare rosie, iar in interiorul acestuia,
majusculele AP (acord parental) de culoare alba;

Art. 12. Radiodifuzorii au obligatia de a informa sonor si vizual publicul, inainte de
inceperea difuzarii, cu privire la genul productiei audiovizuale si, dupa caz, cu privire
larestrictiile de vizionare potrivit criteriilor prevazute la art. 11, durata anuntului nu

va fi mai mica de 10 secunde.

Art. 13. Semnul de avertizare corespunzator trebuie expus pe toata durata progra-
mului.

Art. 14. Difuzarea anunturilor promotionale pentru programele AP, 12, 15 si 18 se va
face cu semnul de avertizare corespunzator.

Art. 15. Controlul asupra executarii prezentei decizii il exercita Directia monitorizare.
Art. 16. A abroga Decizia CCA nr. 44 din 30.03.2010.
Art. 17. Prezenta decizie va fi publicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si
pe pagina web a CCA.

PRESEDINTELE CONSILIULUI

COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI Marian POCAZNOI

Secretar Dorina Curnic

Nr. 98. Chisinau, 19 iulie 2012.
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Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 99
din 19.07.2012

cu privire la respectarea drepturilor si protectia
copilului in programele audiovizuale

Publicat : 24.08.2012 in Monitorul Oficial Nr. 177-180 art Nr: 1081

Avind in vedere dubla calitate a Consiliului Coordonator al Audiovizualului, de ga-
rant al interesului public si de unica autoritate de reglementare in domeniul audio-
vizualului, tinind cont de obligatiile care-i revin prin lege de a stabili norme de regle-
mentare, inclusiv cu privire la protectia copiilor si responsabilitatea de a asigura, in
programele audiovizuale, protectia dezvoltdrii fizice, mentale si morale a acestora,
convinsi cd masurile luate pentru protectia copiilor trebuie sa fie corelate cu dreptul
fundamental la libertatea de expresie si ca scopul unor astfel de masuri trebuie sa
asigure un nivel adecvat de protectie a dezvoltarii fizice, mentale si morale a copii-
lor, luind 1n consideratie efectele nocive ale consumului de droguri si alcool asupra
copiilor, interesati in cel mai Tnalt grad de cresterea si educarea copilului in spiritul
valorilor si al idealurilor democratice, proclamate de Conventia Organizatiei Natiu-
nilor Unite cu privire la drepturile copilului si de Conventia europeana a drepturilor
omului, avind certitudinea ca radiodifuzorii si distribuitorii de servicii aflati sub ju-
risdictia Republicii Moldova trebuie sa se supuna interdictiei difuzarii programelor
care contin pornografie, violenta exagerata sau limbaj licentios, tinind seama de pro-
punerile expertilor europeni MarekMracka (coordonator de program al organizatiei
de monitorizare a mass-media “MEMO098” din Slovacia) si Richard Carver (director
Oxford Media Research din Marea Britanie), formulate n baza standardelor si prac-
ticilor mai multor state membre ale Uniunii Europene, care au fost discutate in ca-
drul atelierului de lucru desfasuratla 24.11.2011 cu genericul “Asigurarea protectiei
minorului in programele audiovizuale. Norme de reglementare europene si lectii de
invatat pentru Republica Moldova”, in baza prevederilor Conventiei Europene cu pri-
vire la Televiziunea Transfrontaliera, Directivei serviciilor mass-media audiovizuale



nr. 2010/13/UE a Parlamentului si Consiliului European din 10.03.2010 si ale Codu-
lui audiovizualului nr. 260-XVI din 27.07.2006, Consiliul Coordonator al Audiovi-
zualului

DECIDE:
Art. 1. Radiodifuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova au obligatia sd respec-
te dreptul la protejarea imaginii, a vietii intime, private si familiale a copilului, iar
necesitatea informadrii nu poate prevala in fata acestor drepturi.

Art. 2. Lareflectarea evenimentelor cu participarea copilului, precum si participarea
acestuia la un program audiovizual, radiodifuzorul trebuie sa tind seama de interesul
superior al copilului, de sensibilitatea si vulnerabilitatea specifice virstei, In general,
si de personalitatea acestuia, In particular.

Art. 3. Este interzisa difuzarea de imagini ori de fotografii ale corpului copilului de-
cedat in cadrul programelor de stiri, al dezbaterilor sau al reportajelor.

Art. 4. In cadrul serviciilor de programe audiovizuale este interzisi orice referire
defavorabild sau discriminatorie la originea etnicd, nationalitatea, rasa ori religia co-
pilului, precum si la o eventuala dizabilitate a acestuia.

Art. 5. Dupd ora 22:00 este interzisa difuzarea In direct de programe audiovizuale la
care participa copii in virstd de pind la 16 ani, cu exceptia evenimentelor culturale si
a competitiilor sportive.

Art. 6. Participarea copilului In virsta de pina la 16 ani la programe audiovizuale,
altele decit evenimentele culturale si competitiile sportive, este posibila numai cu
acordul acestuia, precum si cu consimtdmintul al parintilor sau, dupa caz, al repre-
zentantului legal.

Art. 7. Este interzisa difuzarea oricaror indicii care ar putea duce la identificarea co-
piilor in virsta de pina la 16 ani, implicati in situatii cu conotatie negativa (accidente,
infractiuni, abuz sexual, abuz fizic sau psihic, dispute familiale, sinucideri, abuz de
droguri, abuz de alcool etc.), inclusiv ca victime sau martori. Fac exceptie situatiile
in care jurnalistul actioneazd, cu acordul parintilor sau tutorilor legali, in interesul
superior al copiilor.

Art. 8. Este interzisa difuzarea oricaror indicii care ar putea duce la identificarea co-
pilului de pind la 16 ani infectat cu HIV/SIDA. Aceasta interdictie se aplica chiar daca
intentia programului in cauza este de a discuta sau de a scoate 1n evidentd problema
sociala.

Art. 9. In situatia in care copilul in virsti de pini la 16 ani este victima a unor in-
fractiuni, altele decit situatiile prevazute la art. 7, 8, sau a fost supus unor abuzuri
fizice ori psihice, difuzarea de imagini sau declaratii este posibila numai cu acordul
copilului, precum si cu acordul pdrintilor, al altui reprezentant legal ori, dupa caz, al
persoanei in grija careia se afla copilul.
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Art. 10. Este interzisa difuzarea programelor ce contin reconstituiri ale infractiu-
nilor abuzurilor si altor situatii cu conotatie negativd, in care sint prezenti copii de
pina la 16 ani, precum si interviuri sau declaratii ale acestora in legatura cu subiecte
intime, evenimente dramatice, din comunitate sau din familie, la care acestia au fost
martori.

Art. 11. Tn cazul copiilor cu virstd cuprinsa intre 16 si 18 ani, care se afla in diferite
forme de detentie (retinut, arestat, detinut in penitenciar) sau au calitate procesuald
in cadrul urmaririi penale (banuit, Invinuit, inculpat sau condamnat pentru comite-
rea unor infractiuni), sint victime sau martori ale abuzurilor fizice, psihice sau sexu-
ale, acestia pot apdrea In programele audiovizuale daca sint indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

a) existd acordul in scris al copilului;
b) sint luate masuri de protectie a identitatii copilului;

c) asistenta avocatului in cazul in care este cercetat penal, retinut sau arestat.

Art. 12, Radiodifuzorii sint obligati sa informeze copilul, parintii sau reprezentantul
legal al acestuia cu privire la drepturile lor inainte de filmare sau de inregistrare. De
asemenea, acestora li se va explica scopul, contextul interviului si modul in care va
fi utilizat.

Art. 13. Radiodifuzorii sint obligati sa difuzeze imaginile si datele copiilor disparuti,
la solicitarea inspectoratelor de politie.

Art. 14. Controlul asupra executdrii prezentei decizii il exercita Directia monitoriza-
re si Serviciul juridic al CCA.

Art. 15. Prezenta decizie va fi publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si
pe pagina web a CCA.

PRESEDINTELE CONSILIULUI
COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI Marian POCAZNOI

Secretar Dorina Curnic

Nr. 99. Chisinau, 19 iulie 2012.



Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 185
din 28.12.2012

cu privire la ponderea programelor autohtone in serviciile
de programe audiovizuale

Publicat: 11.01.2013 in Monitorul Oficial Nr. 6-9 art Nr: 21

MODIFICAT
DCCAZ23 din 04.03.13, M0252-257/08.11.13 art.1

Intru executarea Obiectivului 9 ,Protejarea patrimoniului lingvistic si cultural-nati-
onal” din ,Strategia de acoperire a teritoriului national cu servicii de programe au-
diovizuale pentru anii 2011-2015", Consiliul Coordonator al Audiovizualului, tinind
cont de obligatiile care-i revin prin lege de a stabili norme de reglementare, inclusiv
cu privire la protejarea patrimoniului lingvistic si cultural-national, in cadrul sedin-
tei CCA din 31 ianuarie curent a examinat proiectul de decizie ,Cu privire la ponde-
rea productiei autohtone in serviciile de programe audiovizuale”.

in conformitate cu prevederile art. 9, alin. (1) al Legii privind transparenta in pro-
cesul decizional, CCA a plasat pe pagina web si a remis spre examinare proiectul
mentionat diferitor institutii si organizatii obstesti (Asociatia Nationala Patronald
a Radiodifuzorilor din Republica Moldova, Consiliul de Presa, Ministerul Educatiei
al Republicii Moldova, Centrul pentru Jurnalism Independent, Asociatia Patronala a
Radiodifuzorilor din Republica Moldova, Asociatia Presei Electronice din Moldova, si
Asociatia Obsteasca ,APOLL0O"), solicitind prezentarea sugestiilor si recomandarilor
vizavi de proiectul de decizie nominalizat.

Propuneri au parvenit doar de la Asociatia Obsteasca ,APOLLO” de la celelalte insti-
tutii nu au parvenit nici un fel de obiectii.
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In urma dezbaterilor publice si in vederea protejdrii patrimoniului lingvistic si cul-
tural-national si luind in considerare dubla calitate a Consiliului Coordonator al
Audiovizualului, de garant al interesului public si de unicd autoritate de reglemen-
tare in domeniul audiovizualului, in scopul aplicdrii dispozitiilor art. 3, alin. (8) si
(9), 11, 35, 39-41 si 48 ale Codului audiovizualului nr. 260 din 27.07.2006, art. 10
si 28 ale Conventiei Europene cu privire la Televiziunea Transfrontalierd, art. 68
si 78 ale Directivei 2010/13/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 10
martie 2010 privind coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu pute-
re de lege sau acte administrative in cadrul statelor membre cu privire la furniza-
rea de servicii mass-media audiovizuale, Consiliul Coordonator al Audiovizualului
[Alineat in redactia DCCA23 din 04.03.13, MO252-257/08.11.13 art.1669]

DECIDE:
Art. 1.incepind cu 01.04. 2013, ponderea programelor autohtone in serviciile de
programe ale radiodifuzorilor aflati sub jurisdictia Republicii Moldova va constitui
nu mai putin de 30% din volumul emisiei sdptdminale, dintre care cel putin jumatate
vor fi difuzate In orele de maxima audientd in limba de stat. Publicitatea, promo si
teleshopping-ul nu se includ la calcularea coraportului de programe autohtone.

Art. 2. Posturile de televiziune si radio al cdaror volum de programe autohtone este
mai mic de 30% din emisia sdptaminald, vor prezenta spre aprobare Consiliului Co-
ordonator al Audiovizualului, pind la data de 01.03.2013, noile conceptii generale ale
serviciilor de programe.

Art. 3. Prezenta decizie va fi publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si
pe pagina web a CCA.

PRESEDINTELE
CONSILIULUI COORDONATOR
AL AUDIOVIZUALULUI Marian POCAZNOI

Nr. 185. Chisindu, 28 decembrie 2012.



Republica Moldova

CONSILIUL COORDONATOR AL AUDIOVIZUALULUI

DECIZIE Nr. 1
din 25.01.2013

cu privire la difuzarea mesajelor de promovare
a modului sanatos de viata

Publicat : 22.02.2013 in Monitorul Oficial Nr. 36-40 art Nr:218

Avind In vedere dubla calitate a Consiliului Coordonator al Audiovizualului, de garant
al interesului public si de unicd autoritate de reglementare in domeniul audiovizualu-
lui, tinind cont de atributiile care-i revin prin lege de a stabili norme de reglementare
precum si de necesitatea respectarii principiilor de protectie a sanatatii si a modului
sandtos de viatd, luind in consideratie ca publicitatea produselor alimentare, inclusiv
a celor destinate copiilor nu trebuie sa Incurajeze consumul excesiv de alimente sau
sa sugereze renuntarea la consumul de fructe, legume sau de alimente naturale, in
scopul informarii si asigurarii educatiei pentru sanatate si o alimentatie sandtoa-
sa a populatiei, In baza prevederilor Conventiei Europene cu privire la Televiziunea
Transfrontalierd, Directivei serviciilor mass-media audiovizuale nr. 2010/13/UE a
Parlamentului si Consiliului European din 10.03.2010 si ale Codului audiovizualului
nr. 260-XVI din 27.07.2006, Consiliul Coordonator al Audiovizualului

DECIDE:
Art. 1. In cadrul calupurilor publicitare ce promoveaza produse alimentare radiodi-
fuzorii trebuie sa difuzeze alternativ unul dintre urmatoarele mesaje de avertizare:

a) ,Pentru o viata sandtoasd, consumati zilnic cel putin 5 fructe si legume.”;

b) ,Pentru o viata sanatoasa, faceti miscare cel putin 30 de minute in fiecare zi.”;
c) ,Pentru o viata sanatoasd, consumati zilnic minimum 2 litri de apa.”;

d) ,Pentru o viata sandtoasd, respectati mesele principale ale zilei.”;

e) ,Pentru sandtatea dumneavoastra evitati excesul de sare, zahar si grasimi.”.
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Art. 2. Toate mesajele de avertizare prevazute la art. (1) se difuzeaza alternativ pe
parcursul unei zile, cite un mesaj inserat la sfirsitul unuia dintre calupurile publicita-
re din cadrul fiecarei ore date din intervalul orar 06:00 - 22:00. Mesajele de avertiza-
re trebuie sa fie sonorizate, iar durata acestora nu va fi mai mica de 5 sec.

Art. 3. In perioada in care se difuzeazi un spot social recomandat de Consiliul Co-
ordonator al Audiovizualului, radiodifuzorii pot renunta la difuzarea mesajelor de
avertizare prevazute la art. (1).

Art. 4. Controlul asupra executdrii prezentei decizii il exercita Directia monitorizare
si Serviciul juridic al CCA.

Atr. 5. Prezenta decizie se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe

pagina web a CCA.

PRESEDINTELE
CONSILIULUI COORDONOTAR
AL AUDIOVIZUALULUI Marian POCAZNOI

Nr. 1. Chisindu, 25 ianuarie 2013.
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